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RESOLUCION

"Por medio de la cual se establecen los requisitos para el disefio e
implementacion del Sistema de Administracion de los Riesgos del Lavado de
Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacion de la Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva (SARLAFT/FPADM) para la operacion de los juegos de
suerte y azar en Ila modalidad de juegos Ilocalizados, novedosos Yy
promocionales."”

El Presidente de la Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora del Monopolio
Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar - COLJUEGOS, haciendo uso de las facultades legales y
reglamentarias, en particular las conferidas por la Ley 643 de 2001 y los numerales 8 y 9 del
Articulo 2° y numeral 8 del Articulo 5° el Decreto 1451 de 2015 y demdas normas concordantes
con la materia y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 336 de la Constitucion Politica de Colombia y la Ley 643 de 2001, en su articulo
12, establecen el régimen del monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar (JSA). A su
vez, se faculta a la autoridad reguladora competente para administrar, operar, controlar y vigilar
todas las modalidades de este monopolio, asegurando que dicha actividad respete el interés
publico y social, y prevenga su uso para fines ilicitos.

Que de acuerdo con el numeral 7 del articulo 2 del Decreto 1451 de 2015, Coljuegos debe definir
los requisitos que deben cumplir las personas naturales o juridicas para operar los juegos de
suerte y azar de competencia de la Empresa.

Que Colombia es miembro de la Organizacién de Naciones Unidas (ONU) de acuerdo con lo
dispuesto por la Ley 13 de 1945. De conformidad con el Articulo 39 del Capitulo VII de la Carta
de la ONU, se faculta al Consejo de Seguridad para determinar la existencia de amenazas o
guebrantamientos de la paz y decidir mediante Resolucion las medidas necesarias (Articulos 41 y
42) para mantener o restablecer la seguridad internacional, las cuales son de obligatoria
observancia para los miembros de la ONU.

Que el Estado aplica en toda su extension las Resoluciones del Consejo de Seguridad, tales como
la 1267 de 1999, 1988 de 2011, 1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006 y 2178 de 2014, sobre
congelamiento y prohibicion de manejo de fondos u otros activos por personas y entidades
designadas en esas resoluciones, y todas aquellas que sean emitidas.

Que Colombia ha incorporado a su ordenamiento diversas convenciones internacionales que
tienen como objetivo contrarrestar y prevenir actividades delictivas de terrorismo y su
financiacion.

Que el articulo 10 de la Ley 1121 de 2006 dispone que las autoridades que ejerzan funciones de
inspeccidn, control o vigilancia podran aplicar sanciones por el incumplimiento de normas vy
principios del sistema contra LA/FT. Adicionalmente, el articulo 20 de la misma Ley senala que se
debe cumplir la obligacion de consultar las listas expedidas por el Consejo de Seguridad de la
ONU.

Que el Grupo de Accidn Financiera Internacional (GAFI), organismo intergubernamental creado
en 1989, establece estandares y promueve medidas legales y operativas para combatir el lavado
de activos (LA), la financiacion del terrorismo (FT) y la financiacion de la proliferacion de armas
de destruccion masiva (FPADM). Este ha establecido a través de sus “40 Recomendaciones”
lineamientos sobre la prevencion y deteccion de LA/FT/FPADM, medidas que fueron adoptadas en
Colombia mediante la Ley 1186 de 2008.
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Que asi mismo, al ser Colombia miembro del Grupo de Accién Financiera de Latinoamérica
(GAFILAT), se comprometidé a aplicar las 40 Recomendaciones del GAFI (actualizadas en 2024),
las cuales exigen la implementacion de un Enfoque Basado en Riesgos (EBR) para la prevencion
y mitigacion del LA/FT/FPADM, sujetdndose a evaluaciones mutuas periddicas.

Que con la Ley 526 de 1999 se cred la Unidad de Informacién y Analisis Financiero (UIAF). El
Articulo 1 del Decreto 1497 de 2002 faculta a la UIAF para solicitar informacion a cualquier entidad
publica, y en su Articulo 2 obliga a entidades publicas y privadas no financieras a reportar
informacion especifica.

Que el Articulo 3 de la Ley 1121 de 2006 establece la obligacién para los operadores de Juegos
de Suerte y Azar de adoptar medidas de control para evitar que sus operaciones sean utilizadas
como instrumento para el LA/FT, y faculta a las autoridades de inspeccion y vigilancia para aplicar
sanciones por el incumplimiento de las nhormas.

Que la evolucién normativa e institucional, fundamentada en el documento CONPES 3793 y la Ley
2195 de 2022, hace perentorio articular los sistemas de prevencion de LA/FT con los Programas
de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE), exigiendo medidas estrictas de debida diligencia
continua para la identificacion del Beneficiario Final. Adicionalmente, el Decreto 830 de 2021
impone controles especificos frente a la vinculacién de Personas Expuestas Politicamente (PEP).

Que la Recomendacion 1 del GAFI y su Nota Interpretativa exige a los paises identificar, evaluar
y entender sus riesgos de LA/FT/FPADM para que el sector financiero y las Actividades y
Profesiones No Financieras Designadas (APNFD), como lo es el sector vigilado por Coljuegos,
apliqguen medidas de prevencion y mitigacion con un enfoque basado en riesgos.

Que la Nota Interpretativa de la Recomendacién 7 del GAFI exige la implementacién de sanciones
financieras dirigidas a cumplir las Resoluciones del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas
(RCSNU), exigiendo "congelar sin demora" los fondos y activos de las personas designadas.

Que la Recomendacién 28, literal b), del GAFI requiere que las APNFD estén sujetas a sistemas
eficaces de regulacién y supervision.

Que de acuerdo con las recomendaciones GAFI 2024, el Informe de Evaluacion Mutua del GAFILAT
sobre Colombia y la Evaluacién Nacional de Riesgo 2019, la UIAF realizd un diagnostico sobre las
medidas implementadas por Coljuegos, identificando entre otros los siguientes aspectos a
mejorar:
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Estandar

. ; Deficiencia Fuente
internacional

(Antiguo criterio técnico 1.9, nuevo criterio técnico
1.10) Algunas APNFD no estan sujetas a los requisitos
Rec. 1 ALD / CFT y el andlisis de la Recomendacion 28 refleja IEM 2018
que la supervisidn es deficiente y no contempla un

Enfoque Basado en Riesgo.

(Antiguo criterio técnico 1.10, nuevo criterio técnico
1.12) En el caso de Coljuegos, ninguno de los
elementos bajo este criterio técnico 1.10 esta

Rec. 1 cubierto. La Resolucion 20161200032334 no incluye IEM 2018
una obligacién explicita de identificar, evaluar y
comprender los riesgos de LA/FT ni se define al
SIPLAFT como un sistema de gestidén de riesgo.

(Antiguo criterio técnico 1.12, nuevo criterio técnico

1.14) Si ya se han dado por cumplidos los nuevos
criterios técnicos 1.10. 1.12 y 1.13, se debe trabajar

Rec. 1 sobre la autorizacion para que las APNFD adopten IEM 2018
medidas simplificadas para gestionar y mitigar los
riesgos LA/FT, si estos son menores.
(Nuevo criterio técnico 1.5) La actualizacién de la Esténdares
recomendacion incluye un nuevo CT 1.5. en relacién a internacionales,
Rec. 1 L 2 - R
la evaluacion del riesgo de FP, sobre el cual no se ha actualizacién a
trabajado en el pais diciembre de 2024
(Nuevo criterio técnico 1.11) La actualizacién de la Estandares
recomendacion incluye un nuevo CT 1.11. sobre internacionales,
Rec. 1 . L. - : - L
mitigacion del riesgo de FP, que requiere ser tenido en actualizacion a

cuenta para la quinta ronda de evaluaciones mutuas diciembre de 2024
(Nuevo criterio técnico 1.15) La actualizacién de la
recomendacion incluye un nuevo CT 1.15. sobre
Rec. 1 evaluacion y mitigacién del riesgo de FP, que requiere
ser tenido en cuenta para la quinta ronda de
evaluaciones mutuas

Estandares
internacionales,
actualizacion a

diciembre de 2024

(Criterio técnico 2.3) No esta claro si los acuerdos de Estandares
Rec. 2 cooperacion entre Iqs supervisores y otras autoridades internaciongles,
) nacionales se estan implementando y abordan las actualizacién a
deficiencias ALA/CFT del pais. diciembre de 2024

(Criterio técnico 2.4) No es claro cuales son las
acciones llevadas a cabo por el gobierno de Colombia
Rec. 2 en relacion con el cumplimiento de las resoluciones IEM 2018

del CSNU vy los estandares del GAFI contra el
financiamiento de la proliferacion
(Criterio técnico 6.5.b) Las APNFD no estan obligadas

Rec. 6 a congelar los activos de los fondos de personas IEM 2018
designadas.
Rec. 7 (Criterio técnico 7.2.d) Las APNFD, a diferencia de las IEM 2018

IF, no tienen un mecanismo para informar las
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Estandar

. ; Deficiencia Fuente
internacional

desighaciones y sobre sus obligaciones, solo se les
solicita que monitoreen permanentemente las listas.
(Criterio técnico 7.3) Las personas y entidades
solamente deben monitorear las listas e informar a las
Rec. 7 autoridades, pero en el caso de las APNFD no hay IEM 2018
reglas especificas sobre como los supervisores
controlan el cumplimiento de esta obligacion
(Criterio técnico 7.4) No hay una disposicion sobre
retiradas de listas para los sujetos obligados que no
son supervisados por la SFC. No hay un mecanismo
para comunicar la remocién de las listas o los
congelamientos a los sujetos obligados, Unicamente el IEM 2018

Rec. 7 ’ . . .
mismo mecanismo establecido para comunicar las
listas descrito en el criterio técnico 7.2 (d). No hay
orientacion o procedimientos conocidos publicamente
acerca de las obligaciones con respecto a las acciones
de remocién de listas o descongelamiento.
A manera general, Colombia no cumple los criterios
7.1y 7.5y los subcriterios 7.2 a), b), ¢) y e). No hay
leyes o regulaciones que requieran que las personas
en entidades congelen bienes o activos relacionados .
- . - Estandares
con las Resoluciones del CSNU sobre proliferacién de . -
) o o . g internacionales,
Rec. 7 ADM vy su financiamiento, unicamente la obligacion de L
4 . - actualizacién a
informar a las autoridades indicadas en las diciembre de 2024
instrucciones ALA/CFT. Las acciones de congelamiento
solamente se pueden aplicar después de que lo
ordene el fiscal como medida cautelar bajo la LED
pero solo aplica cuando hay un vinculo a un delito.
(Criterio técnico 22.1) No hay obligacién explicita
establecida en una Ley para aplicar la DDC como Sexto Informe de
requiere el estandar. Seguimiento
Rec. 22 Aplicacion de una supervisién con enfoque basado en | Intensificado y Primer
) riesgos en materia ALA/CFT/CFP para todas las informe Recalificacion
APNFD. de Cumplimiento
Identificacion del BF al momento de establecer una Técnico de Colombia
relacién de negocios.
(Criterio técnico 22.1) Se requiere que las
obligaciones de ROS sean aplicables a todas las Diagndstico UIAF con
Rec. 23 . -, . g
APNFD sin excepcién y tengan una entidad encargada relacion al nuevo
de su supervision. estandar

(Criterio técnico 24.3). El pais debe identificar, evaluar
entender las vulnerabilidades LAFT de cada uno de los internacionales

Rec. 24 diferentes tipos societarios, a fin de determinar cuales actualizacion a’
son mas riesgosos y en qué medida estan siendo o diciembre de 2024

pueden ser utilizados indebidamente para el LA/FT, y

Estéandares
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Estandar

. ; Deficiencia Fuente
internacional

de la informacion proporcionada por Colombia no se
evidencia dicho analisis y si se ha llegado a identificar
los riesgos LA/FT con relacion a todos los tipos de
personas juridicas creadas en el pais, en especial las
SAS que representan el mayor porcentaje de las
sociedades en Colombia.

(Criterio técnico 24.10). Las autoridades colombianas
enfrentan dificultades para acceder a informacion
adecuada, precisa y actualizada sobre beneficiarios
finales de personas juridicas extranjeras que operan o
invierten en el pais. No existen mecanismos
suficientemente robustos que obliguen a las entidades
Rec. 24 extranjeras con actividad econémica en Colombia a
registrar a sus beneficiarios finales. Aunque el
Registro Unico de Beneficiarios Finales (RUB) es
obligatorio para entidades nacionales, no esta
plenamente claro o normado como se exige el reporte
a estructuras extranjeras que tienen activos o
presencia en Colombia.

(Criterio técnico 25.10). Falta de acceso eficiente a
informacién en poder de instituciones financieras y
APNFD, especialmente en lo relacionado con
fideicomisos y estructuras similares. Limitada
trazabilidad en la residencia y ubicacién de fiduciarios
0 equivalentes.

(Criterio técnico 28.1) Si bien Coljuegos supervisa a
los casinos via SIPLAFT, ahora SARLAFT, su capacidad
resulta limitada frente al nUmero de establecimientos,
persisten retos en la capacidad de supervisién y
practica efectiva. No existe una obligacién normativa
para que identifiquen al beneficiario final de los
Rec. 28 operadores de casinos. No se contempla la IEM 2018
inhabilitacion automatica para operar casinos en caso
de que accionistas, socios, administradores o
beneficiarios finales tengan antecedentes penales. Las
sanciones por incumplimiento de obligaciones ALA/CFT
no estan claramente definidas en la normativa
vigente.

(Criterio técnico 28.2) No existe una autoridad Unica
competente o un organismo autorregulador designado
Rec. 28 como responsable de monitorear y asegurar el IEM 2018
cumplimiento de los requisitos ALA/CFT por parte de
todas las APNFD.

Estandares
internacionales,
actualizacioén a

diciembre de 2024

Rec. 25 IEM 2018
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Estandar

. ; Deficiencia Fuente
internacional

Los paises deben mantener amplias estadisticas sobre

los asuntos relevantes a la eficacia y eficiencia de sus Estandares
Rec. 33 sistemas ALA/C_FT. Esto deb_e incluir esta,]dl'_sticas sobre interna_ciopgles,
procesos, acciones y sanciones. Estadisticas sobre actualizacion a
acreditaciones, suspensiones y destituciones por diciembre de 2024

motivos ALA/CFT.

Establecer directrices y ofrecer retroalimentacion que
ayude en la aplicacion de medidas nacionales para
Rec. 34 combatir el lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo, y, en particular, en la deteccion y reporte
de transacciones sospechosas.

En el 2018 no habia disposiciones especificas para
Rec. 34 pautas y retroalimentacion, incluyendo en relacion con IEM 2018
el reporte de operaciones sospechosas.

Los paises deben asegurar que exista una gama de
sanciones eficaces, proporcionales y disuasivas, sean
penales, civiles o administrativas, que estén

Estandares
internacionales,
actualizacién a

diciembre de 2024

Estandares
internacionales,

Rec. 35 disponibles para tratar a las personas naturales o L
juridicas, que incumplan con los requisitos actualizacion a
ALA/CFT/CFP. diciembre de 2024

También a sus directores y la alta gerencia

Sexto Informe de
Seguimiento
Intensificado y Primer
informe Recalificacion
de Cumplimiento
Técnico de Colombia
Sexto Informe de
Seguimiento
Intensificado y Primer
informe Recalificacion
de Cumplimiento
Técnico de Colombia

(Criterio técnico 35) El rango de sanciones disponibles
Rec. 35 no cubre a todas las APNFD ni a sus directores ni a la
alta gerencia

(Criterio técnico 35.1) quedan dudas acerca de si los
sujetos que se encuentran por debajo del umbral
Rec. 35 previsto por la normativa quedan sujetos a medidas
ALA/CFT y, por ende, excluidos de la posibilidad de
recibir sanciones por incumplimiento de tales medidas

Que Coljuegos, en virtud de contribuir con la prevencion de la ilegalidad en el sector de juegos de
suerte y azar, buscando el desarrollo y adopcion de sistemas que le permitan prevenir que ésta
sea utilizada directamente o a través de sus operadores como instrumento para el lavado de
activos y/o la canalizacién de LA/FT/FPADM, el 31 de diciembre de 2019 expidié la Resolucién Nro.
20195100044514.

Que por lo anterior, atendiendo el objetivo estratégico de promocién del juego legal con la
prevencion de actividades delictivas de lavado de activos y/o la canalizacion de LA/FT/FPADM,
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Coljuegos el pasado 25 de agosto de 2023 suscribié Convenio de Cooperacién Interinstitucional
con la Unidad de Informacidon y Analisis Financiero (UIAF). El objeto es aunar esfuerzos para
desarrollar actividades de interés comun propias de las funciones de las dos entidades para de
esta forma contribuir de manera efectiva en la definicion e implementacién de estrategias y
politicas para la deteccidon y prevencion del fraude y la corrupcion, asi como las malas practicas
en la administracidn, para asegurar mayor transparencia en la gestién.

Que en atencién a la Recomendacion 1 del GAFI y al Informe de Evaluacion Mutua (IEM) del
GAFILAT sobre Colombia, se considera necesario migrar de un sistema de prevencion a un sistema
de administracion de los riesgos de Lavado de Activos, contra la Financiacién del Terrorismo vy la
Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, para lo cual ha definido los
requisitos y parametros que deben adoptar las empresas del sector de juegos de suerte y azar
localizados, novedosos y de apuestas en eventos deportivos, gallisticos, caninos y similares.

Que la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) puso a disposicion de
Coljuegos su conocimiento, capacidad administrativa y técnica para fortalecer las capacidades
para prevenir el lavado de activos, la financiacion del terrorismo (LA/FT) y la Financiacién de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (FPADM), con el propdsito de prevenir y atacar
desde esta perspectiva, de manera conjunta, la ilegalidad en el sector en cumplimiento del
objetivo estratégico de la empresa frente al juego legal a través de un convenio
interadministrativo.

Que lo anterior fue articulado desde la Oficina Asesora de Planeacion, cuyo objetivo obedece a
asistir y asesorar a la alta direccién en la formulacién de las politicas, planes generales, programas
e implementacion de las estrategias que garanticen el cumplimiento del plan estratégico y
objetivos propuestos por la Empresa, en condiciones de calidad, rentabilidad, oportunidad,
eficiencia y eficacia, y entre sus funciones se encuentra la de promover y evaluar los programas
de cooperacion técnica internacional en coordinacién con las autoridades competentes.

Que el presente proyecto normativo fue publicado para comentarios de la ciudadania, gremios y
operadores del sector entre el [DIA] y el [DIA] de [MES] de [ANO], habiéndose analizado e
incorporado las observaciones pertinentes en cumplimiento del numeral 8 del articulo 8 de la Ley
1437 de 2011.

Que, en mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO 1. OBJETIVO: Establecer los requisitos para el disefio e implementaciéon de un
Sistema de Administracion de los Riesgos del Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo vy
Financiaciéon de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (SARLAFT), por parte de las
sociedades que tengan contrato de concesidon con Coljuegos o pretendan suscribirlo, y las
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personas que sean autorizadas para la operacién de los juegos de suerte y azar, en la modalidad
de localizados, novedosos y promocionales, asi:

ARTICULO 2. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS LA/FT/FP: El Sistema de
Administracién de los Riesgos de Lavado de Activos, la Financiacion del Terrorismo y la
Financiacién de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (SARLAFT) es el conjunto
interrelacionado de componentes (etapas y elementos) que interactian de forma ldgica,
coherente y secuencial capaces de producir un resultado, en el que las dinamicas individuales de
sus partes afectan su todo.

El SARLAFT que adopten los sujetos obligados se debe basar en metodologias de administracidon
de riesgos nacional o internacionalmente aceptadas asegurandose que observen como minimo los
requisitos plasmados en la presente Resolucién.

Los sujetos obligados que a la entrada en vigencia de presente Resoluciéon hayan avanzado en el
disefno e implementacidon de sistemas de gestion de riesgos, incluidos los de LA/FT/FP deberan
complementarlos con las disposiciones aqui expresadas y obviar, bajo su responsabilidad, las que
ya tengan incorporadas, a fin de evitar duplicidad e ineficiencias en los sistemas.

ARTICULO 3. SUJETOS OBLIGADOS A APLICAR EL SARLAFT: Se entiende por sujeto obligado
a las personas juridicas autorizadas por Coljuegos para operar los juegos de suerte y azar
localizados, novedosos y promocionales.

ARTICULO 4. EL SARLAFT Y LOS CONTRATOS DE CONCESION: La aplicacion del SARLAFT
es una obligacién incorporada en los contratos de concesidn para la operacion de juegos de suerte
y azar localizados, novedosos y promocionales por lo que el incumplimiento a las disposiciones en
materia de prevencién y control del LA/FT/FP contenidas en la presente Resolucion y sus anexos
podra dar lugar a la imposicidon de sanciones previstas en el régimen de contratacidén publica o las
previstas en el contrato de concesion, sin perjuicio de las que se deriven de las investigaciones
administrativas y penales que adelanten las autoridades competentes.

ARTICULO 5. PROGRAMAS DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA EMPRESARIAL: Los
sujetos obligados sometidos al cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 9° de la Ley 2195 de
2022 que adiciond el Articulo 34-7 a la Ley 1474 de 2011, respecto de los programas de
transparencia y ética empresarial deberan asegurar su articulacién con el SARLAFT como medida
integral para la mitigacion de sus riesgos.

ARTICULO 6. GLOSARIO DE TERMINOS: Son vocablos, expresiones o definiciones incluidas en
el Anexo 1 que apoyan la mejor comprension del SARLAFT y que los sujetos obligados deberan
considerarlas en aquellos items que amplien o precisen los requerimientos de que trata la presente
Resolucion. En los demas aspectos, podran usarlos como guia para su implementacion vy
desarrollo.
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ARTICULO 7. EL SARLAFT Y OTROS SISTEMAS DE ADMINISTRACION DE RIESGOS: Los
sujetos obligados que a la entrada en vigencia de la presente resolucidon que ya tengan
implementado un SARLAFT o algun otro sistema de administracion de riesgos que incluya los
riesgos LA/FT/FP deberan garantizar que cuentan, como minimo, con los criterios y parametros
establecidos en la presente Resolucidén y sus anexos.

ARTICULO 8. ETAPAS DEL SARLAFT: Son los cursos de accion que recomiendan las
metodologias nacional o internacionalmente aceptadas para la gestion de los riesgos que el sujeto
obligado debe aplicar, disefiar y desarrollar sistematicamente para el funcionamiento de su
SARLAFT. Los sujetos obligados deberan evidenciar el desarrollo de las siguientes instrucciones:

Articulo 8.1. Contexto externo: Esta orientado a comprender la posible exposicién del sujeto
obligado a los riesgos LA/FT/FP producto de aspectos econdmicos, geograficos, sociales,
culturales, seguridad, regulatorio, financiero, legal o de otra indole que podrian derivar en
amenazas o en presiones al sujeto obligado.

Articulo 8.2. Contexto interno: Permite identificar las vulnerabilidades del sujeto obligado a
través del reconocimiento de las debilidades para enfrentar las amenazas identificadas. Aqui es
relevante considerar el EBR para la administracion estratégica de los riesgos. Para este efecto, los
sujetos obligados consideraran el tamafio de su organizacién de acuerdo con el contrato de
concesion y sus renovaciones, asi como el monto anual de sus operaciones. Ademas, deberan
analizar su estructura organizacional, administrativa y estratégica para enfrentar los riesgos.

Articulo 8.3. Generadores de riesgo: Dependiendo de la naturaleza de sus operaciones, el
sujeto obligado debera determinar los agentes causantes o determinantes de los eventos de
riesgos, con el fin de aplicarles las medidas de prevencién, control y reporte adecuadas y
suficientes en observancia del EBR.

Articulo 8.4. Identificacion de los riesgos: Determina los eventos de riesgo que afectan al
sujeto obligado en consideracién a la amenaza del LA/FT/FP en la ejecucién de los procesos
inherentes al desarrollo de los juegos de suerte y azar que le han sido autorizados, de acuerdo
con el contrato de concesidn, asi como en aspectos operacionales, financieros y de informacion.

Articulo 8.5. Medicion de los riesgos: Realiza un célculo cuantitativo y su equivalente
cualitativo con respecto al grado de exposicidn a los riesgos identificados en cuanto a probabilidad
de ocurrencia y severidad del impacto en el caso de la materializacion de eventos de riesgo. Para
el efecto, podra apoyarse en herramientas tecnoldgicas que le faciliten la determinaciéon de
cuantitativa del riesgo inherente y el residual.

Articulo 8.6. Controles: El establecimiento de medidas razonables para la mitigacién de los
riesgos obedecera estrictamente a la aplicacion del EBR, lo que significa que el sujeto obligado
debera aplicar rigurosidad metodoldgica en la tasacion del grado de exposicion a los riesgos
LA/FT/FP con el objeto de definir controles que disminuyan la probabilidad de ocurrencia de los
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eventos de riesgo, asi como su impacto, mediante la adopciéon de medidas intensificadas si existen
riesgos mayores y simplificadas para los riesgos menores.

Articulo 8.7. Monitoreo: Es el desarrollo de acciones tendientes a corroborar que se hayan
identificado todos los riesgos LA/FT/FP en los procesos y que las mediciones de probabilidad de
ocurrencia e impacto hayan sido lo mas ajustadas posible a la realidad, en consideracién a la
naturaleza de la entidad y el desarrollo de los juegos autorizados. Los sujetos obligados deberan
disponer de procedimientos que aseguren la actualizacidon periddica (al menos anualmente) de los
contextos externo e interno; la identificacién y medicién de los riesgos; y la evaluacién de la
efectividad de los controles establecidos.

ARTICULO 9. POLITICAS: Las politicas son directivas generales emanadas del maximo 6rgano
de direccion del sujeto obligado, de imperativo cumplimiento en toda su organizacién,
encaminadas a orientarla en el diseno e implementacion de medidas adecuadas y suficientes en
materia de prevencion, control, monitoreo, deteccion y reporte. Las politicas que establezca el
sujeto obligado deberan observar, como minimo, los siguientes enfoques:

a) Determinacién de la maxima autoridad en materia de gestion de riesgos, encargada de
sefialar las politicas en su administracion, asi como sus modificaciones o actualizaciones.

b) Compromiso organizacional en la adopcion de sistemas de administraciéon de riesgos que
observen estandares internacionales y regulacién nacional en materia LA/FT/FP, corrupcion
y seguridad de la informacion.

c) Mandato para que la organizaciéon cuente con procedimientos de control enfocados en
evaluar previamente las relaciones contractuales apreciables en dinero con personas, en
preservacion de los riesgos de LA/FT/FP, y sus riesgos asociados en materia de imagen o
reputacion, legal, operacional o de contagio.

d) Responsabilidad de todos los integrantes de la organizacion en el acatamiento de sus
funciones y competencias dispuestas en el Manual de Administracidon de los Riesgos de
LA/FT/FP, especialmente en lo relacionado con los mecanismos e instrumentos de
prevencion, deteccion y control. Prever, también, que su incumplimiento podra acarrear
sanciones disciplinarias.

e) Deber de asignacion anual de recursos (humano, técnico, organizacional e infraestructura
tecnolodgica) para el completo desarrollo del SARLAFT.

f) Fomento de una cultura de la legalidad, administracién de riesgos, prevencién del
LA/FT/FP, lucha contra corrupcion, fraude o cualquier actividad delictiva al interior de la
organizacion y en las relaciones contractuales con personas externas.

g) Lineamientos administrativos previstos en documentos que disefien y desarrollen las
etapas y elementos del SARLAFT para la adecuada gestion de los riesgos LA/FT/FP.
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h) Disposiciones sobre régimen de inhabilidades, incompatibilidades e impedimentos éticos y
de interés particular por parte de los integrantes de la organizacion, relacionados con
mecanismos e instrumentos de prevencion y control previstos en el SARLAFT.

i) Inclusidn de un drgano, area o persona de cumplimiento regulatorio en contra del LA/FT/FP
gue apoye el disefio e implementacion del Sistema de administracion de los riesgos.

j) Prohibicion para establecer o mantener relaciones contractuales y/o legales, de cualquier
indole, apreciables en dinero, con personas vinculadas a las listas expedidas por el Consejo
de Seguridad de Naciones Unidas, principalmente las tratadas en las Resoluciones 1267 de
1999; 1988 de 2011; 1373 de 2001; 1718 y 1737 de 2006; y 2178 de 2014; asi como
asegurar el acatamiento de las obligaciones internacionales de Colombia relativas al
congelamiento y prohibicién de manejo de fondos u otro activos de personas y entidades
sefialadas en esas disposiciones.

k) Impedimentos para establecer o mantener relaciones legales de cualquier naturaleza con
personas que no cumplan con los requisitos o no acaten los mecanismos o instrumentos
de control previstos en su Sistema de Administracion de los Riesgos de LA/FT/FP y sus
manuales de procesos y procedimientos, que le sean proporcionalmente aplicables.

) Establecimiento de medidas efectivas para la atencion de los requerimientos de
informacion por parte de las autoridades competentes.

m) Reglas para la conservacion de archivos y documentos inherentes al SARLAFT que cumplan
con las deposiciones legales o estandares nacionales e internacionales en estas materias.

ARTICULO 10. CODIGO DE CONDUCTA: El cédigo de conducta propende porque se observen
comportamientos éticos de disciplina, acatamiento confianza y lealtad por parte de todos los
integrantes de la organizacién en la aplicacidn rigurosa del SARLAFT de la entidad. El cédigo de
conducta que establezca el sujeto obligado debera incluir aspectos minimos como compromisos y
responsabilidades de todos los miembros de la organizacion; conflictos de interés; reserva de
informacidn; y régimen sancionatorio por su inobservancia.

Independientemente del tipo de rol, cargo, funcion o actividad que una persona desempenie en la
organizacion desde la optica operativa, administrativa, gerencial, de alta direccion o respecto del
control o posesion de la organizacién tiene el deber de tomar la capacitacion en materia de
prevencién del LA/FT/FP con alcance basico, intermedio o especializado, segun sus
responsabilidades y competencias los requieran. Ademas, deberan presentar las pruebas de
conocimiento que se establezcan para evaluar su conocimiento en estas materias.

ARTICULO 11. COMPROMISOS DEL MAXIMO ORGANO DE DIRECCION: Los siguientes son
los deberes minimos que debe observar la Junta Directiva; Junta de Socios; Junta de Accionistas,
Consejo de Administracidn, o el drgano administrativo que haga sus veces, relacionados con el
diseno e implementacién del SARLAFT, en consideracion a la naturaleza de la organizacion:

Nota: Para visualizar o descargar el archivo adjunto, abralo en un editor de PDF (se recomienda Adobe Acrobat) y seleccione
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a) Fijar y aprobar las politicas en materia de administracion de los riesgos de LA/FT/FP de
la entidad, asi como el cddigo de conducta, presentadas por el administrador y el Oficial
de Cumplimiento.

b) Velar porque la estructura organizacional de su organizacion tenga la capacidad para
administrar adecuadamente los riesgos LA/FT/FP en consideracion a la concesién de
juegos autorizada; a su naturaleza empresarial, tamafio, volumen, monto y frecuencia
de sus operaciones; amenazas detectadas y vulnerabilidades identificadas.

c) Informar anualmente a Coljuegos sobre cambios en la estructura o composicion
accionaria o controlante de las personas de su organizacién en estricta aplicacion del
concepto de beneficiario final de que trata el Articulo 16 de la Ley 2155 de 2021,
modificatorio del Articulo 635-5 del Estatuto Tributario. Lo anterior, sin perjuicio de las
obligaciones de reporte en el Registro Unico de Beneficiarios Finales administrado por
la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

d) Ordenar a la instancia competente de la organizacion la inclusion y asignacion de
recursos econdémicos destinados al funcionamiento eficiente del SARLAFT, en los que
se incluyan personas, elementos materiales, capacitacion, entrenamiento y tecnologia
(entre otros) observando siempre un EBR.

e) Aprobar el procedimiento para la designacién de quien ocupara el cargo de Oficial de
Cumplimiento y su suplente.

f) Designar al Oficial de Cumplimiento y su suplente de acuerdo con los candidatos
propuestos por su representante legal.

g) Incluir en el orden del dia de sus sesiones ordinarias o extraordinarias (cuando sea
procedente) el informe periddico del Oficial de Cumplimiento; pronunciarse al respecto
y dejar constancia de los principales aspectos tratado en ese informe en el acta de la
sesion.

ARTICULO 12. ORGANOS DE ADMINISTRACION EN EL SARLAFT: La administracién de los
riesgos en el SARLAFT esta orientada a asegurar el disefio e implementacion eficiente y efectiva
del Sistema. Para ello, el cumplimiento de los siguientes deberes estara a cargo de personas que
representen a la organizacion en cargos de direccién, confianza y manejo; que tengan una especial
posicidn jerarquica, con facultades de mando, organizacionales o de coordinacion. Para el efecto,
este 6rgano estara compuesto por el representante legal y el Oficial de Cumplimiento.

Articulo 12.1. Administracion funcional y estratégica del SARLAFT: El representante legal
0 quien cuente con un cargo equivalente de acuerdo con el articulo anterior tendra a su cargo los
siguientes compromisos:
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a) Velar por el desarrollo de las politicas fijadas por el maximo 6rgano de direccion de
la organizacion.

b) Apoyar el disefio e implementacién del SARLAFT asegurando la asignacion
presupuestal y ejecucidon de los recursos requeridos para su buen funcionamiento.

c) Ordenar que en los procedimientos misionales, estratégicos o de apoyo ejecutados
en la organizacion se desarrollen (en lo de sus competencias) las politicas LA/FT/FP
adoptadas por su maximo érgano de direccidn, asi como las medidas en prevencién
y control del SARLAFT.

d) Asegurar que la dependencia competente en la organizacién destine presupuesto
anual para el desarrollo de los programas de capacitacion anual que el Oficial de
Cumplimiento establezca en su planeacion.

e) Evaluar las hojas de vida de personas postuladas para desempenfar el rol de Oficial
de Cumplimiento y su suplente de acuerdo con el procedimiento aprobado por el
maximo érgano de administracion de la entidad. En caso de que la organizacion
cuente con areas o dependencias encargadas de la gestién, talento o recursos
humanos su labor podra limitarse solo a presentarle a esa instancia la (s) persona
(s) acompafnado de un concepto.

f) Expedir y/o aprobar un procedimiento objetivo para la evaluacion de la idoneidad
profesional del Oficial de Cumplimiento y su suplente, que considere las politicas
institucionales u organizacionales establecidas al respecto.

g) Informar a las instancias pertinentes la designacién o reemplazo del Oficial de
Cumplimiento y su suplente. En todo caso, como minimo deberad comunicar estas
novedades a Coljuegos y a la UIAF; ésta Ultima, para temas relacionados con el
acceso a exclusivo a sus plataformas digitales y servicios en sus portales Web.

h) Aprobar la expedicion del Manual SARLAFT y apoyar materialmente su divulgacion
en toda la organizacion.

i) Responder las solicitudes de informacion emanadas de autoridades administrativas
o judiciales en materia de prevencion del LA/FT/FP.

Articulo 12.2. Oficial de Cumplimiento: El Oficial de Cumplimiento es el funcionario encargado
de proponer las medidas de control apropiadas y suficientes para evitar que en la realizacion de
las operaciones propias de la organizacién pueda ser utilizada como instrumento para ocultar,
manejar, invertir o aprovechar en cualquier forma dinero u otros bienes provenientes de
actividades delictivas.
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Articulo 12.2.1. Designacion: El maximo 6rgano de direccion del sujeto obligado aprobara la
designacion del Oficial de Cumplimiento y su suplente quienes le seran propuestos por la instancia
competente o representante legal, de acuerdo con su estructura organizacional.

En aplicacién estricta del EBR las organizaciones podran crear o no el cargo de Oficial de
Cumplimiento. En todo caso, esta designacién implica el fiel y estricto desarrollo de todas las
funciones y actividades inherentes a la funciéon de cumplimiento con responsabilidad y dedicacién
independientemente del cargo que desempere. Ademas, los miembros del maximo érgano de
direccién no podran ser designados como oficiales de cumplimiento.

El Oficial de Cumplimiento tendra un suplente que lo reemplazara en sus ausencias temporales
incluido el tiempo que dure la designacién de uno nuevo, cuando su ausencia sea definitiva.

Articulo 12.2.2, Requisitos para operadores de juegos de suerte y azar novedosos: El
Oficial de Cumplimiento debera contar con recurso humano de apoyo y tener asignado recursos
materiales, técnicos y tecnoldgicos en concordancia con el tamafo de la organizacién y la
exposicion a los riesgos LA/FT/FP. Los siguientes son los requisitos minimos que debe cumplir:

a) Ostentar titulo de pregrado y especializacion o maestria en cualquier rama del
conocimiento.

b) Acreditar conocimientos y experiencia comprobada de al menos cinco (5) afos en
materia de administracion de riesgos, especialmente en los relacionados con el LA/FT/FP.

c) Ser empleado de la entidad y ostentar un nivel jerarquico de direccion, confianza y
manejo; con facultades de decisién, mando, organizacionales o de coordinacion.

d) No pertenecer a dérganos de control, auditoria interna, revisoria fiscal ni a las areas
directamente relacionadas con el desarrollo de los juegos de suerte y azar autorizados.

e) Estar registrado ante Coljuegos.

f) Ostentar un nivel jerarquico de direccion, confianza y manejo; con facultades de
decisién, mando, organizacionales o de coordinacion.

Articulo 12.2.3. Requisitos para operadores de juegos localizados:

1) Para los sujetos obligados que tengan registradas mas de mil (1.000) maquinas
electronicas tragamonedas y cuatrocientas (400) Mesas de juegos.

a) Titulo de pregrado y especializacion en cualquier rama del conocimiento.

b) Acreditar como minimo cinco (5) afos de experiencia en gestion de riesgos y
documentar su conocimiento en materia de administracién de riesgos LA/FT/FP con al
menos un diplomado en estas materias, con una duracion de minimo 90 horas
presenciales.
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c) Certificado de aprobacion de los mdédulos del curso virtual de E-learning de la UIAF.

d)Tener vinculo laboral o contrato de prestacion de servicios con la entidad u
organizacion para el desarrollo de sus labores.

e)Ostentar un nivel jerarquico de direccion, confianza y manejo; con facultades de
decision, mando, organizacionales o de coordinacion.

f)No pertenecer a érganos de control de la organizacion.

2) Sujetos obligados que tengan registradas entre doscientas una (201) y novecientas
noventa y nueve (999) maquinas electrénicas tragamonedas y/o hasta trescientas noventa
y nueve (399) mesas de juego.

a) Titulo de pregrado en cualquier rama del conocimiento.

b) Acreditar como minimo tres (3) afios de experiencia en gestién de riesgos y documentar
su conocimiento en materia de administracion de riesgos LA/FT/FP con al menos un
diplomado en estas materias, con una duracion de minimo 90 horas presenciales o cursos
cortos presenciales que sumen estas mismas horas. c) Certificado de aprobacion de los
madulos del curso virtual de E-learning de la UIAF.

d) Tener vinculo laboral o contrato de prestacion de servicios con la entidad u organizacion
para el desarrollo de sus labores.

e) Ostentar un nivel jerarquico de direccion, confianza y manejo; con facultades de
decision, mando, organizacionales o de coordinacion.

f) No pertenecer a 6rganos de control de la organizacién.

3) Sujetos obligados que tengan registradas hasta doscientas (200) maquinas electrénicas
tragamonedas

a) Titulo de pregrado en cualquier rama del conocimiento.

b) Acreditar como minimo un (1) afio de experiencia en gestién de riesgos y documentar
su conocimiento en materia de administracion de riesgos LA/FT/FP con un diplomado en
estas materias o cursos cuya intensidad horaria sumen minimo 90 horas virtuales o
presenciales.

c) Certificado de aprobacién de los modulos del curso virtual de E-learning de la UIAF.

d) Tener vinculo laboral o contrato de prestacion de servicios con la entidad u organizacion
para el desarrollo de sus labores.

e) Ostentar un nivel jerarquico de direccion, confianza y manejo; con facultades de
decisién, mando, organizacionales o de coordinacion.
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f) No pertenecer a 6rganos de control de la organizacion.

4) Bingo, videobingos o esferédromos

a) Acreditar como minimo seis (6) meses de experiencia en gestion de riesgos y docu-
mentar su conocimiento en materia de administracion de riesgos LA/FT/FP con un di-
plomado en estas materias o cursos cuya intensidad horaria sumen minimo 90 horas
virtuales o presenciales.

b) Certificado de aprobacién de los médulos del curso virtual de E-learning de la UIAF.

c) Tener vinculo laboral o contrato de prestacidon de servicios con la entidad u organiza-
cion para el desarrollo de sus labores.

d) No pertenecer a érganos de direccién, control, ni a ningln area comercial o de promo-
cion de los juegos, o involucrada en el establecimiento o mantenimiento de relaciones
contractuales de cualquier indole en la organizacién.

Articulo 12.2.4. Aceptacién del cargo: Dentro de los cinco (5) dias siguientes a la designacién
del Oficial de Cumplimiento y su suplente el representante legal del sujeto obligado comunicara a
Coljuegos los nombramientos y aceptacion adjuntando, ademas, su hoja de vida y relacionando
el numero del acta y fecha de la sesion del maximo érgano de direccion.

Articulo 12.2.5. Funciones: Sin perjuicio de la autonomia de los sujetos obligados respecto a
asignar funciones al Oficial de Cumplimiento relacionadas con el LA/FT/FP en aplicacidon de un EBR
éste desempefiard como minimo las siguientes funciones:

a) Disenar y someter para aprobacién del érgano interno competente las etapas y
elementos del SARLAFT.

b) Crear la estructura y contenidos del Manual SARLAFT y velar por su publicacién vy
aplicacion por parte de todas las areas de la organizacion.

c) Coordinar con el representante legal, gerente, director, administrador o cargo
equivalente la redaccién/actualizacion de las politicas en gestién de riesgos LA/FT/FP
para aprobacion del maximo 6rgano de direccion de la organizacion, asi como la
publicacidon del Manual SARLAFT para el conocimiento de toda la organizacion.

d) Proponer los mecanismos e instrumentos de prevencién y control de los riesgos
LA/FT/FP de acuerdo con el analisis de amenazas y vulnerabilidades de la organizacién
en consideracion a su naturaleza y a los procesos inherentes al desarrollo de los juegos
de suerte y azar autorizados.

e) Velar por el efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento de las etapas y elementos
del SARLAFT en coordinacidn con las diferentes areas de la organizacion que estén
expuestas a los riesgos LA/FT/FP.

Nota: Para visualizar o descargar el archivo adjunto, abralo en un editor de PDF (se recomienda Adobe Acrobat) y seleccione
el icono de clip o archivo adjunto.
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f) Adelantar la debida diligencia en el conocimiento de socios, accionistas, controlantes,
propietarios e integrantes del maximo érgano de administracion de la organizacién. Asi
mismo, de:

e Personas Expuestas Politicamente (PEP) nacionales o extranjeros cuando se
intente establecer o se establezcan relaciones contractuales de cualquier indole.

¢ Personas internas de la organizacién, en coordinacién con el drea o persona
responsable de las funciones de talento humano.

g) Presentar, en conjunto con el representante legal, gerente, director, administrador o
cargo equivalente los ajustes y acciones de mejoramiento del Sistema al maximo
organo de direccién de la organizacién.

h) Exponer ante el maximo 6rgano de direccion el informe sobre la evolucion del SARLAFT.,
El representante legal, gerente, director, administrador o cargo equivalente de la
entidad u organizacidon conocera y apoyara esa exposicion. El informe versara, entre
otros, sobre los siguientes aspectos:

¢ Los resultados de su gestidon con relacion al SARLAFT.

¢ La evolucién individual y consolidada de los factores de riesgo y sus riesgos
asociados, asi como sobre la eficiencia y efectividad de los controles adoptados.

e Los casos especificos de incumplimiento a los deberes del SARLAFT y los
correctivos implementados.

¢ Los pronunciamientos de autoridades administrativas, de supervisiéon o control
relacionados con el SARLAFT.

¢ El cumplimiento que se ha dado al envié de reportes o informes obligatorios
previstos en esta resolucion, asi como las respuestas a solicitudes de informacion
de autoridades administrativas o judiciales que tengan que ver con el SARLAFT.

i) Apoyar la deteccion de operaciones inusuales, analizarlas con base en su experiencia y
la informacion disponible y determinar si tales operaciones pueden considerarse o no
como sospechosas.

j) Enviar a la UIAF los reportes que esta establezca, en especial los reportes de
operaciones sospechosas y los reportes objetivos garantizando la reserva de la
informacidon que conoce o administra.

k) Impulsar al interior de la organizacién la comprensiéon del SARLAFT, asi como la
regulacion inherente aplicable a la organizacién en materia de riesgos LA/FT/FP.

Nota: Para visualizar o descargar el archivo adjunto, abralo en un editor de PDF (se recomienda Adobe Acrobat) y seleccione
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1) Vigilar que los documentos fisicos inherentes al disefio, implementacién y actualizacién
del SARLAFT sean conservados adecuadamente siguiendo estandares en materia de
archivo y conservacion documental. Igualmente, que los documentos electrénicos sean
preservados bajo criterios de integridad, confiabilidad y disponibilidad de Ia
informacién.

m)Diseflar y desarrollar programas anuales de capacitacidon interna en materia de
prevencion del LA/FT/FP y la aplicacion del SARLAFT. Para el desarrollo de esta
actividad podra apoyarse en la dependencia de la organizacion competente en materia
de talento o recurso humano.

n)Gestionar el seguimiento periddico al cumplimiento de las Resoluciones del Consejo de
Seguridad de Naciones Unidas relacionadas con el terrorismo, su financiacién y la
financiacion de la proliferacion.

ARTICULO 13. ORGANOS DE CONTROL: De acuerdo con su naturaleza organizacional y objeto
social los sujetos obligados deberan contar con areas funcionales que dentro de sus
responsabilidades se encuentre la vigilancia y control sobre el disefio, implementacion y ejecucion
armonica del SARLAFT. Entre otras, deberda desarrollar las siguientes responsabilidades:

a)Verificar que los procesos y procedimientos previstos en el Manual SARLAFT ejecutan
las politicas organizacionales y den cumplimiento a la regulacion vigente que rigen estas
materias.

b)Informar al maximo o6rgano de administracién de la organizaciéon, cuando menos
semestralmente, sobre las deficiencias evidenciadas en el funcionamiento eficaz o
eficiente del SARLAFT.

c) Consultar los nombres de los socios o duefios de la persona juridica en los listados de
personas incluidas en las Resoluciones del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas,
especialmente la 1267 de 1999, 1988 de 2011, 1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006
y 2178 de 2014 e informar los resultados de la consulta a las autoridades competentes.

ARTICULO 14. REVISORIA FISCAL: De conformidad con lo sefialado en el Numeral 3° del
Articulo 207 del Cédigo de Comercio, a la Revisoria Fiscal le corresponde, entre otros deberes,
velar por el cumplimiento de la ley y colaborar con las autoridades. En consecuencia, dicho 6rgano
debera establecer controles que le permitan evaluar el cumplimiento del SARLAFT y presentar un
informe anual al maximo 6rgano de administracion sobre el resultado de su evaluacién.

Ademas, la revisoria fiscal deberd dar cumplimiento a lo establecido en el Numeral 10° del
mencionado Articulo 207, adicionado por el Articulo 27 de la Ley 1762 de 2015, en cuanto al deber
de reportar a la UIAF “las operaciones catalogadas como sospechosas en los términos del Literal

Nota: Para visualizar o descargar el archivo adjunto, abralo en un editor de PDF (se recomienda Adobe Acrobat) y seleccione
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d) del Numeral 2 del Articulo 102 del Decreto-Ley 663 de 1993, cuando las adviertan dentro del
giro ordinario de sus labores”.

Para estos efectos, quien desempeife el cargo debera solicitar usuario y contrasefia de acceso al
Sistema de Reporte en Linea dispuesto en la pagina web de la UIAF.

ARTICULO 15. SUPERVISION: A través del area funcional designada Coljuegos llevard a cabo
acciones de vigilancia periddica a los sujetos obligados para asegurar que se ajusten a la
regulacion vigente, en materias en las que sea competente, especialmente, en lo relacionado con
el SARLAFT.

ARTICULO 16. ELEMENTOS DEL SARLAFT: Es el conjunto de nociones, reglas, disposiciones y
fines que orientan la prevencion, deteccion, control y monitoreo de los riesgos LA/FT/FP a través
de procesos, procedimientos, actividades o tareas agrupados en mecanismos e instrumentos.

ARTICULO 16.1. MECANISMOS

ARTICULO 16.1.1. CONOCIMIENTO DE PERSONAS: Son las medidas de control aplicables a
las personas naturales o juridicas con las que el sujeto obligado establece o mantiene relaciones
contractuales de cualquier indole, para el desarrollo de su objeto social.

En todo caso, el sujeto obligado debera aplicar medidas de debida diligencia intensificada cuando

sea pertinente en observancia del grado de amenaza y del EBR. En este sentido, previo al
establecimiento de relaciones contractuales de cualquier indole con PEP nacionales o extranjeras
se debera obtener aprobacién del maximo dérgano de direccion del sujeto obligado o de su
representante legal, la que debera revisarse o confirmarse al menos semestralmente.

Se considera informacién basica en el conocimiento de personas naturales la compuesta por los
datos incluidos en el Anexo 2 de esta Resolucion, los que deberan quedar almacenados en
sistemas informaticos, tablas de datos o cualquier medio electrénico. La captura de esta
informacidn podra realizarse de manera manual, en formularios disefiados por el sujeto obligado
y, en todo caso, deberad transcribirse a un sistema informatico sometido a estandares de
conservacion documental.

La responsabilidad en la aplicacion de la debida diligencia o diligencia ampliada de personas
externas a la organizacidn recae en el area funcional autorizada para el establecimiento,
conservacion o finalizacion de la relacién contractual con personas, en los ambitos privado o
publico. Para ello, debera utilizar los instrumentos de prevencidn y control previstos en el Manual
SARLAFT y apoyarse en el Oficial de Cumplimiento cuando requiera de su asesoria u orientacion.

Para las personas internas a la organizacion esta funcion recae en el Oficial de Cumplimiento y en
el area funcional, o persona, o directivo encargado de los temas relacionados con talento humano.

Nota: Para visualizar o descargar el archivo adjunto, abralo en un editor de PDF (se recomienda Adobe Acrobat) y seleccione
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ARTICULO 16.1.1.1. PERSONAS INTERNAS A LA ORGANIZACION

a) Socios, accionistas, controlantes, propietarios, integrantes del maximo oérgano de
administracién de la organizacién.

b) Personal que en la organizacion ostente cargos de direccion, confianza y manejo; que
tengan una especial posicidn jerarquica, con facultades de mando, organizacionales o de
coordinacion (Jefes, directivos, representante legal, Oficial de Cumplimiento, entre otros).

c) Empleados y contratistas de apoyo a la gestion.

ARTICULO 16.1.1.2. CLIENTES EN JUEGOS LOCALIZADOS

a) Jugadores que usan Maquinas electronicas Tragamonedas cuando son beneficiarios de
premios por valor superior a 190 Unidades de Valor Tributario (UVT).

b) Jugadores que adquieren fichas para participar en juegos de mesa, por valor superior a
100 UVT, en un mismo dia, o 320 UVT en un mes calendario.

ARTICULO 16.1.1.3. CLIENTES EN JUEGOS OPERADOS POR INTERNET.

a) Todos los clientes que abran cuentas de usuario.

b) Clientes en cuyas cuentas de juego tengan créditos para participacion adquiridos por el
jugador superiores a 190 UVT.

c) Clientes cuyas cuentas de juego hayan alcanzado créditos para participacion obtenidos por
la actividad del juego superiores a 320 UVT.

ARTICULO 16.1.1.4. CLIENTES DE JUEGOS NOVEDOSOS TIPO BALOTO, SUPER ASTRO:
Aplica para los ganadores de premios que sean pagos en los puntos Baloto o Super Astro.

ARTICULO 16.1.1.5. CONTRATOS EN PARTICIPACION: Los sujetos obligados autorizados a
operar los juegos de suerte y azar localizados que extiendan su capacidad de desarrollo de los
juegos autorizados, a través de contratos de participacion deberan aplicar una debida diligencia
intensificada en el conocimiento de las personas naturales o juridicas con las que establezcan vy
mantengan relaciones contractuales de cualquier naturaleza, para el desarrollo de los juegos de
suerte y azar amparados en la licencia expedida por Coljuegos.

ARTICULO 16.1.1.6. FIDELIZACION DE PERSONAS EN JUEGOS LOCALIZADOS:
Los sujetos obligados podran usar mecanismos fisicos o digitales para la fidelizacidon de clientes
frecuentes mediante la administracion de su informacién personal como un mecanismo de debida
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diligencia. Para ello, deberdn acatar rigurosamente la normatividad relativa a la proteccion de
datos personales, su administracion, almacenamiento y reserva.

ARTICULO 16.1.1.7. PERSONAS EXTERNAS: Concierne a las personas naturales o juridicas
gue no tienen vinculo directo o indirecto con el desarrollo de objeto social de la organizacién pero
que establecen o mantienen relaciones contractuales, apreciables en dinero, tales como
proveedores, contratistas, terceros interesados o la denominacion que el sujeto obligado utilice
para sefalarlos.

ARTICULO 16.1.1.8. PERSONAS EXPUESTAS POLITICAMENTE NACIONALES: De acuerdo
con el Capitulo Segundo, del Decreto 1081 del 2015, Decreto Unico de la Presidencia, modificado
por el Articulo 1° del Decreto 830 de 2021, se consideran Personas Expuestas Politicamente a los
“servidores publicos de cualquier sistema de nomenclatura y clasificacion de empleos de la
administracion publica nacional y territorial, cuando tengan asignadas o delegadas funciones de:
expedicion de normas o regulaciones, direccion general, formulacion de politicas institucionales y
adopcion de planes, programas y proyectos, manejo directo de bienes, dineros o valores del
Estado, administracion de justicia o facultades administrativo sancionatorias, y los particulares
gue tengan a su cargo la direccion o manejo de recursos en los movimientos o partidos politicos.

Estas funciones podran ser ejercidas a través de ordenacion de gasto, contratacidon publica,
gerencia de proyectos de inversion, pagos, liquidaciones, administracion de bienes muebles e
inmuebles.”

ARTICULO 16.1.1.9. PERSONAS EXPUESTAS POLITICAMENTE INTERNACIONALES: De
acuerdo con el Articulo 2.1.4.2.9 del Decreto 1081 de 2015, adicionado por el Articulo 4° del
Decreto 830 de 2021, define a las Personas Expuestas Politicamente Extranjeras “como aquellas
gue desempeiien funciones prominentes en otro pais, las cuales se denominaran Personas
Expuestas Politicamente Extranjeras.

Se entienden como Personas Expuestas Politicamente Extranjeras: (i) jefes de Estado, jefes de
Gobierno, ministros, subsecretarios o secretarios de Estado; (ii) congresistas o parlamentarios;
(iii) miembros de tribunales supremos, tribunales constitucionales u otras altas instancias
judiciales cuyas decisiones no admitan normalmente recurso, salvo en circunstancias
excepcionales; (iv) miembros de tribunales o de las juntas directivas de bancos centrales: (v)
embajadores, encargados de negocios altos funcionarios de las fuerzas armadas, (vi) miembros
de los 6rganos administrativos, de gestion o de supervisidon de empresas de propiedad estatal y
(vii) representantes legales, directores, subdirectores y/o miembros de las juntas directivas de
organizaciones internacionales. En ninglin caso, dichas categorias comprenden funcionarios de
niveles intermedios o inferiores respecto a los mencionados”.

ARTICULO 16.1.2. DEBIDA DILIGENCIA BASICA E INTENSIFICADA: Es el conjunto de
medidas de control que determina el sujeto obligado y que son aplicables a las relaciones
contractuales que establece o mantiene con personas naturales o juridicas, tendientes a conocer
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y entender mejor la fuente, naturaleza, caracteristicas, uso o costumbre o area geografica de sus
operaciones.

Con sujecion al concepto de EBR los sujetos obligados podran ejecutar una debida diligencia basica
en el conocimiento de personas considerando como minimo los requisitos previstos en los Anexos
2 y 3 de esta resolucion.

Con respecto a la debida diligencia intensificada el sujeto obligado podra aplicar en consideracion
al grado de exposicién a los riesgos LA/FT/FP y en todo caso observando un EBR las siguientes
acciones:

e Consulta de listas vinculantes para Colombia a la organizacion, sus socios, accionistas,
propietarios, controlantes o cualquier denominacion similar de la persona fisica.

e Estudios o analisis de los mercados en los que la persona natural o juridica desarrolla su
actividad econdmica principal o secundaria, incluidos los socios, accionistas, propietarios,
controlantes o cualquier denominacion similar de la persona fisica en aplicacion estricta del
concepto de beneficiario final.

e Aplicacion de teorias y metodologias para la segmentacion de operaciones desarrolladas en
el marco de la relacion contractual.

¢ Analisis de operaciones en consideracion a variables como monto, frecuencia, volumen,
zona geografica, tamafio de la organizacion, entre otros.

e Visita a las instalaciones fisicas de la organizacion y entrevista presencial con el
representante legal o gerente de la organizacion.

ARTICULO 16.1.3. DEPENDENCIA DE TERCEROS: El sujeto obligado podré delegar en
terceros en todo o en parte los procedimientos de conocimiento de personas y debida diligencia.
Para el caso, el delegado debera atender estrictas medidas de prevencién y control, especialmente
las que tengan relacion con el proposito, caracter, naturaleza y fuente de recursos.

Lo anterior, no exime al sujeto obligado de su responsabilidad por la efectividad de las medidas
de debida diligencia aplicadas por el tercero.

ARTICULO 16.1.4. REPORTES INTERNOS

ARTICULO 16.1.4.1. INFORME SOBRE EVOLUCION DEL SARLAFT: Anualmente, el Oficial de
Cumplimiento junto con el representante legal, gerente, director, administrador o cargo
equivalente deberan presentarle al maximo 6rgano de direcciéon un documento en el que narren
la evolucion de las etapas y elementos del SARLAFT incluyendo como minimo los siguientes temas:

a) Contextos externo e interno.
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b) Analisis de los riesgos identificados y eventos de riesgo materializados (si los hubo).
c) Aplicacion de las medidas de prevencién y control por parte de las areas de la organizacion.
d) Resultados del desarrollo del programa de capacitacion anual.

e) Requerimientos presupuestales, técnicos o administrativos relacionados con el
funcionamiento eficiente y efectivo del SARLAFT.

ARTICULO 16.1.4.2. DETECCION DE OPERACIONES INUSUALES: Los sujetos obligados
deberan instruir a sus colaboradores sobre el deber de advertir acciones inusuales en el desarrollo
de los juegos de suerte y azar por parte de clientes, o en el establecimiento, tramite, ejecucion,
monitoreo o finalizacién de relaciones contractuales con personas, las que deberan informar
oportunamente al Oficial de Cumplimiento de acuerdo con procedimientos establecidos en sus
manuales SARLAFT.

No se necesita que haya certeza sobre la posible comision de actividades ilicitas o ilegales o que
la operacidn se haya intentado y no realizado; bastara con la simple percepcién o experiencia del
empleado que la detecta.

ARTICULO 16.1.5. REPORTES E INFORMES A LA UIAF: Sin perjuicio de otros reportes que
establezca la UIAF en desarrollo de sus funciones legales, atribuciones y demdas normas remisorias
o complementarias; las normas tributarias, aduaneras y demas informaciéon que conozcan las
entidades del Estado o privadas que puedan resultar relevantes para el ejercicio de sus funciones,
las que estan obligadas a suministrarla de oficio o a su solicitud, los sujetos obligados deberan
cumplir con los siguientes reportes observando los aspectos técnicos y operativos pertinentes que
esta establezca:

ARTICULO 16.1.5.1. REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS (ROS): Los juegos de
suerte y azar y los casinos estan obligados al cumplimiento del Literal d) del Numeral 2, del
Articulo 102 del EOSF relacionados con el reporte de operaciones sospechosas (ROS) a la UIAF,
en los términos de inmediatez, oportunidad y condiciones que esta entidad indique.

En todo caso, los sujetos obligados deberan contar con procedimientos internos para el analisis
de las operaciones inusuales y reporte de sospechosas, en el que se aseguraran del envio
inmediato del ROS una vez el Oficial de Cumplimiento haya determinado la sospecha.

El envio de ROS a la UIAF no constituye una denuncia penal ni da lugar a ningln tipo de
responsabilidad para el sujeto obligado reportante, ni para los directivos, Oficial de Cumplimiento
o empleados de la organizacion, ni para las personas que hayan participado en su deteccion o
reporte, de conformidad con el articulo 42 de la Ley 190 de 1995.

ARTICULO 16.1.5.2. REPORTE DE AUSENCIA DE OPERACIONES SOSPECHOSAS:
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Si durante el mes inmediatamente anterior el sujeto obligado no realizé ningdn reporte de
operacion sospechosa a la UIAF debera informarle dentro de los 10 primeros dias calendario del
mes siguiente, indicando que durante el mes anterior no efectuaron reportes de operaciones
sospechosas.

ARTICULO 16.1.5.3. REPORTE DE TRANSACCIONES INDIVIDUALES EN EFECTIVO,
TARJETAS CREDITO Y DEBITO: Los sujetos obligados deberan reportar a la UIAF, dentro de
los primeros diez (10) dias calendario del mes siguiente la totalidad de las transacciones en
efectivo realizadas por una misma persona, en una sola transaccién por monto igual o superior a
96 UVT, para las que se hayan presentado cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Entrega de efectivo a través de tarjetas débito, crédito o tarjetas de fidelizacidn distintas
a las de acumulacion de puntos para apuestas en mesas, bingos o Maquinas Electronicas
Tragamonedas (MET).

b) Cambio de fichas o cualquier instrumento fisico, mecanico o electrénico para apuestas en
mesa de casinos o bingos.

c) Créditos para la participacién, retiro de fondos de cuentas de juego, a través de los canales
establecidos por los operadores de juegos del tipo operados por Internet.

ARTICULO 16.1.5.4. REPORTE DE TRANSACCIONES MULTIPLES EN EFECTIVO, TARJETAS
CREDITO Y DEBITO: Los sujetos obligados deberdn reportar a la UIAF, dentro de los primeros
diez (10) dias calendario del mes siguiente, la totalidad de las transacciones en efectivo realizadas
por una misma persona, en un mes calendario por monto igual o superior a 287 UVT, para las
que se hayan presentado cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Entrega de efectivo a través de tarjetas débito, crédito o tarjetas de fidelizacion distintas
a las de acumulacion de puntos para apuestas en mesas, bingos o Maquinas Electronicas
Tragamonedas (MET).

b) Cambio de fichas o cualquier instrumento fisico, mecanico o electrénico para apuestas en
mesa de casinos o bingos.

c) Créditos para la participacion, retiro de fondos de cuentas de juego, a través de los canales
establecidos por los operadores de juegos del tipo operados por Internet.

ARTICULO 16.1.5.5. REPORTE DE AUSENCIA DE TRANSACCIONES MULTIPLES EN
EFECTIVO, TARJETAS CREDITO Y DEBITO: Los sujetos obligados que no hayan registrado
operaciones individuales o multiples en efectivo, por una misma persona, de acuerdo con los
criterios previstos en los dos articulos anteriores, deberan reportarlo a la UIAF, dentro de los
primeros diez (10) dias calendario del mes siguiente, de acuerdo con lo establecido por esa
Unidad.
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ARTICULO 16.1.5.6. REPORTE DE GANADORES DE PREMIOS: Los sujetos obligados, salvo
los operadores de juegos operados por internet, deben reportar dentro de los diez (10) primeros
dias calendario del mes siguiente, la totalidad de ganadores de premios cuyo valor sea igual o
superior a 96 UVT durante el mes o los ganadores que acumulen premios durante el mismo
periodo cuya suma supere a 153 UVT.

ARTICULO 16.1.5.7. REPORTE DE AUSENCIA DE GANADORES DE PREMIOS: Los sujetos
obligados del articulo anterior que no hayan pagado premios con los valores enunciados durante
el mes inmediatamente anterior deberan reportar este hecho a la UIAF dentro de los diez (10)
primeros dia calendario del mes siguiente.

ARTICULO 16.1.6. REPORTES A COLJUEGOS

ARTICULO 16.1.6.1. REPORTE DE TRANSACCIONES INDIVIDUALES EN EFECTIVO,
TARJETAS CREDITO Y DEBITO: Los sujetos obligados deberan reportar a Coljuegos, dentro de
los primeros diez (10) dias calendario del mes siguiente, la totalidad de las transacciones en
efectivo realizadas por una misma persona, en una sola transaccién por monto igual o superior a
96 UVT, para las que se hayan presentado cualquiera de las siguientes situaciones:

a) Entrega de efectivo a través de tarjetas débito, crédito o tarjetas de fidelizacion distintas
a las de acumulacidon de puntos para apuestas en mesas, bingos o Maquinas Electrénicas
Tragamonedas (MET).

b) Cambio de fichas o cualquier instrumento fisico, mecanico o electrénico para apuestas en
mesa de casinos o bingos.

c) Créditos para la participacion, retiro de fondos de cuentas de juego, a través de los canales
establecidos por los operadores de juegos del tipo operados por Internet.

ARTICULO 16.1.6.2. REPORTE DE GANADORES DE PREMIOS: Los sujetos obligados, salvo
los operadores de juegos operados por Internet, deben reportar a Coljuegos dentro de los diez
(10) primeros dias calendario del mes siguiente, la totalidad de ganadores de premios cuyo valor
sea igual o superior a 96 Unidades de Valor Tributario (UVT) durante el mes o los ganadores que
acumulen premios durante el mismo periodo cuya suma supere a 153 UVT.

ARTICULO 16.1.6.3. REPORTE DE AUSENCIA DE TRANSACCIONES MULTIPLES EN
EFECTIVO, TARJETAS CREDITO Y DEBITO: Los sujetos obligados que no hayan registrado
operaciones individuales o multiples en efectivo, por una misma persona, de acuerdo con los
criterios previstos en los dos articulos anteriores, deberan reportarlo a Coljuegos, dentro de los
primeros diez (10) dias calendario del mes siguiente.

ARTICULO 16.2. INSTRUMENTOS PARA LA PREVENCION, DETECCION, CONTROL Y
MONITOREO DEL SARLAFT: Son los medios utilizados por el sujeto obligado que complementan
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la ejecucidon de los controles y que tienden a minimizar la vulnerabilidad y el grado de exposicion
a los riesgos.

ARTICULO 16.2.1. MEDIDAS DE CONTROL

ARTICULO 16.2.1.1. MEDIDAS DE CONTROL SIMPLIFICADAS: Con base en andlisis de
contexto realizado por el sujeto obligado y en desarrollo del monitoreo a la evolucién de los riesgos
identificados los sujetos obligados podran aplicar medidas de control simplificadas en el desarrollo
de los juegos de suerte y azar autorizados observando variables como frecuencia de las
operaciones, montos, volumen, zonas geograficas en la que desarrolla sus operaciones
autorizadas, entre otras.

La responsabilidad en la variacién en la intensidad de las medidas de prevencién y control recaen
en el Oficial de Cumplimiento, quien debera incluir esta situacion en el informe periddico que haga
al maximo dérgano de direccion de la organizacion.

ARTICULO 16.2.1.2. APUESTAS EN MET Y EN MESAS: La adquisicién o entrega de fichas o
cualquier instrumento fisico, mecanico o electrénico para apuestas en mesa de casino o bingos
debera observar inexorablemente el EBR. Los sujetos obligados podran graduar el monto de las
apuestas realizadas por clientes nuevos o frecuentes en observancia del grado de exposicion a
sus riesgos LA/FT/FP, de liquidez, operacionales o en prevencion de posible intento de fraude.

La frecuencia o el monto en el uso de efectivo introducido en las MET podra ser monitoreado por
el sujeto obligado especialmente en eventos en los que el jugador no desarrolla el juego sino que
se limita a introducir el dinero en efectivo para retirarlo casi inmediatamente. Esta situacion se
considerara una sefial de alerta y debera informarse al Oficial de Cumplimiento.

Los intentos de fraude en el desarrollo de los juegos de suerte y azar localizados asi como la
manipulacién fisica de las MET se consideraran sefiales de alerta y deberadn ser informadas
inmediatamente al Oficial de Cumplimiento y al 6rgano de administracion, quienes deberan tomar
medidas proporcionales y suficientes al respecto.

ARTICULO 16.2.1.3. GANADORES DE PREMIOS EN JUEGOS LOCALIZADOS: Las medidas
relacionadas con el conocimiento de personas previstas en esta resolucion deberan aplicarse a los
ganadores de premios de conformidad con las cuantias sefialadas por Coljuegos o la UIAF. Los
sujetos obligados deberan contar con un procedimiento dirigido a los apostadores y ganadores de
premios para la divulgacion de los requisitos que se exigiran para el pago de los premios.

ARTICULO 16.2.1.4. SANCIONES FINANCIERAS DIRIGIDAS: Los sujetos obligados deberan
contar con instrumentos efectivos de consulta que les permita hacer identificar, evaluar, gestionar
y mitigar el riesgo del financiamiento de la proliferacion, en aplicacion del EBR y del seguimiento
y monitoreo permanente al posible incumplimiento, falta de implementacion o evasion de las
medidas previstas en las Resoluciones 1267 de 1999, 1988 de 2011, 1373 de 2001, 1718 y 1737
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de 2006, 1747 de 2007, 1803 de 2008, 1929 de 2010 y 2178 de 2014 del Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas y todas aquellas que le sucedan, modifiquen o complementen, relativas a
la financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva y la financiacién del terrorismo.
En el evento de encontrar coincidentes con estas listas de manera inmediata y confidencial
deberdn comunicar tal circunstancia a la Vicefiscal General de la Nacién y a la UIAF, a través de
los correos cumplimientogafi67@uiaf.gov.co y cumplimientogafi67@fiscalia.gov.co, o los medios
dispuestos para tal fin, y suspender el proceso de entrega del premio, hasta que la Fiscalia General
de la Nacion expida la imposicion de medidas cautelares, las que se espera ocurra dentro de las
72 horas siguientes a la comunicacion, guardando la correspondiente reserva legal.

ARTICULO 16.2.1.5. CONSULTA DE LISTAS DE CONTROL: Los sujetos obligados podrén
consultar diversas fuentes de informacion publicas, nacionales o internacionales como buena
practica de prevencién y control. Sin embargo, las acciones de control que tomen por coincidencias
de personas deberan estar justificadas; aprobadas por el maximo érgano de direcciéon de la
organizacion; incluidas en las politicas de riesgos LA/FT/FP y establecidas en el Manual del Sistema
de Administracién de los Riesgos de la organizacion.

ARTICULO 16.2.1.6. JURISDICCIONES Y CANALES: En el desarrollo de actividades soporte
de los juegos de suerte y azar autorizados en las que se establezca o mantengan relaciones
contractuales apreciables en dinero con personas residentes o con operaciones en el exterior los
sujetos obligados deberan considerar paises o jurisdicciones con serias debilidades en medidas de
control en la lucha contra el LA/FT/FP publicados por el GAFI. También, deberan considerar las
zonas geograficas del territorio nacional en las que en su analisis de contexto de los riesgos hayan
sefialado niveles apreciables de amenaza.

Los operadores de casinos deberan aplicar medidas de control intensificadas en el conocimiento
de personas, debida diligencia, jurisdicciones y canales cuando establezcan relaciones
contractuales en contratos de participacion para el desarrollo de los juegos de suerte y azar
autorizados.

ARTICULO 16.2.2. SEGMENTACION DE OPERACIONES: Los sujetos obligados que operen
juegos de suerte y azar en la modalidad novedosos del tipo de juegos operados por Internet
deberan aplicar metodologias para la segmentacion de sus factores de riesgo (personas, canales
de operacion de los juegos, jurisdicciones o zonas geograficas) con el fin de facilitar el
conocimiento y entendimiento de las operaciones en cuanto a montos, frecuencia, volumen y
demas variables de analisis que el sujeto obligado determine.

El conocimiento y entendimiento de estos factores se logra (en gran medida) con la aplicacion de
metodologias para la segmentacion de los datos para asi facilitar la determinacion de
comportamientos usuales (normales), inusuales (alejados de su respectivo segmento) y sefales
de alerta especificas.

ARTICULO 16.2.3. MONITOREO DE OPERACIONES: Los sujetos obligados deberdn analizar
periédicamente el desarrollo de los juegos con el fin de hallar situaciones que no sean consistentes
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o no guarden relacion con el conocimiento que se tiene sobre las personas, las mismas
operaciones, las jurisdicciones y los canales de ofrecimiento de las apuestas. Este analisis debera
estar apoyado por herramientas tecnoldgicas.

Los resultados del monitoreo podran generar posibles sefales de alerta, inusualidades de diversa
indole o coincidentes con listas de control usadas, las que deberan darse a conocer oportunamente
al Oficial de Cumplimiento, en observancia de la presente Resolucion y de los procedimientos
establecidos por la organizacién.

ARTICULO 16.2.4. CONSOLIDACION ELECTRONICA DE OPERACIONES: Los operadores de
juegos de suerte y azar del tipo novedosos deberan contar con herramientas tecnoldgicas que les
permitan consolidar la informaciéon por agentes de riesgo, tales como personas, operaciones de
apuesta, canales de distribucion y jurisdicciones, con el fin de realizar analisis cualitativos y/o
cuantitativos que apoyen el desarrollo eficaz del SARLAFT, su seguimiento periddico, validacién
de los grados de exposicién a los riesgos y la construccion de las sefiales de alerta.

ARTICULO 16.2.5. SOLICITUDES DE INFORMACION POR PARTE DE AUTORIDADES: Sin
perjuicio de procedimientos establecidos por los sujetos obligados acerca de solicitudes de
informacidn por parte de autoridades administrativas o judiciales relacionadas con los delitos de
lavado de activos y cualquiera de sus delitos fuente o financiacion del terrorismo, la instancia
administrativa de la organizacion debera informarle al Oficial de Cumplimiento enviandole copia
digital del documento radicado. Lo anterior, con el fin de apoyar el monitoreo de operaciones y la
actualizacién medidas de control sobre conocimiento de personas y debida diligencia.

Los documentos originales de la solicitud y una copia de la respuesta a la autoridad seran
considerados soportes de la gestién en la administracién de riesgos y por tanto le aplican los
requisitos de conservacion documental previstos en la presente Resolucion.

ARTICULO 17. SENALES DE ALERTA: Los sujetos obligados deberan construir un listado de
sefiales de alerta generadas a partir de sus factores de riesgo identificados. Ademas, podran
compartir con otras organizaciones del sector experiencias en prevencién y deteccién en riesgos
de LA/FT/FP, corrupcién y fraude, a efectos de identificar senales de alerta comunes a los tipos
de juego autorizados en sus respectivos contratos de concesion.

A partir del sexto mes de la entrada en vigencia de la presente Resolucion los sujetos obligados
iniciaran el envio anual a Coljuegos del listado de sefiales de alerta que hayan considerado con
base en su analisis individual de contextos y exposicion a los riesgos. Esta informacion servira
para consolidar un listado de sefiales de alerta del sector de juegos de suerte y azar segmentado
por tipo de juego.

Para la construccion de las sefiales de alerta también sera (til la informacion obtenida a través de
diversas fuentes o en analisis sobre el comportamiento de los juegos de suerte y azar localizados,
novedosos o promocionales producidos por autoridades, gremios, entidades o asociaciones del
sector, instituciones de educacién superior; organizaciones internacionales, entre otras. En el
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Anexo 4 de la presente Resolucién se introducen ejemplos de algunas sefiales de alerta aplicables
al sector.

ARTICULO 18. CAPACITACION: Los sujetos obligados deberdn asegurarse de que,
independientemente del tipo de contrataciéon que ostenten en la organizacion, todas las personas
gue desempenen o tengan asignadas funciones operativas, administrativas, gerenciales, direccién
o alta gerencia evidencian conocimientos basicos, intermedios o avanzados en la prevencion del
LA/FT/FP y/o gestion de riesgos, de acuerdo con el nivel de complejidad de la ocupacion u oficio
del cargo que ostenta, en aplicacion del EBR.

La metodologia para el planeamiento y desarrollo de la capacitacion, tematica, medios de
presentacion, contenido y validacion de conocimientos sera responsabilidad del Oficial de
Cumplimiento, quien considerara como minimo los siguientes parametros:

a) Determinar los objetivos y alcance de la capacitacion, los que deben dirigirse a afianzar la
eficiencia y eficacia del SARLAFT mediante la actualizacién constante y periddica del
personal en los temas LA/FT/FP, especialmente en quienes deben aplicar mecanismos e
instrumentos de prevencién y control.

b) Proceder a su realizacion cuando menos anualmente y en observancia de las necesidades
y niveles de conocimiento detectados en el personal objetivo. En todo caso, el contenido
deberd estar actualizado en cuanto a estandares internacionales, regulacién nacional,
sistemas de prevencion, deteccidn, control, sefiales de alerta y reportes.

c) Participar en la induccion al personal nuevo que sea incorporado a la organizacién
instruyéndolo en conceptos basicos de LA/FT/FP y gestidon de estos riesgos y sus riesgos
asociados.

d) Programar y llevar a cabo entrenamientos periddicos dirigidos a personas con las que la
organizacion establece y/o mantiene relaciones contractuales, la que se podra estar
soportada en medios impresos, virtuales o digitales.

e) Elaborar y aplicar pruebas de conocimiento al personal objetivo para verificar el grado de
comprension respecto de los mecanismos y procedimientos de prevencion y control basicos
y especializados en materia de LA/FT/FP.

ARTICULO 19. ARCHIVO Y CONSERVACION DOCUMENTAL: Todos los documentos que en
la organizacién evidencien el disefio e implementacién del SARLAFT se conservaran por un periodo
no menor a diez (10) afios, de acuerdo con lo establecido en el articulo 28 de la Ley 962 de 2005,
o la norma que la modifique o sustituya.

No obstante, los documentos originales deberan conservarse después del plazo previsto, en tanto
lo solicite expresamente una autoridad judicial o administrativa competente, o cuando la
organizacion tenga conocimiento de que dichos documentos deben obrar como prueba en
cualquier investigacion o proceso judicial o administrativo que se adelante.
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En los casos de fusion, venta o disolucion de la organizacion se debera garantizar la continuidad
en el estricto cumplimiento de esta disposicion.

ARTICULO 20. RESERVA DE INFORMACION: Las personas que en la organizacién conozcan
de la ocurrencia de una operacion inusual o la determinacién de sospechosa deberan guardar
estricta reserva sobre esta situacion y no podran hacérsela saber a quién esta involucrada en ella
ni darle a conocer los procedimientos internos previstos para estos casos. La divulgacion de esta
informacion no solo obstaculizaria la adecuada aplicacion de los controles previstos en el SARLAFT
sino que violaria lo dispuesto en el Articulo 105 del EOSF, modificado por el Articulo 2° de la Ley
1121 de 2006.

ARTICULO 21. Los operadores de Juegos de suerte y azar que cuentan con un SARLAFT o algun
procedimiento de prevencion y control de LA/FT/FPADM, deberdn garantizar que cuentan, como
minimo, con los criterios y parametros establecidos en la presente Resolucion y sus anexos,
disponibles en la pagina web de Coljuegos.

ARTICULO 22. La presente Resolucion y sus anexos hacen parte integral de los contratos de
concesion que Coljuegos haya suscrito con los operadores mencionados en los articulos
precedentes, y su incumplimiento podra dar lugar a la imposiciéon de sanciones contractuales,
tales como multas, clausula penal pecuniaria e incluso la caducidad del contrato; para lo cual se
procedera conforme a lo establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

ARTICULO 23. OTRAS DISPOSICIONES. Coljuegos, a través de su Sistema de Gestidn
Integrado (SINGE), implementard los formatos necesarios para la estandarizacion de la
informacion relacionada con lo dispuesto en el presente acto administrativo.

ARTICULO 24. VIGENCIA Y DEROGATORIAS: La presente Resolucidon rige a partir de su
publicacion en el Diario Oficial y deberd ser implementada en su totalidad en maximo ciento
ochenta dias (180) dias calendario por parte de los sujetos obligados. Asi mismo, deroga las
Resoluciones 20195100044514 del 31 de diciembre de 2019 y 20215000012784 del 19 de mayo
del 2021.

Dada en Bogota D.C., a los XX dias del mes de XXX del 2026 publicado para observaciones.

MARCO EMILIO HINCAPIE RAMIREZ
Presidente
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ANEXO 1 - GLOSARIO DE TERMINOS

Expresion Definiciéon

Administracion de riesgos: Es un proceso interactivo y sistematizado de apoyo a la
organizacion para la toma de decisiones con relacién a
eventos de riesgo que pueden afectarle, y para los cuales
se aplican metodologias para el establecimiento de
contextos, identificacion, analisis, evaluacién, tratamiento,
monitoreo y comunicacion de los riesgos, a fin de
identificar oportunidades para evitar o mitigar posibles
pérdidas.

Agentes de riesgo: Son los originadores o causantes de la exposicion a los
riesgos LA/FT/FP en las organizaciones. Entre ellos, se
destacan:

Personas: entiéndase naturales o juridicas que actlan
como clientes, proveedores, contrapartes, terceros
interesados, socios, asociados, accionistas, controlantes,
beneficiarios finales, jugadores, apostadores, cooperados,
gestores, donantes, entre otros.

Juegos de suerte y azar: corresponde a aquellos juegos
autorizados para operar en la modalidad de localizados,
novedosos, promocionales y cualquier otra que en el futuro
se autorice.

Canales de distribucion: locales de juego en donde se
operan los juegos de suerte y azar en la modalidad de
localizados; canales interactivos para el desarrollo de los
juegos operados por Internet; y puntos de venta
autorizados de Baloto, MiLoto y Super Astro.

Jurisdicciones o zonas geograficas: zona geografica en
donde el operador desarrolla los juegos de suerte y azar
autorizados, de acuerdo con el contrato de concesion.
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Amenaza LA/FT: Peligro que se cierne sobre una entidad u organizacion de
gue sea permeada con recursos de origen ilicito o licito,
canalizados por personas naturales o juridicas que buscan
usarla para cometer cualquiera de los delitos fuente de
lavado de activos o los relacionados con la financiacion del
terrorismo.

Beneficiario final: Ley 2155 de 2021 Articulo 16 Modificatorio del Articulo 631-

5 del Estatuto Tributario - Definicion Beneficiario final.

Entiéndase por beneficiario final la(s) persona(s) natural(es)
que finalmente posee(n) o controla(n), directa o indirecta-
mente, a un cliente y/o la persona natural en cuyo nombre
se realiza una transaccion incluye también a la(s) per-
sona(s) natural(es) que ejerzan el control efectivo y/o final,
directa o indirectamente, sobre una persona juridica u otra
estructura sin personeria juridica.

A) Son beneficiarios finales de la persona juridica las si-
guientes:

I. Persona natural que, actuando individual o conjunta-
mente, sea titular, directa o indirectamente, del cinco por
ciento (5%) o mas del capital o los derechos de voto de la
persona juridica, y/o se beneficie en cinco por ciento (5%)
o0 mas de los activos, rendimientos o utilidades de la persona
juridica; vy

2. Persona natural que, actuando individual o conjunta-
mente, ejerza control sobre la persona juridica, por cual-
quier otro medio diferente a los establecidos en el numeral
anterior del presente articulo; o

3. Cuando no se identifique ninguna persona natural en los
términos de los dos numerales anteriores del presente ar-
ticulo, se debe identificar la persona natural que ostente el
cargo de representante legal, salvo que exista una persona
natural que ostente una mayor autoridad en relacién con las
funciones de gestion o direccion de la persona juridica.

B) Son beneficiarios finales de una estructura sin personeria
juridica o de una estructura similar, las siguientes personas
naturales que ostenten la calidad de:

1. Fiduciante(s), fideicomitente(s), constituyente(s) o posi-
cion similar o equivalente;

2. Fiduciario(s) o posicion similar o equivalente;
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3. Comité fiduciario, comité financiero o posicion similar o
equivalente;

4. Fideicomisario(s), beneficiario(s) o beneficiario(s) condi-
cionado(s); vy

5. Cualquier otra persona natural que ejerza el control efec-
tivo y/o final, o que tenga derecho a gozar y/o disponer de
los activos, beneficios, resultados o utilidades.

En caso de que una persona juridica ostente alguna de las
calidades establecidas previamente para las estructuras sin
personaria juridica o estructuras similares, sera beneficiario
final la persona natural que sea beneficiario final de dicha
persona juridica conforme al presente articulo.

PARAGRAFO 1. Para efectos tributarios, el término benefi-
ciario final aplica para el beneficiario efectivo o real y se
debe entender como tal la definicion estipulada en este ar-
ticulo.

Cliente: Persona que invierte cierta cantidad de dinero en un juego
de suerte y azar del que espera obtener algun tipo de
premio en dinero o en especie.

Clientes habituales Personas naturales que asisten a establecimientos de casino
localizados: al menos tres veces por semana en los que hacen uso
recurrente de los juegos de suerte y azar ofrecidos.

Congelar: Prohibir la transferencia, conversion, disposicion o
movimiento de fondos u otros activos que pertenecen o son
controlados por personas o entidades designadas sobre la
base de, y durante el tiempo de duracion de la validez de,
una accion iniciada por el Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas o de conformidad con las Resoluciones
aplicables del Consejo de Seguridad por una autoridad?.

Contexto externo: Hace referencia a las variables econdmicas, sociales,
comerciales, de seguridad, regulatorias nacionales e
internacionales que afectan a la organizacién en cuanto a su
exposiciébn a amenazas que impidan o influyan en el
desarrollo de su objeto social o en la consecucién de sus
objetivos organizacionales.

1 Tomado del Glosario General de Gafilat, 2024.
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En los delitos de lavado de activos el contexto externo
incluye la amenaza de incorporacién o canalizaciéon de
recursos de origen ilicito a través de las organizaciones
privadas.

Contexto Interno: Estd orientado a analizar las vulnerabilidades de la
organizacion considerando sus objetivos misionales vy
metas; aspectos administrativos y estratégicos en la gestion
de sus riesgos los que seran fuente de informacion para la
determinacion de sus posibles causas y, por tanto, en el
fortalecimiento de su SARLAFT.

Entorno organizacional:

Hace referencia a la evaluacién de todos los procesos de la
organizacion para determinar debilidades que los exponga
a los riesgos LA/FT/FP.

Entorno administrativo:

Alude a la determinacion del (los) responsable (s) de la
administracion de los riesgos LA/FT/FP en la organizacion.
De acuerdo con la forma societaria, su estructura
organizacional, tamafio con relacion a activos, montos
anuales de operaciones, juegos autorizados y numero de
clientes, entre otros factores.

Controles: Medidas adoptadas tendientes a minimizar la probabilidad o
el impacto, o ambos, de los eventos de riesgo identificados.
Las medidas de control podrian ir desde simplificadas hasta
intensivas, en aplicacién del EBR.

Créditos para la Son el instrumento a disposicion del jugador, depositados
participacion: en su cuenta de juego constituidos por los adquiridos por el
jugador y los premios obtenidos en la actividad de juego.

Criterios de impacto: Corresponde a la valoracién cualitativa con su equivalente
cuantitativo del grado de afectacion que uno o varios
eventos de riesgo le producen a la organizacion en aspectos
legales, de imagen, contagio u operacional.
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La valoracion cualitativa argumenta la justificacion de la
calificacion del grado de impacto desde niveles de muy bajo,
hasta catastroficos.

Criterios de probabilidad: Corresponde a la valoracién cualitativa con su equivalente
cuantitativo del grado de exposicion de un proceso a uno o
varios eventos de riesgo.

Los criterios de probabilidad pueden basarse también en
mediciones de frecuencia de ocurrencia de eventos de riesgo
o de analisis de la efectividad de los controles que se
aplican.

Cuenta de juego: Espacio virtual asociados a la cuenta del usuario en la que
se encuentran los créditos para la participacion y los créditos
de abono de cada jugador.

Cuenta de usuario: Registro Unico ante un determinado operador de juegos
novedosos o localizados, a través de un proceso mediante
el cual el jugador ingresa determinados datos y aporta la
informacion o documentacién necesaria para poder acceder
a las actividades de juegos ofrecidas.

Debida Diligencia: Es el conjunto de medidas de control que determina el
sujeto obligado, y que son aplicables a las relaciones
contractuales que establece o mantiene con personas
naturales o juridicas, tendientes a conocer y entender mejor
la fuente, naturaleza, caracteristicas, uso o costumbre o
area geografica de sus operaciones.

Enfoque Basado en Riesgo: Es la aplicacion de metodologias para la administracion de
sus riesgos en funcién del conocimiento que tengan sobre
ellos considerando entre otros, su sector y objeto social o
actividad econdmica en el que desarrolla sus actividades o
funciones; tamafio, estructura organizacional y funcional,
relaciones contractuales o legales de cualquier indole o los
mercados en que actla, con el fin de aplicarle medidas de
control proporcionales a la magnitud de estos y proveerle
los recursos humanos, técnicos y tecnoldgicos ajustados.
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Evento de riesgo: Situacion, incidente, suceso, acontecimiento o]
eventualidad, que puede ocurrir en un lugar o en la
ejecucion de cualquier actividad, durante un periodo de
tiempo.
Una de las formas de redactar evento de riesgo es iniciar
por una afectacidon o pérdida; mencionar el proceso; la
causa de esa situacién; y una breve explicacién de esa causa
(opcional).

Fidelizacion de personas: Es una forma de debida diligencia en la que el operador de

juegos de suerte y azar es autorizado por el cliente para
obtener y almacenar informacion relativa a datos
personales; frecuencia y juegos usados, entre otra, a través
de medios electrénicos o digitales.

Grupo de Accion Financiera Organizacion intergubernamental tipo GAFI, de base
de Latinoamérica - GAFILAT | regional que agrupa paises de América del Sur vy
(antes Gafisud): Centroamérica; para combatir el lavado de activos (LA) y la
financiacion del terrorismo (FT). Lo hace a través del
compromiso de mejora continua de las politicas nacionales
contra el LA/FT vy la profundizacion en los distintos
mecanismos de cooperacion entre los paises miembros.

Grupo de Accion Financiera Organismo intergubernamental constituido en 1989,

Internacional (GAFI): encargado de promover y desarrollar politicas y medidas
para combatir el lavado de activos y la financiacién del
terrorismo.

Identificacion de riesgos: Actividad orientada a determinar los eventos de riesgos a

los que estad expuesta una organizaciéon por operar los
juegos de suerte y azar autorizados.

En la identificacion de los riesgos se deben considerar las
afectaciones al operador en cuanto a imagen, contagio,
operacional y legal, como factores de riesgo asociados al
LA/FT/FP.

En la redaccién de los eventos de riesgos es importante
considerar los procesos susceptibles a los riesgos; las
afectaciones por los riesgos asociados; las causas que
precipitan esos riesgos; y explicacion breve de la causa
(opcional).

Nota: Para visualizar o descargar el archivo adjunto, abralo en un editor de PDF (se recomienda Adobe Acrobat) y seleccione
el icono de clip o archivo adjunto.
Pagina 36 de 45



() )
Hacienda | Coljuegys Rl

VERSION: 19

RESOLUCION

"Por medio de la cual se establecen los requisitos para el disefio e
implementacion del Sistema de Administracion de los Riesgos del Lavado de
Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacion de la Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva (SARLAFT/FPADM) para la operacion de los juegos de
suerte y azar en Ila modalidad de juegos Ilocalizados, novedosos Yy
promocionales."”

Expresion Definicién

Juegos de suerte y azar | Son modalidades de juegos de suerte y azar que operan con
localizados: equipos o0 elementos de juegos, en establecimientos de
comercio, a los cuales asisten los jugadores como condicién
necesaria para poder apostar, tales como los bingos,
videobingos, esferédromos, maquinas tragamonedas, y los
operados en casinos y similares. Son locales de juegos
aquellos establecimientos en donde se combinan Ia
operaciéon de distintos tipos de juegos de los considerados
por esta ley como localizados o aquellos establecimientos en
donde se combina la operacion de juegos localizados con
otras actividades comerciales o de servicios.

Juegos de suerte y azar | Son cualquier otra modalidad de juegos de suerte y azar
novedosos: distintos de las loterias tradicionales o de billetes, de las
apuestas permanentes y de los demas juegos a que se
refiere la Ley 1393 de 2010, modificado por el articulo 93
de la Ley 1753 de 2015, o la norma que la modifique. Se
consideran juegos novedosos, entre otros, la Lotto
preimpresa, la loteria instantanea, el Lotto en linea en
cualquiera de sus modalidades; apuestas deportivas o en
eventos y todos los juegos operados por internet, o por
cualquier otra modalidad de tecnologias de la informacién
que no requiera la presencia del apostador. Lo anterior
Unicamente en relacion con los juegos que administra y/o
explota Coljuegos.

Juegos de Suerte y Azar: Juegos en los cuales, segun reglas predeterminadas por la
ley y el reglamento, una persona, que actla en calidad de
jugador, realiza una apuesta o paga por el derecho a
participar, a otra persona que actua en calidad de operador,
que le ofrece a cambio un premio, en dinero o en especie,
el cual ganara si acierta, dados los resultados del juego, no
siendo este previsible con certeza, por estar determinado
por la suerte, el azar o la casualidad.

Lavado de activos (LA): Conversién o transferencia de bienes a sabiendas que estos
bienes proceden de algun delito (no solo narcotrafico) o de
un acto de participacion en tal delito (o delitos) con el objeto
de ocultar o encubrir el origen ilicito de los bienes, o ayudar
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a alguien a realizarlo o a eludir las acciones de las
autoridades.

El ocultamiento o disfraz de la verdadera naturaleza,
fuente, localizacién, disposicidon, movimiento, derechos con
relacién a, o la titularidad de la propiedad sabiendo que
deriva de un delito.

En Colombia, el delito de lavado de activos esta tipificado
en el Articulo 323 del Cédigo Penal.

Listas de control: Listas conformadas con personas naturales o juridicas,
sefialadas por entidades gubernamentales nacionales o
extranjeras, o publicadas por medios de comunicacion o
cualquier fuente publica de realizar actividades delictivas
relacionadas con el lavado de activos, la financiacion del
terrorismo o la financiacién de la proliferacién, que son
usadas por los sujetos obligados indistintamente como
mecanismos de prevencion y control.

Listas vinculantes: Son las listas integradas por personas naturales y juridicas
sefialadas en Resoluciones de Comités del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas, las cuales son de
obligatorio cumplimiento. Entre ellas se destacan las
resoluciones contra el terrorismo, la financiaciéon del
terrorismo y la financiacién de la proliferacion de armas de
destruccion masiva.

Local o establecimiento de | Espacio fisico en el que el operador del juego ofrece sus
juego: juegos de suerte y azar al publico en general.

Matriz de riesgos: Herramienta utilizada para plasmar la identificacion de
riesgos, causas, controles, la medicion de los riesgos en su
estado puro y los criterios de evaluacion de los controles

- =z

Medicion de los riesgos: Valoracién de los eventos de riesgo usando escalas de
probabilidad e impacto que expresan esa exposicidon en
valores numéricos con equivalente cualitativo.

Las escalas pueden ser de tres o cinco filas de probabilidad
por igual nimero de columnas de impacto, en lo que
cominmente se llaman matrices de 3x3 o de 5x5. Estas
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escalas son Uutiles en la construccidn de las llamadas
matrices de riesgo o de calor.

Los criterios cualitativos para la probabilidad en matrices de
5x5 pueden ir desde “rara vez que ocurra” hasta “casi
seguro o casi con certeza”, pasando por improbable, posible
0 probable.

En criterios de impacto la matriz también debe ser de 5x5
con impactos que van desde insignificante, hasta mayor o
catastrdfico.

Medidas de control Son disposiciones de control adoptadas por el sujeto
intensificadas: obligado, basadas en evidencia, analisis o evaluaciones de
riesgo, sobre niveles importantes o mayores de exposicion
a los riesgos LA/FT/FP, identificados en personas,
operaciones de apuestas, areas geograficas, canales de
distribucién o cualquier otro agente de riesgo considerado
por este.

Medidas de control Son disposiciones de control adoptadas por el sujeto
simplificadas: obligado, basadas en evidencia, analisis o evaluaciones de
riesgo, sobre niveles bajos o minimos de exposicién a los
riesgos LA/FT/FP, identificados en personas, operaciones de
apuestas, areas geograficas, canales de distribucion o
cualquier otro agente de riesgo considerado por este.

Operacion inusual: Operacién que, por su monto, frecuencia, volumen, tipo,
naturaleza, uso, costumbre, lugar, regidn o zona geogréafica,
se sale del rango de normalidad determinado para la
persona con la que se establece o mantiene una relacion
contractual o legal, de cualquier indole, apreciable en
dinero, en los ambitos publico o privado, sin distincion del
tiempo de duracion.

Operacion sospechosa: Operacién inusual respecto de la cual existen elementos de
juicio que llevan razonablemente a pensar que puede llegar
a ser constitutiva de lavado de activos o financiacion del
terrorismo, o destinada a financiar la proliferacion de armas
de destrucciéon masiva.
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Operaciones en efectivo: Recibo o entrega de moneda corriente nacional entre un
jugador y un operador de juegos de suerte y azar, en un
periodo de tiempo determinado, derivado de la colocacion
de apuestas y/o recibo de premios, en, o de cualquier juego
autorizado, para el que se ha usado cualquier instrumento
financiero.

Persona: Es toda persona natural o juridica con la cual un sujeto
obligado establece una relacién contractual o legal, de
cualquier indole, apreciable en dinero, en los ambitos
publico o privado, para el desarrollo de su objeto social o
actividad econdmica.

Personas Expuestas Persona nacional o extranjera que por su vinculacion laboral
Politicamente (PEP): especial con el Estado; relaciéon funcional con el manejo de
los recursos publicos, poder de direccionamiento econémico
o presupuestal de entidades, empresas o instituciones
publicas, esta en capacidad de desviar o malversar recursos
publicos, o cometer cualquier conducta que lesione el
patrimonio publico, en provecho propio o de un tercero.

Probabilidad: Medida cuantitativa que responde a criterios cualitativos que
permite valorar el grado de posibilidad de ocurrencia de un
evento de riesgo.

Reporte de operacion Escrito detallado, coherente vy ldgico sobre las
sospechosa (ROS): caracteristicas de modo, tiempo y lugar que hace el sujeto
obligado a la UIAF, sobre manejo de activos, pasivos,
recursos, monto, frecuencia, volumen, naturaleza, uso o
costumbre, lugar, o zona geografica, entre otros aspectos,
realizada por personas con las que establece o mantiene una
relacion contractual o legal, de cualquier indole, apreciable
en dinero, en los ambitos publico o privado; sobre los que
no encuentra justificacion alguna o explicacion logica y
razonable.

Riesgo de Contagio: Posibilidad de pérdida que un sujeto obligado pueda sufrir
directa o indirectamente por una accidn o experiencia de
una persona vinculada, relacionada o asociada con la
entidad u organizacién, debido a la viabilidad o eventualidad
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de ejercer influencia negativa sobre la misma en diversos
escenarios.

Riesgo de lavado de activos | Posibilidad en que se encuentra un sujeto obligado de ser

y financiacion del utilizado, para el ocultamiento, inversion, almacenamiento,
terrorismo: conservacion, transformacién, transporte, manejo o
aprovechamiento de recursos de origen ilicito; o para la
financiacion, sostenimiento econdémico, apoyo,

mantenimiento o promociéon a grupos de delincuencia
organizada, grupos armados al margen de la ley o a sus
integrantes, o a grupos terroristas nacionales o extranjeros,
0 a terroristas nacionales o extranjeros, o a actividades
terroristas de grupos al margen de la ley, bien sea con
recursos licitos o ilicitos.

Riesgo legal: Es la posibilidad de pérdida en que incurre un sujeto
obligado al ser sancionado o forzado a indemnizar dafios
como resultado del incumplimiento de normas, regulaciones
u obligaciones contractuales. El riesgo legal surge también
como consecuencia de fallas en los contratos vy
transacciones, derivados de actuaciones malintencionadas,
negligencia o actos involuntarios que afecten Ia
formalizacidon o ejecucidon de contratos o transacciones.

Riesgo operativo: La posibilidad de que un sujeto obligado incurra en pérdidas
o eventual incumplimiento de sus obligaciones por
deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano,
los procesos, la tecnologia, la infraestructura, los sistemas
internos o por la ocurrencia de acontecimientos externos.

Riesgo Reputacional: Es la posibilidad de pérdida en que incurre un sujeto
obligado por desprestigio, mala imagen, publicidad
negativa, cierta o no, respecto de su entidad u organizacion
y sus practicas de negocios y derive en dificultades en el
logro o no consecucién de sus objetivos misionales,
funcionales u organizacionales.

Riesgo: La posibilidad de que suceda algo que tendra un impacto
sobre los objetivos del sujeto obligado. Se mide en términos
de impacto y probabilidad.
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Riesgos mayores: De acuerdo con los criterios escogidos para la valoracién de
los riesgos, estos son los que se ubican en una probabilidad
de ocurrencia superior al 30%.

Riesgos menores: De acuerdo con los criterios escogidos para la valoracion de
los riesgos, estos son los que se ubican en una probabilidad
de ocurrencia menores al 30%, incluido.

Segmentacién de Proceso por medio del cual se lleva a cabo la separacion de

los datos en grupos homogéneos al interior de ellos y
heterogéneos entre ellos, los que deben tratarse de forma
diferente para efectos de la gestion de riesgo de LA/FT/FP.

operaciones:

Homogéneos al interior de ellos: para lo cual se busca
una relacion de semejanza entre los individuos que
conforman cada segmento.

Heterogéneos entre ellos: lo cual tiene como objetivo
establecer diferencias significativas al comparar los
segmentos, con base en las caracteristicas o variables de
segmentacién seleccionadas.

La segmentacion se fundamenta en el reconocimiento de
diferencias significativas en las variables o caracteristicas de
los factores de riesgo (personas, juegos de suerte y azar
autorizados, canales de distribucion y jurisdicciones o zonas
geograficas), las que permiten enfocarse en aquellos
segmentos cuyo perfil de riesgo sea mas alto, con el fin de
establecer controles directamente proporcionales a los
riesgos.

Seiiales de alerta: Las sefiales de alerta son aquellas situaciones que al ser
analizadas se salen de los comportamientos particulares de
las personas (clientes, proveedores, terceros, entre otros);
juegos de suerte y azar autorizados; o de las caracteristicas
generales del mercado de los juegos de suerte y azar
considerandose atipicas y que, por tanto, requieren mayor
analisis para determinar si existe una posible operacion de
lavado de activos o financiacion del terrorismo.

Las senales de alerta apoyan la detecciéon de operaciones
inusuales. Sin embargo, no todas las operaciones inusuales
conducen a la determinacién de operaciones sospechosas.
Un conjunto de sefiales de alerta activades pueden conducir
a determinar que se estd ante una posible operacién
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sospechosa de LA/FT/FP y por tanto, debe reportarse a la
UIAF.

SIREL: Sistema de Reporte en Linea a la UIAF. Es una herramienta
WEB que permite a las entidades reportantes cargar y/o
reportar en linea la informacién de las obligaciones
establecidas en la normatividad de cada sector, de forma
eficiente y segura, disponible las 24 horas al dia, siete dias
a la semana y 365 dias al ano.

Sujeto obligado: Personas juridicas autorizadas por Coljuegos para operar los
juegos de suerte y azar localizados, novedosos vy
promocionales

Tratamiento del riesgo: Conjunto de medidas administrativas tendientes a mitigar o
reducir la probabilidad o impacto de los eventos de riesgo.

UIAF: Unidad de Informacién y | Es una unidad administrativa especial adscrita al Ministerio
Anadlisis Financiero, adscrita al | de Hacienda y Crédito Publico, con personeria juridica,
Ministerio de Hacienda vy autonomig administrativa y financiera, que funciona como
crédito Pablico. un organismo de mtellgenu_a economica Ylflnanc_le!‘a que
centraliza, sistematiza y analiza la informacion suministrada
por las entidades reportantes y fuentes abiertas, para
prevenir y detectar posibles operaciones de lavado de
activos, sus delitos fuente, y la financiacién del terrorismo.

Vulnerabilidad: Debilidades organizacionales en el disefio, implementacion
o ejecucion de medidas de prevencidn, control, seguimiento
y reporte, oportunas, adecuadas o suficientes enfocadas a
disminuir la exposicion a los riesgos LA/FT/FP.
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ANEXO 2 - INFORMACION BASICA PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS

PERSONAS NATURALES

a) Nombres y apellidos completos.

b) Numero vy tipo de identificacion.

c) Lugar y fecha de nacimiento.

d) Direccion y teléfono.

e) Ocupacidn, actividad econdémica u oficio.

f) Declaracién voluntaria de origen de fondos.

g) Declaracién si es Persona Expuesta Politicamente.
h) Firma de la persona.

i) Fecha del diligenciamiento de la informacién.

PERSONAS JURIDICAS

Para personas juridicas la informacién basica serd tomada del certificado de existencia vy
representacién legal y el Registro Unico Tributario proporcionado por la persona.
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ANEXO 3 - SENALES DE ALERTA

Persona natural que:

a) Realiza acciones de fraccionamiento de apuestas para evadir controles a las operaciones
en efectivo aplicadas por el operador de juegos de suerte y azar.

b) Introduce considerables sumas de dinero en cantidad de numerario y valor de ellos en los
sistemas de recibo de efectivo, en las MET para retirarlo casi inmediatamente y sin que se
haya evidenciado el uso del juego de la maquina.

C) Trata de apostar sumas superiores a 20 UVT en juegos de mesa sin que haya pasado por
filtros de conocimiento de personas por parte del operador.

d) Solicita el cambio de fichas en juegos de mesa, por dinero en efectivo, luego de una baja
frecuencia de juego, apuestas minimas y alta inversién en la adquisicién de fichas de
juego.

e) Oculta o abiertamente muestra interés en entablar contacto con ganadores de premios en
juegos de suerte y azar localizados o novedosos del tipo Baloto.

f) Frecuentemente resulta como ganador de premios por juegos en MET pero que su historial
de comportamiento en ese tipo de juegos no es frecuente.”
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