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1. INTRODUCCION

Desde la capacitacion, se orienta el fortalecimiento y desarrollo integral de las
capacidades y competencias de los empleados publicos y trabajadores oficiales de
Coljuegos, protegiendo el talento humano de la entidad, garantizando su
competencia y bienestar, gestionando el conocimiento y promoviendo su integridad.

Asi, el fortalecimiento de competencias individuales y colectivas de los trabajadores
de Coljuegos, se convierte en una necesidad latente que debe garantizar el
fortalecimiento de los procesos de la entidad, y un correcto desarrollo de su actuar

misional.

Por lo tanto, este documento busca, en el marco de la normatividad establecida, fijar
los objetivos, alcances y lineamientos de la capacitacion prevista para el talento
humano de Coljuegos en la vigencia 2021 y consolidar el Plan Institucional de

Capacitacion.

2. MARCO NORMATIVO

REFERENTE TEMATICA

NORMATIVO

Politica Nacional de
Formacion y
Capacitacion para el
Desarrollo de
Competencias
Laborales

Establece lineamientos pedagégicos para el desarrollo de los
Planes Institucionales de Capacitacion desde el enfoque de
competencias laborales.

Constitucién Politica de lal " | Adi . .
Colombia 1991, Art. 53 Contempla la Capacitacion y el Adiestramiento como principio

minimo fundamental en el trabajo.
Decreto Ley 1567 de

1998. Establece el sistema nacional de capacitacion y el sistema de
Sentencia 1163 de estimulos para los empleados del Estado.

2000

Ley 489 de 1998 Establece el Plan Nacional de Capacitacién como uno de los

pilares sobre los que se cimienta el Sistema de Desarrollo
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Administrativo.

Ley 734 de 2002, Arts. Establece dentro de los Derechos y Deberes de los servidores
33y 34, numerales 3y publicos, recibir capacitacion para el mejor desempefio de sus
40 respectivamente funciones.

Establece que el objetivo de la capacitacion debe ser el
desarrollo de las capacidades, destrezas, habilidades, valores y

Ley 909 de 2004, Art. competencias para posibilitar el desarrollo profesional de los

36 trabajadores y el mejoramiento en la prestacion de los servicios.
Decreto 4110 de 2004; Competencia de los servidores publicos basada en la

NTCGP 1000: ultima educacion, formacién, habilidades y experiencia apropiadas
version, numeral 6.2 para asegurar la conformidad de los requisitos del producto y/o
Talento Humano servicio.

3. MARCO CONCEPTUAL

e Capacitacion: Conjunto de procesos organizados, relativos tanto de la
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano (Ley 1064 de 2006), como
a la educacion informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de
educacion, dirigidos a prolongar y complementar la educacion inicial
mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el
cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y
colectiva para contribuir al cumplimiento de la misién institucional, a la mejor

prestacion del servicio y eficaz desempefio del cargo (Decreto 1567 de 1998).

e Formacioén: De acuerdo a la normativa vigente esta contemplada como los
procesos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética

en el servicio publico basada en los principios de la funcion administrativa.

e Educacion no formal: Denominada Educacién para el trabajo y Desarrollo
Humano segun la ley 1064 de 2006. Es el proceso educativo formativo,
organizado y sistematico, mediante el cual las personas adquieren y
desarrollan a lo largo de su vida competencias laborales, especificas o
transversales, relacionadas con uno 0 varioSs campos ocupacionales

referidos en la Clasificacion Nacional de Ocupaciones, que le permiten
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ejercer una actividad productiva como empleado o emprendedor de forma
individual o colectiva. (Decreto 2020 de 2006).

e Educacion formal: Se entiende por educacion formal aquella que se imparte
en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de
ciclos lectivos, con sujecidn a pautas curriculares progresivas, y conducente
a grados vy titulos. (Ley 115 de 1994 — Decreto Ley 1567 de 1998 Ar.4 —
Decreto 1227 de 2005 Art. 73).

e Competencia: Capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes
contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados
esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo;
capacidad que estd determinada por los conocimientos, destrezas,
habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el

empleado.

e Seminario: Entendido como la reunion especializada que tiene naturaleza
técnica y académica cuyo objetivo es realizar un estudio profundo sobre

alguna materia.

e Taller: Metodologia de trabajo en la que se conjugan la teoria y la practica.
Es caracterizada por la investigacion, el descubrimiento cientifico y el trabajo
en equipo que enfatiza en la solucion de problemas, capacitacién, y requiere
la participacion de los asistentes. Un simposio, lectura o reunién se convierte

en un taller si son acompafiados de una demostracion préactica.

4. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GENERAL

Fortalecer el recurso humano de la Empresa Industrial y Comercial del Estado
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Administradora del Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar,
COLJUEGOS - mediante procesos continuos de capacitacion, desarrollados bajo la
modalidad de educacion no formal, con el fin de potenciar las competencias en los
servidores publicos para desempefar de forma eficiente y eficaz sus funciones y
propésitos misionales en la entidad, integrando los niveles de ética personal y
profesional, responsabilidad social promoviendo el desarrollo integral de los

funcionarios, asi como la humanizacion del servicio publico.
4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Mejorar el desempefio laboral de los servidores publicos y la capacidad
técnica de las areas que aportan a los procesos de gestidn, procurando el

mejoramiento continuo institucional.

e Capacitar y formar a los empleados publicos y trabajadores oficiales de
Coljuegos en los cuatro (04) ejes teméticos establecidos por la funcién

publica, para mejorar su desempefio funcional y comportamental.

Eje 1 - Gestion del
Conocimiento y la
Innovacién

Eje 4 - Probidad y Eje 2 - Creacién de
ética de lo Publico Valor Publico

e Fortalecer la capacidad individual y colectiva de los servidores publicos para
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aportar conocimientos que generen valor, habilidades y actitudes que
conlleven a un mejor desempefio laboral y el logro de los objetivos

institucionales.

e Potenciar el desarrollo del talento humano orientado a la vocacion del servicio

y la cultura organizacional.

5. ALCANCE

El Plan Institucional de Capacitacion inicia desde la deteccion de necesidades de
capacitacion por cada dependencia, y finaliza con la evaluacion del impacto de las
capacitaciones desarrolladas en la vigencia.

6. DESARROLLO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION - COLJEUGOS 2021

El Plan Institucional de Capacitacion se define como la vision sistémica para el
disefio de un conjunto de acciones que se realizan anualmente y que se plasma en
una serie de capacitaciones, previo diagnostico; que van orientadas a fortalecer las
competencias de los servidores publicos y el desarrollo de las que faltan para lograr
el servidor 4.0., tanto individual como colectivamente, en todas las entidades
publicas del pais. (DAFP, 2020).

De este modo, el Plan de Capacitacion debe partir de la premisa que todos los
servidores publicos (empleados publicos y trabajadores oficiales para nuestro caso)
debe poseer capacidades basicas que pueden aplicar en su contexto
organizacional, de este modo al hablar de capacitacién en el servicio publico se
debe:
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1. Establecer los conocimientos, habilidades y actitudes que debe poseer un

servidor publico, desde las esenciales hasta llegar a lo mas especifico.

2. ldentificar la brecha existente entre las capacidades que posee la persona
que llega al servicio publico, que son producto de su educacién, formacion
profesional y de su experiencia; y las que requiere para desempefar

Optimamente sus funciones.
3. Elaborar una oferta de capacitacion a partir de las brechas identificadas.

4. Ejecutar la oferta a partir de procesos estructurados y organizados que
respondan a los criterios de la educacion informal y la educacion para el
trabajo y el desarrollo humano (objetivos de aprendizaje, resultados del
aprendizaje, metodologias, plan de aprendizaje, desarrollo de Ila

competencia, recursos, etc.).

5. Evaluar los resultados obtenidos en términos de eficiencia (econémica y
tecnologica) y eficacia (calidad del resultado en funcion del desempefio
individual y colectivo). (DAFP, 2020)

De este modo, el ciclo de formacién debe estar orientado por teméaticas priorizadas,
que partan de la identidad del servidor publico, consolidado en los ejes teméticos
generales identificados, los cuales estan ligados a los objetivos de la capacitacion

gue se expresan en el comportamiento de los servidores conducente a resultados.

Asi mismo, es necesario mencionar que segun lo establecido en el Plan Nacional
de Formacién y Capacitacion 2020 — 2030, los ejes tematicos priorizados para

fortalecer el perfil del servidor publico son los siguientes:

e Eje 1. Gestion del Conocimiento y la Innovacion. Propende por el disefio
de procesos enfocados a la creacion, organizacion, transferencia y aplicacion

del conocimiento que producen los servidores publicos y su rapida
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actualizacion en diversos ambitos, por medio del aprendizaje en los lugares

de trabajo.

e Eje 2. Creacion de Valor Publico. Propende por el disefio de procesos de
capacitacion aplicados a la creacion de valor, enfocados especialmente en el
comportamiento y capacidades de las personas, vocacién de Servicio

Publico.

e Eje 3. Transformacién Digital. Propende por el desarrollo de tecnologias,
conocimientos, practicas y saberes que promueven una forma de producir
bienes y servicios con mayor confiabilidad y calidad en la que la tecnologia,
y las aplicaciones tecnolégicas propician un canal dinamico para generar

interacciones entre el Estado y la ciudadania.

e Eje 4. Probidad y Etica de lo publico. Propende por el reconocimiento de
la integridad del ser, pues en el ambito de formacidén y capacitacion es
reconocer al ser humano integral que requiere profundizar y desarrollar
conocimientos y habilidades, pero que también puede modificar y perfilar
conductas y hacer de estas un comportamiento habitual en el ejercicio de sus

funciones como servidor publico.

Por su parte, la oferta institucional de capacitacion debe responder a tres tipos de

conocimientos:

1. Especializados: Competencias identificadas en la entidad y capacidades

detectadas con brechas, ofertada por entidades publicas.

2. Especificos: Sistema de gestion y desempefio, banco de proyectos de
inversion publica, gestion de proyectos de inversion publica bajo la
Metodologia General Ajustada (MGA), SECOP; ofertadas mediante

entidades publicas, coordinacion sectorial y Lideres MIPG.
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3. Esenciales: Constitucion, fines esenciales y sociales del Estado, estructura,
organizaciéon y funcionamiento enfoque de derechos humanos, participacion
y democracia, descentralizacion territorial y funciones esenciales; ofertadas

mediante entidades publicas, lideres de politicas MIPG, y la ESAP.

Y estas capacitaciones podran ser internas o externas, segun el origen la necesidad

y poblacién en particular asi:

v" Interna: Cuando se trata de capacitaciones que se organizan y convocan al
interior de COLJUEGOS con capacitadores de la misma entidad o

capacitadores contratados para este propésito.

v' Externa: Aquellas que se realicen fuera de la Empresa, por convocatoria o

inscripcion en otras entidades u organizaciones.

6.1. Plan de Trabajo

Con base en las generalidades expuestas, Coljuegos a través del Programa
Institucional de Capacitacion busca disefiar, programar y ejecutar las actividades
encaminadas a satisfacer las necesidades de actualizacion y desarrollo de
competencias que permitan mejorar el desempefio del trabajador y contribuir al

logro de los objetivos institucionales.

La construccién del este plan, se realiza en colaboracién con los lideres de proceso
quienes, por medio de un formato creado para este fin, envian a la gerencia
administrativa las necesidades de su area, estas se consolidan y a partir de esa
informacion se crea un cronograma de actividades que se debe ejecutar en el

transcurso del afo.

La informacion que salga como resultado de esta consolidacion sera agrupada bajo

los parametros que se presenta a continuacion:
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1. Eje 1 - Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Competitividad e Innovacion

el RAzonamiento matematico

fdd  Ciudades Sostenibles

eaed  Big data

e Economia Naranja

‘ad  Cambio cultural para la experimentacion

ed  Andlisis de indicadores y estadisticas

fead  Pensamiento Complejo

2. Eje 2. Creacion del Valor Publico.
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Participacién ciudadana en el disefio e implementacién de

politicas publicas

=]  Marco de politicas de transparencia y gobernanza publica

= Andlisis de impacto normativo

mad  Modelos de Seguimiento a la inversién publica

med  Seguridad Ciudadana

=] Asociaciones Publico - Privadas

=] Gestidn de riesgo de desastre y cambio climético

=l Gerencia de proyectos

md  FOrmulacion de proyectos bajo MGA

3. Eje 3. Transformacion digital

Instrumentos de geoferrenciacion para la planeacion y el
ordenamiento territorial

Operacion de sitemas de informacion y plataformas

tecnologicas para la gestion de datos

=] Analisis de datos para territorios

=] Comunicacion y lenguaje tecnologicos

=] Etica en el contexto digital

= Apropiacion y uso de la tecnologia

=] Solucion de problemas con tecnologias

e Eje 4. Probidad y Etica de lo Pubico.
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Lenguaje Claro

= Comunicacion asertiva

md Empatia y solidaridad

Agencia individual y coaliciones

o Etica de lo publico

=] Competencias comportamentales

==aad Resolucion de conflictos de interés

=2 Vocacioén de servicios

= Diversidad e inclusion en el servicio publico

mad  Resiliencia y solucién practica de conflictos

Igualmente, el Plan institucional de capacitacion desarrollara los siguientes temas:

e Induccién

Se impartird cada vez que un trabajador sea vinculado a la Empresa y tendra como
objetivo principal dar la bienvenida y proporcionar la informacion y herramientas
necesarias para su ingreso como parte de la Empresa, buscando una mejor

adaptacion con el entorno, su lugar de trabajo y las labores a desarrollar.

e Reinduccién

Esta dirigido a reorientar la integracion del empleado a la cultura organizacional en
virtud de los cambios producidos al interior de la Empresa o en aspectos normativos

de alto impacto para los trabajadores.
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La reinduccion se impartira a todos los empleados por lo menos cada dos afios, o

antes, en el momento en que se produzcan cambios importantes.
6.2. Beneficiarios y obligaciones:

De conformidad con lo establecido en el Decreto 894 de 2017, Art. 1, Literal g) son
beneficiarios de los programas de capacitacion y entrenamiento, todos los
Servidores Publicos independientemente de su tipo de vinculacién con el Estado,
siempre y cuando dichos programas atiendan a las necesidades y el presupuesto
de la Empresa.

Los trabajadores tienen las siguientes obligaciones ya que hacen parte integral de

la ejecucion del Plan de Capacitacion:

a) Asistir a las actividades que se incluyen dentro del plan cuando sean
convocados por parte de la Dependencia responsable de capacitacion y/o de

la Gerencia Administrativa.

b) Diligenciar la asistencia y/o entregar la copia de la certificacién a que haya

lugar cuando patrticipen en las actividades de formacion y/o capacitacion.

c) Socializar al interior del Grupo o area de trabajo, los conocimientos
adquiridos en las actividades de formacion y/o capacitaciéon y dejar
constancia del proceso mediante lista de asistencia, la cual debe ser remitida

a la Gerencia Administrativa.

6.3. Responsables de la Ejecucién del Plan de Trabajo:
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e Gerencia Administrativa.
6.4. Indicador:

El indicador asociado en Plan de Accion es:
e Ejecutar las actividades programadas en el Plan Institucional de

Capacitacion.

La formula para la medicidbn es: Actividades ejecutadas del PIC/ actividades
programadas.

6.5. Seguimiento del Plan de Accidn

Las actividades propuestas en el plan de accién se desarrollaran de acuerdo en un

porcentaje de cumplimiento en el 100%.

6.6. Seguimiento al Plan Institucional de Capacitacion

El seguimiento al Plan se hara mediante la matriz anexa al presente documento.

6.7. Recursos.

El recurso asignado se establece en la PAA de la vigencia 2021, acorde a la linea

de capacitaciones que cuenta con un rubro aprobado de $40.000.000.
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ANEXO 1
MATRIZ DE SEGUIMIENTO — PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION.

MATRIZ DE SEGUIMIENTO
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION — 2021

Actividad

o )
) :é (Segflf‘ Sl " . g E . Intensidad  Cantidad De Fecha De %Cumplimiento
iTE © Teméticos Y Dependencia = Entregable | Medicion ¢ © Modalidad . " - Responsable
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o
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= 5c identificadas) definida Talento
oS5 Dipl desarrollo
T (Diploma o de la Humano
59> Listado de .
° . . actividad
Asistencia)
o Realizacién La
e .
o EC de minimo =
Z3 b una (1) actividad Gerencia
8 £ 3 * Razonamiento (Segun capagitacion Sglclli)n(;ge 31 de Diciembre Administrativa
18 e matematico necesidades | en la tematica con e|° Virtual de 2021 100% Lider MIPG
=+ §5c identificadas) definida Talento
oS85 Dipl desarrollo
T (Diploma o de la Humano
48 > Listado de g
° . . actividad
Asistencia)
co Realizacion La
= de minimo S
Z 3 b una (1) actividad Gerencia
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Actividad
(Segun Ejes
Tematicos Y
Necesidades
Identificadas)

Dependencia

Entregable

Medicion

MATRIZ DE SEGUIMIENTO
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION — 2021

Noviembre

Diciembre

Modalidad

Intensidad
Horaria

Cantidad De
Participantes

Fecha De
Cumplimiento

%Cumplimiento
Esperado

Responsable

k) Realizacion
-8 o La
§2¢ de minimo |, ctividad |
295§ una (1) se cumple Gerencia
nc-5 (Segln capacitacion . Administrativa
o h ” 9 ) .
O 'aé §’ « Big data necesidades | en la tematica al 100% Virtual 31 de Diciembre 100% Lider MIPG
, Eo . o - con el de 2021

= identificadas) definida Talento
- 8 E (Dipl desarrollo H
v c= plomao de la umano
2 < X
2o Lls_tado c_le actividad
— Asistencia)
© Realizacion
-8 . La
s> de minimo. | tividad .
208§ una (1) se cumple Gerencia
$SG (Segun capacitacion al 100% 31 de Diciembre Administrativa
Oz ‘;‘ * Economia Naranja | necesidades | en la tematica 0 Virtual 100% Lider MIPG
= . i . con el de 2021
lse identificadas) definida desarrollo Talento
0 2 E (Diploma o de la Humano
2 < .
w3 Listadode | ot idaq
— Asistencia)
Tt | L
c > actividad i
2ao§ una (1) se cumple Gerencia
® 5 » Cambio cultural (Segun capacitacion p . Administrativa
[T b ” al 100% ) 31 de Diciembre .
(GRS para la necesidades | en la temética Virtual 100% Lider MIPG
, E3 . i . > o con el de 2021
lse experimentacion identificadas) definida desarrollo Talento
o 25 (Diploma o de la Humano
g Listado de | i igad
- Asistencia)
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION — 2021
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_8 realizacia
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§ < * Andlisis de (Segln capacitacion s:lcl%%& 31 de Diciembre Administrativa
o > indicadores y necesidades | en la temética Virtual 100% Lider MIPG
) P : P - con el de 2021
1 estadisticas identificadas) definida desarrollo Talento
02 (Diploma o de la Humano
ir € Listado de actividad
- 8 Asistencia)
3
O
co Realizacion La
bS] 'GE) :S dirr:grzgo actividad Gerencia
3 EGQ . (Segln capacitacion se cumple . Administrativa
035z * Pensamiento ; " al 100% ) 31 de Diciembre .
168 ) necesidades | en la tematica Virtual 100% Lider MIPG
- c & Complejo identificad definid con el de 2021 Tal
o o< entificadas) efinida desarrollo alento
Tl s (Diploma o Humano
5 - de la
AR Listadode |, igag
Asistencia)
c - Realizacién La
S o
gL « Particioacio de mm:no actividad G .
© S * Participacion ) una (1) | so'cumple erencia
o7 cmdqdaga en el (Segun capacna(;lqn al 100% . 31 de Diciembre Admlnlstratlva
o 5 disefio e necesidades | en la tematica con el Virtual de 2021 100% Lider MIPG
$ = implementacion de | identificadas) definida desarrollo Talento
i politicas publicas (Diploma o de la Humano
; @ Listado de -
oo > : actividad
Asistencia)
S - . Realizacion La .
& g3 Marco de politicas (Segun de minimo actividad i 31 de Diciembre Gerencia
'l © J de transparenciay necesidades una (1) se cumple Virtual de 2021 100% Administrativa
N O d gobernanza publica | identificadas) L p Lider MIPG
capacitacion al 100%
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59 de minimo i
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Asistencia)
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o
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O Ciudadana . o o con el de 2021 Tal
> T identificadas) definida desarrollo alento
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Asistencia)
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION — 2021

Actividad

o )

(8] , . _

= (Segun Ejes 2 g . . o .

L%‘g (e} Tematicos Y Dependencia  Entregable | Mediciéon % % Modalidad Intensn_iad Can_tu_iad L Fecr_a !De /oCumpI|md|ento Responsable

5 NEECSCEES S 5 Horaria Participantes  Cumplimiento Esperado

= o =

Identificadas) z 0O
en la temética con el Talento
definida desarrollo Humano
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NEC) BRSO . e - con el de 2021
T cambio climéatico identificadas) definida Talento
08 Dipl desarrollo H
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s e | i
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SE » Gerencia de (Segun capagitacion al 100% 31 de Diciembre Administrativa
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) proyectos . o -~ con el de 2021
> T identificadas) definida desarrollo Talento
T (Diploma o de la Humano

; @ Listado de -

N T > : actividad

Asistencia)
- s oo | 1
Lo _
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S8 . . . L se cumple - -
o Formulacion de (Segun capacitacion . Administrativa
o A b " al 100% ) 31 de Diciembre .

s proyectos bajo necesidades | en la tematica con el Virtual de 2021 100% Lider MIPG
N3 MGA identificadas) definida Talento
o3 Diol desarrollo H
i ( Jip (zjm?jo de la umano
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Temaétic
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Entregable
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Cumplimiento

%Cumplimiento
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el ordenamiento en la teméatica con el Talento
territorial definida desarrollo Humano
(Diploma o de la
Listado de actividad
Asistencia)
Realizacion
S * Operacioén de de minimo actil\_/iiad
S f una (1) Gerencia
® 8= Sistemas de (Segln capacitacion | € cumple - Administrativa
o €S informacion y idad | " al 100% Virtual 31 de Diciembre 100% Lider MIPG
re.2 plataformas necesidades | en latematica |~ inua de 2021 ° iaer
% @O tecnolégicas para la identificadas) definida desarrollo Talento
E gestion de datos (Diploma 0 de la Humano
= Listado de actividad
Asistencia)
Realizacion
S de minimo actil\_/iiad
s una (1) Gerencia
™ g = s (Segln capacitacion se cumple . Administrativa
o £ = | *Andlisis de datos ; - al 100% ) 31 de Diciembre .
s> - necesidades | en la tematica Virtual 100% Lider MIPG
] para territorios identificadas) definida con el de 2021 Talento
o2 . desarrollo
§ (Diploma o e la Humano
= Listado de actividad
Asistencia)
Realizacion
S de minimo actil\_/iiidad
s una (1) Gerencia
© 8z » Comunicacién y (Segun capacitacion se cumple . Administrativa
o EE ] b -~ al 100% ) 31 de Diciembre .
(=]
TS lenguaje necesidades | en la tematica con el Virtual de 2021 100% Lider MIPG
w5 ® T tecnoldgicos identificadas) definida desarrollo Talento
8 (Diploma o 4 la Humano
= Listado de =
Asistencia) actividad
— . Realizacion La ;
-,% .2 d - Eticaen el (Segun de minimo actividad ) 31 de Diciembre Ggrgnmq
™ G g . necesidades Virtual 100% Administrativa
o = contexto digital identificad una (1) se cumple de 2021 .
g identificadas) capacitacion al 100% Lider MIPG
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION — 2021
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© 8= o (Segun capacitacion se cumpe - Administrativa
o £ S | « Apropiacién y uso h | . al 100% irtual 31 de Diciembre o P
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L - ela
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. -8 una (1) sicgﬂﬁz?e Gerencia
© 8z * Solucién de (Segun capacitacion . Administrativa
o ES b " al 100% ) 31 de Diciembre o .
s> problemas con necesidades | en la teméatica Virtual 100% Lider MIPG
o= . . i . con el de 2021
© e ° tecnologias identificadas) (d'e?nlda desarrollo Talento
< Diploma o d Humano
T - ela
= Listado de g
Asistencia) actividad
. Realizacion
>0 P La
T L de minimo =
S 2 una (1) actividad Gerencia
= . L se cumple - ]
2a (Segun capacitacion al 100% 31 de Diciembre Administrativa
g= * Lenguaje Claro necesidades | en la temética con el Virtual de 2021 100% Lider MIPG
< 3 identificadas) definida desarrollo Talento
Cmomae | el
o L Asistencia) actividad
<3 (Segun Realizacion La Gerencia
o5 >J -+ Comunicacién g de minimo actividad ) 31 de Diciembre - -
2553 . necesidades Virtual 100% Administrativa
W = & asertiva identificadas) una (1) se cumple de 2021 Lider MIPG
* capacitacién | al 100%
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION — 2021

Actividad

o [0)
(8] , . _
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Identificadas) z
en la teméatica con el Talento
definida desarrollo Humano
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Listado de actividad
Asistencia)
zs e | 1
&5 actividad .
25 . una (1) o cumple Gerencia
-g o « Empatia (Segun capacitacion al 100% 31 de Diciembre Administrativa
=0 mpatia y necesidades | en la tematica Virtual 100% Lider MIPG
Qg solidaridad . o o con el de 2021
< identificadas) definida desarrollo Talento
o8 (Diploma o de la Humano
w-s Listado de L
o Ll > : actividad
Asistencia)
zs e | 1
&5 actividad .
25 § una (1) o cumple Gerencia
s + Agencia individual (Segun capacitacion al 100% 31 de Diciembre Administrativa
=0 g - necesidades | en la tematica Virtual 100% Lider MIPG
Qg y coaliciones . o o con el de 2021
<7 identificadas) definida desarrollo Talento
oS8 (Diploma o de la Humano
s Listado de g
o 1l > : actividad
Asistencia)
= e | L
8 S actividad i
85 . una (1) oo cumple Gerencia
20 (Segun capacitacion . Administrativa
[ -, _ h " al 100% ) 31 de Diciembre p
=0 « Etica de lo publico | necesidades | en la tematica Virtual 100% Lider MIPG
o identificadas) definida con el de 2021 Talento
< T . desarrollo
o3 (Diploma o de la Humano
YV Listado de | i igad
* Asistencia)
., . Realizacion La :
o
‘J, 5 >§ - Competencias (Segun de minimo actividad ) 31 de Diciembre Gerencia
2 5 o g necesidades Virtual 100% Administrativa
il' = ®] comportamentales | . . una (1) se cumple de 2021 .
. O identificadas) capacitacion al 100% Lider MIPG
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION — 2021

Actividad
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Q , . _
= (Segun Ejes 2 g . . o .
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5 Necesidades S 3 oraria articipantes umplimiento sperado
= gt o —
Identificadas) z 0O
en la teméatica con el Talento
definida desarrollo Humano
(Diploma o de la
Listado de actividad
Asistencia)
> Reallz,a_(:lon La
T O de minimo =
&5 1 actividad G .
T3 una (1) se cumple erencia
aa - (Segun capacitacion - Administrativa
[ * Resolucion de ; " al 100% . 31 de Diciembre .
= 9 ; ; . necesidades | en la tematica Virtual 100% Lider MIPG
Qg conflictos de interés | . o o con el de 2021
< identificadas) definida desarrollo Talento
o © (Diploma o Humano
P : de la
ws Listado de L
o Ll . : actividad
Asistencia)
> Reallz,a_(:lon La
T O de minimo =
&5 1 actividad G .
T3 una (1) se cumple erencia
oa . (Segun capacitacion . Administrativa
o o * Vocacion de ; - al 100% . 31 de Diciembre o .
= O - necesidades | en la tematica Virtual 100% Lider MIPG
Qg servicios . o o con el de 2021
<7 identificadas) definida desarrollo Talento
o © (Diploma o Humano
P : de la
= Listado de -
o 1l . : actividad
Asistencia)
- Reallzlaplon La
T 3 de minimo | tvidad
32 una (1) Gerencia
= . . . s se cumple - .
Q0 Diversidad e (Segun capacitacion . Administrativa
[ . 9 h " al 100% ) 31 de Diciembre .
=0 inclusion en el necesidades | en la tematica Virtual 100% Lider MIPG
oy S . i - con el de 2021
<70 servicio publico identificadas) definida desarrollo Talento
o © (Diploma o Humano
P - de la
Y Listado de |, otivigad
* Asistencia)
. I . Realizacion La :
o .
:’, 5 >d Rg&hepcn; y (Segtn de minimo actividad . 31 de Diciembre Gerencia
2 5 © -3 solucién practica de | necesidades Virtual 100% Administrativa
i’ = & . B . una (1) se cumple de 2021 .
. O conflictos identificadas) L Lider MIPG
capacitacion al 100%
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Temaétic

Actividad
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Tematicos Y
Necesidades

Identificadas)

Dependencia

Entregable

Medicion

MATRIZ DE SEGUIMIENTO
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION — 2021
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Diciembre

Modalidad

Intensidad
Horaria

Cantidad De
Participantes

Fecha De
Cumplimiento

%Cumplimiento
Esperado

Responsable

9%DE EJECUCION MENSUAL JJJJJiiiiiii

]

en la teméatica con el Talento
definida desarrollo Humano
(Diploma o de la
Listado de actividad
Asistencia)
Realizacion
de induccién La
© denﬂgzogal actividad Gerencia
g Induccion (Segln minimo dos selcll:)%g}le 31 de Diciembr Administrativa
a Reirt:gﬁcc::ié)a necesidades (2) sesiones acon e|° Virtual ge 2((:)2el € 100% Lider MIPG
S identificadas) de desarrollo Talento
= reinduccion de la Humano
(Formato actividad
definido por la
entidad)
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