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Jefe Oficina de Contral Interno

ASUNTO: INFORME PORMENORIZADO CONTROL INTERNO 13 DE NOVIEMBRE DE 2017 AL 12 DE
MARZO DE 2018

Cordial saludo.

Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 1474 de 2011, la cual en su articulo 9 establece *._ el
jefe de la unidad de la oficina de control interno debera publicar cada cuatro meses en la pagina web
de la entidad, un informe pormenorizado de estado de control interno de dicha entidad, so pena de
incurrir en falta disciplinaria grave...”, el Jefe de |a Oficina de Control Interno a través de este informe
presenta los avances de la entidad entre el 13 de noviembre de 2017 al 12 de marzo de 2018, y las
recomendaciones para el fortalecimiento del sistema. El seguimiento se hace con base en la estructura
planteada en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG conforme con lo establecido en el
Decreto 1499 de 2017, informando respecto los requisitos que pide el modelo y que ya se encuentran
implementados en Coljuegos, sin embargo existen aspectos por implementar los cuales se estan
identificando con el autodiagnéstico realizado por la Oficina Asesora de Planeacion, los cuales deberan
llevarsga un plan de adecuacion necesario, el cual sera objeto de nuestro seguimiento.

Corgialmente;

JAI IS PARDO
Jefe Oficina de Control Interno

CC Ménica Patricia Uribe Boters mp uribeb@bgmail com
Siva Lucia Reyes Acevedo sitvia reyes@manhacienda.gov.co
Pablo Cardenas Rey pablocardenasreyfgmail com

Folios: (B}
Elabord: Lillana Pacheco Moreno = Professonal Especializado Pﬁu
Nombra y numerna de expedenie; Informes Oficina de Cordrol Intefmo 2018 - 201814004801 00001E
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INFORME PORMENORIZADO DE CONTROL INTERNO LEY 1474 DE 2011
OFICINA DE CONTROL INTERNO
MARZO 12 DE 2018

Conforme con el Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017 por medio del cual se modifica el Decreto
1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sis-
tema de Gestion Establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015; la Oficina de Control Interno
atendiendo a la actualizacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion analiza las 7 dimensiones
gue conforman el MIPG y describe los elementos y avances obtenidos por |a entidad en el periodo
analizado.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1499 de 2017, se creo y reglamento el Comite Institu-
cional de Gestion y Desempefio con la Resolucion N°. 20171200029844 del 25 de octubre de 2017,
comao instancia orientadora de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIGP
de Coljuegos. Asi mismo es importante precisar que a la fecha del presente informe la Oficina Asesora
de Planeacion quien es el area encargada de articular los esfuerzos institucionales, para asegurar la
implementacion, sostenibilidad y mejora del Modelo; esta analizando la informacion producto de las
matrices de autodiagnostico diligenciadas por los lideres de los macro procesos, con el proposito que
la entidad determine el estado de su gestion, sus fortalezas y debilidades que le permitan disefar el
plan de accién que permita la mejora continua del sistema.

A continuacion se explica brevemente cada una de las dimensiones que conforman el MIPG; asi como
los elementos implementados y avances en la entidad para cada dimension:

Primera Dimension: Talento Humano

El MIGP concibe al talento humano como el activo mas importante con el que cuentan las entidades, y
por tantoe, como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y
resultados.’

%+ Se cuenta con Manual de Funciones actualizado con fecha 09 de octubre de 2017 a traves de
la Resolucion N°.20172300026734. Este documento contiene las funciones esenciales de los
cargos, conocimientos basicos o esenciales, competencias y requisitos de estudio y experien-
cia. El dia 22 de enero de 2018 bajo Resolucion N*20182300001334 se realizd modificacion par-
cial al articulo 4° del manual de funciones y competencias laborales en cuanto a los relacionado

! Manual Operativo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG Pagina 19.
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con los cargos de Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, Profesional Especializado 1, Pro-
fesional 2 y Profesional 1 de la Oficina Asesora de Planeacion, Profesional Especializado 1 de
la Oficina Juridica, Profesional Especializado 1 de la Gerencia de Cobro, Profesional Especiali-
zado 1y Profesional 2 de la Gerencia Secretaria Tecnica del CNJSA, Profesional 2 y Tecnico 2
de la Gerencia de Seguimiento Contractual, Técnico 2 de la Gerencia de Control a las Opera-
ciones Ilegales y Técnico 1 de la Gerencia Administrativa. De igual forma, con Resolucion
20182300001324 del 22 de enero de 2018, se redistribuyeron los cargos de la estructura orga-
nizacional de Coljuegos.

La Entidad mediante Resolucion No.595 del 04 de abril de 2014, adopté el Codigo de Etica para
todos los empleados publicos, trabajadores oficiales, contratistas y demas colaboradores de
Coljuegos, el cual da lineamientos generales para el comportamiento de los miembros de la
organizacion en todas sus actuaciones. Para garantizar la apropiacién del cédigo se han desa-
rrollado campanas Iudicas que pretende a través de la ilustracion de situaciones practicas, el
trabajador reconozca cuales son sus derechos y deberes para actuar de conformidad con el
Cédigo de la entidad

En el mes de enero de 2018 se aplicé una encuesta para el levantamiento de las necesidades
de los trabajadores en temas de bienestar y salud y sequridad en el trabajo, la cual fue
respondida por 98 trabajadores, lo que corresponde al 54, 7% del personal de planta en enero
de 2018, De acuerdo con los resultados, la Gerencia Administrativa estructurara el plan de
bienestar para la vigencia 2018. Asi mismo durante el mes de enero se efectud el levantamiento
de las necesidades de capacitacién que serviran para estructurar el Plan de Capacitacion para
la presente vigencia.

En el mes de octubre de 2017 se aplico la evaluacion de desempeno a 172 trabajadores de la
entidad. A partir de esta evaluacion se establecieron 09 planes de mejoramiento individual que
son objeto de seguimiento por parte de cada jefe inmediato (Gerencia Secretaria Técnica
CNJSA, Gerencia de Nuevos Negocios) con el acompafiamiento de la Gerencia Administrativa.

Conforme con la Resolucion 20162300017053 del 29 de marzo de 2016, la cual establece el
Plan de Incentivos y Reconocimiento para los servidores publicos de Coljuegos, se entregaron
en ceremonia efectuada en el mes de diciembre de 2017, los reconocimientos e incentivos en
las modalidades de: Trabajador sobresaliente, Innovacion, Reconocimiento a la Antigliedad La-
boral, Reconocimiento a las Calidades Deportivas y Reconocimiento a Calidades Humanas.

Segunda Dimension: Direccionamiento Estratégico y Planeacion

El MIPG tiene como condicién que las entidades tengan claro el horizonte a corto y mediano plazo que
le permita priorizar sus recursos y talento humano y focalizar sus procesos de gestion en la consecucion
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de los resultados con los cuales garantizar los derechos, satisface las necesidades y atiende los pro-
blemas de los ciudadanos.®

*+ La entidad definio su Plan Estrategico en el afio 2015; no obstante durante la vigencia 2016 se
efectud un analisis del entorno donde se identificaron aspectos determinantes que conllevaron
a realizar una actualizacion al Plan Estratégico aprobado. A partir del ejercicio de Planeacion
Estratégica promovido por la Presidencia de la entidad, liderado por la Oficina Asesora de
Planeacion y con la participacion del equipo directivo de la entidad; se establecio la ruta de
Coljuegos del 2017 al 2027.

< Producto de este trabajo se actualizd la matriz DOFA de la entidad y se establecieron 10 metas
estrategicas con indicadores concretos de cumplimiento (por afo) desde el 2015 a 2020; metas
que estan enmarcadas en los tres objetivos estratégicos de: Generar mas recursos para la salud
de los colombianos, Promover el Juego Legal y Responsable y Fortalecer la Gestion de
Coljuegos.

“* La construccion del Plan de Accion del afic 2018 se hizo de manera colectiva a través de 16
reuniones con las areas misionales y de apoyo de Coljuegos y como insumos de construccién
fundamentales se tuvo en cuenta: Plan Estrategico Sector Hacienda, Plan Anticorrupcion, Plan
de accion Sectorial y Plan de Accién Coljuegos 2018. El plan de accién para la presente vigencia
estda compuesto por 44 actividades que se clasifican en 3 Objetivos Estratégicos y B
Programas/Proyectos.®

Numero de actividades por objetivo

=] GENERAR WAS
RECURSOS PARA LA
SaLUD DE LOS
COLOMBIANGS

7 PROMOVER EL JUEGD
LEGAL ¥ RESFONSABLE

-3, FORTALECER LA
GESTION DE
COLIUEGDS

Fuente: Plan de Accidn 2018 = Enero 2018
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% Atendiendo a lo dispuesto en el Articulo 73 de la ley 1474 de 2011 |a entidad elaboré y publicd
en la pagina web el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano para la vigencia 2018 el cual
contempla los componentes de: Gestion del Riesgo de corrupcion, Estrategias Anti trémites,
Rendicién de Cuentas, Mecanismos para mejorar la Atencion a Ciudadanos y Mecanismos para
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

% Durante el mes de febrero de 2018 se llev¢ a cabo la revaloracién de los riesgos identificados
en los 18 macro procesos de |a entidad; en el momento, la oficina de Planeacion se encuentra
cargando en el aplicativo ISOLUCION las nuevas acciones definidas para la presente vigencia,
que permitiran mitigar la ocurrencia de los eventos negativos.

% Anualmente se realiza la programacion presupuestal tomando como referencia la resolucion de
aprobacion del CONFIS y el decreto de liquidacion del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
La Junta Directiva de Coljuegos refrenda el presupuesto mediante de acuerdo, el cual contiene
los recursos propios y recursos nacion,

<+ Con respecto a la eficiencia en el gasto publico la entidad acata las medidas establecidas en el
plan de austeridad y en el Decreto 1068 de 2015, algunas de las medidas implementadas son:
Realizar contrataciones a través de Colombia compra eficiente, campanas que fomentan el aho-
rro ¥ uso racional del agua y energia, adicionalmente, durante 2017 no se realizaron adquisicio-
nes de vehiculos, ni bienes muebles no necesarios para el normal funcionamiento, ni se reali-
zaron mejoras suntuarias a las instalaciones.

Tercera Dimension: Gestion con Valores para resultados.

MIPG facilita a que la gestion de las entidades esté orientada hacia el logro de los resultados en el
marco de |a integridad. Para esto, pone en marcha los cursos de accion o trayectorias de implementa-
cion definidas en la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion *

-

< Se tiene identificado el mapa de procesos de la entidad el cual esta divido en procesos
estratégicos, misionales y de apoyo; con sus respectivas interacciones y cadena de valor. En
cada macro proceso se han establecido el objetivo, responsables, riesgos y controles.

“* Teniendo en cuenta la evolucién de la entidad los documentos que hacen parte del SINGE
deben ser actualizados de manera anual. Durante la vigencia 2017continué la actualizacion de
los documentos del Sistema de Gestion de Calidad, denominados de primer y segundo nivel,
obteniendo al 31 de diciembre un avance del 84%.
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< En cuanto a los sistemas de informacion se ha avanzado en Mejoras al Sistema integrado de
informacion de Coljuegos, SIICOL, Portal del Operador y ORFEO,

<+ Con relacion a la seguridad de la informacion la entidad ha avanzado en aspectos como: Migra-
cién a un nuevo Datacenter, aprobacion de la estrategia y Plan de Seguridad de la Informacion,
se definieron los activos de informacion para cada macro proceso, se establecieron roles y res-
ponsabilidades para la gestion de datos y seguridad de la informacién y se adquirid una nueva
herramienta de auditoria BD (IBM GUARDIUM).

% En cuanto a racionalizacion de tramites la entidad a través del portal del operador desarrollo
funcionalidades para facilitar y agilizar el tramite de juegos localizados y juegos operados por
Internet. A partir del mes de marzo de 2018 se puso en funcionamiento el proceso de autoriza-
cion de tramites de juegos promocionales.

% Esta reglamentado mediante Resolucion 3073 del 13 de marzo de 2015, el Comité de Defensa
Judicial y Conciliacion de Coljuegos el cual determina la conformacion y funcionamiento del
Comité. Asi mismo se tienen definidas las politicas de prevencién de dafo antijuridico para la
entidad.

% La entidad registra la informacion de los procesos judiciales en el Sistema Unico de Gestion e
Informacion Litigiosa del Estado - EKOGUI y de manera semestral la Oficina de Control Interno
verifica el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el Decreto 1069 de 2015.

< A través de la Resolucion 20171200040604 del 31 de diciembre de 2017 se adopté la metodo-
logia a emplear para la determinacién de la provision de contingencias judiciales de Coljuegos.

<+ Coljuegos utiliza los acuerdos marcos de precio definidos por Colombia Compra Eficiente para
las adguisiciones de algunos bienes y servicios requeridos por la entidad, lo que le permite
economizar recursos. Por otra parte, se utiliza la plataforma SECOP |l que permite mayor pu-
blicidad a los procesos de contratacion garantizando una mayor pluralidad de posibles oferentes
promoviendo una mayor transparencia en la contratacion publica.

%+ En el mes de agosto de 2017 se efectud la tercera Audiencia Plblica de Rendicion de Cuentas,
de manera presencial, sobre la gestion y logros alcanzados por Coljuegos durante el periodo
2016 -2017, la audiencia se llevo a cabo el dia 29 de agosto de 2017 y conté con la asistencia
de 169 personas. El informe correspondiente se puede consultar en la pagina web de |la entidad,

en el siguiente link: hitp://fwww. coljuegos.gov.co/publicaciones/rendicion de cuentas pub.

% En cuanto a Alianzas Estratégicas la entidad implementé durante la vigencia 2017 una estrate-
gia liderada por la Presidencia de la entidad, denominada "Pactos por la Legalidad” cuyo obje-
tivo es institucionalizar la mesa de |a legalidad del sector de juegos de suerte y azar, a través
de acuerdos de cooperacion con gobernadores, alcaldes y gremios, generando acuerdos de
voluntades para desarrollar |a estrategia de “Jugar Legal es Apostarle a la Salud”, Al cierre de
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2017 se realizaron un total de 11 pactos por |la legalidad en diferentes departamentos del pais.
Para la vigencia 2018 se continuara con dicha iniciativa.

Cuarta Dimension: Evaluacion de Resultados.

Para MIPG es importante que las entidades conozcan de manera permanente los avances en su ges-

tién y los logros de los resultados y metas propuestas, en los tiempos y recursos previstos y si general

los efectos deseados para la sociedad; de igual manera, esto le permite introducir mejoras a la gestion.

Esta dimension tiene como proposito promover en |a entidad el seguimiento a la gestion y su desem-

peno, a fin de conocer permanentemente los avances en la consecucion de los resultados previstos en

su marco estratégico. °
%+ La entidad cuenta con un Manual denominado “Formulacion y seguimiento del plan de accién
institucional y anteproyecto de presupuesto’, el cual establece el seguimiento trimestral que se
debe hacer al Plan de Accién Institucional por parte de |a oficina de Planeacion y su presenta-
cion al Comité de Direccion.

%+ Se cuenta con indicadores de Plan Estratégico, Plan de Accion, Indicadores de Proceso & indi-
cadores de riesgos; que permiten determinar el avance de las actividades propuestas y aplicar
correctivos en caso de presentarse atrasos. Conforme con la frecuencia de medicion del indica-
dor se efectia reporte y seguimiento por parte de los lideres de los macro procesos en la herra-
mienta de gestion ISOLUCION y la Oficina Asesora de Planeacion hace monitoreo trimestral y
presentan los resultados en Comité de Gestion y Desempenio.

<+ Con relacién al seguimiento a riesgos, de los 60 riesgos identificados para la vigencia 2017 se
materializaron un total de 10 equivalentes al 16%. A continuacién se enuncian los riesgos
materializados.

# Proceso Riesgo
1 Gestidn Contractual Prescripcion de las Acciones de Cobro Coactivo
2 Gestion de Procesos Falta de mejora continua en los macro procesos.

Gestion de Archivo y

3 Correspondencia Entrega inoportuna de la informacion

Innovacion y Desarrollo
4 De Mercados Fracaso del juego de suerte y azar desarrollado en el mercado
5 kaBRRON 08 SRy Deterioro o pérdida de la documentacion de archivo

Comespondencia

No dar respuesta oportuna a solicifudes de autorizacion.
Contratacion Misional
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# Proceso Riesgo
7 Recaudo y Transferencia Gengramﬁn de Ilqutdam_cn Sugerida para los nperadn_res de JSA
localizados de manera inoporuna o con inconsistencias
| 8 Servicio al Cliente Campafias de contactabilidad no exilosas.
g Gestion Tic's | Fallas en el desarrollo & implementacion del software.
10 Gistidh Juridica Eﬂﬁjr;‘lcgmanmdad en la atencion de las PORD radicadas en la Oficina

Quinta Dimension: Informacion y Comunicacién

MIPG define la informacién y Comunicacion como una dimension articuladora de las demas, puesto
que permite a las entidades vincularse con su entorno y facilitar la ejecucion de sus operaciones a
través de todo el ciclo de gestion. Esta dimension tiene como proposito garantizar un adecuado flujo de
informacion interna y externa, para tales fines se requiere contar con canales de comunicacion acordes
con |as céapacidades organizacionales y con lo previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Infor-
macion.

“+ Durante la vigencia 2017 se publicaron y enviaron a los correos de los funcionarios un total de
14 ediciones del Boletin “Al Dia con Coljuegos”, el cual contiene informacion de actividades,
logros y objetivos de las diferentes areas, con el proposito de fortalecer los canales de comuni-
cacion a nivel interno. Para la presente vigencia se continia con la edicion de los boletines.

%+ Conforme con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se actualiza la infor-
macién de la entidad en el link de transparencia hitp./iwww. coliuegos.qov.co/publicacio-
nes/transparencia_a la_informacion _pub.

<+ La Entidad recibe informacién de organismos externos de control como son la Agencia del
Inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones Parafiscales — ITRC, Superintendencia
Nacional de Salud SNS; Contraloria General de la Republica CGR, Contaduria General de la
nacion CGN.

<+ En cuanto a canales de comunicacion dispuestos para recibir retroalimentacién de parte de los

grupos de interés se cuenta con;

» Punto de atencién ubicado en la Cra. 11 # 93 A — 85 primer piso

= Call center: Linea 018000182888 sin costo para el usuario y uno de acceso local - Bogota
(7420698).

» Correo Electrénico: contactenos@coliuegos.gov.co. Adicional a esta cuenta de correo, se
dispone de la cuenta notificacionesjudiciales@coljuegos.gov.co para recepcion de actuacio-
nes judiciales (Tutelas, notificaciones de juzgados, entre otros).
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« Cuentas de Facebook y Twitter. (https://www.facebook.com/coljuegos y hitps:/itwit-
ter.com/ColjuegosCo).
Funcionalidad en la pagina web que permite enviar peticiones, quejas o reclamos.
Las denuncias de operacion ilegal cuentan con un canal especial dentro de la pagina web:
http:/fwww.coljuegos.gov.colloader.php?IServicio=operadores&lF uncion=denuncias.

« La linea directa de denuncias: 01 8000180417 y correo electronico de denuncias. denun-
ciealilegal@coljuegos.gov.co ; denuncie@coljuegos.gov.co

& En cuanto a informacion interna se cuenta con un aplicativo denominado ISOLUCION en el cual
se controla toda la documentacién del Sistema Integrado de Gestion de Coljuegos (Caracteri-
zaciones de macro procesos, manuales de procedimiento, instructivos, formatos, riesgos e in-
dicadores de gestion, entre otros).

% La gestién documental (digital) se realiza a traves de la herramienta ORFEQ; en el cual se lleva
la trazabilidad de la informacion recibida y tramitada en la entidad. Este aplicativo ha tenido
mejoras para solventar las necesidades y dinamica de la entidad. Por otra parte, se tiene &l
archivo de gestion fisico el cual acata las normas establecidas por el Archivo General de la
Nacion.

Sexta Dimensién: Gestién de Conocimiento y la Innovacién

La Gestion del conocimiento y la Innovacion fortalece de forma trasversal a las demas dimensiones
(Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Gestion para el Resultado con valores, Evaluacion de Re-
sultados, Talente Humano, Control Interno e Informacién y Comunicacion) en cuanto al conocimiento
gue se genera o produce en una entidad es clave para su aprendizaje y su evolucion. La apuesta de la
gestion del conocimiento y la innovacion, como dimension del MIGP, propicia el desarrollo de acciones
para compartir el conocimiento entre los servidores publicos, con el objetivo de garantizar su apropia-
cién y aprovechamiento, asi mismo, promueve la construccion de una cultura de analisis y retroalimen-
tacion para el mejoramiento continuo. ’
< Durante el sequndo semestre del afio 2017, un grupo de funcionarios seleccionados conjunta-
mente entre la Oficina Asesora de Planeacion y la Gerencia Administrativa, participd en la
cocreacion del modelo de Gestién del conocimiento, el cual determind como principales produc-
tos: el modelo “Ruleta del Conocimiento”, el Plan de Accién del conocimiento 2017-2018 y el
instructivo para el registro de experiencias. En el marco de ruleta del conocimiento, se elaboro
el modelo estratégico que considera la Mision, visién y el ciclo de la apropiacion del conoci-
| miento como eje para el desarrollo de las capacidades institucionales.®
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*«* Por ofra parte se trabajo en el Disefio del Modelo de Gestion de la Informacién, para lo cual
durante la vigencia 2017 se realizé el diagnostico de la informacién de la Entidad, determinando
que el volumen de datos con el que se cuenta es amplio y que implica realizar la organizacién,
priorizacion y garantizar la disponibilidad de la informacién relevante para la toma de decisiones.
El plan de trabajo incluyd la extraccion, integracion y consolidacion de datos, y el disefio del
modelo de negocio y consultas. El avance arrojé como productos el modelo que seguira la em-
presa para la Gestion de la Informacién y su implementacion a través del primer tablero de
control del inventario de maquinas desagregando esta variable por ciudades, fechas, etc.?

% Se expidio la Circular Interna No. 20171000000086 del 14 de junio de 2017 en la que se impar-
ten directrices sobre |a realizacion de Comités Primarios, responsabilidad de los planes de me-
joramiento y gestion del conocimiento.

*

Séptima Dimension: Control Interno

MIPG promueve el mejoramiento continuo de las entidades, razén por la cual éstas deben establecer
acciones, metodos y procedimientos de control y gestion del riesgo; asl como mecanismos para la
prevencion y evaluacion de éste. El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las
demas dimensiones del Modelo cumplen su propésito.'°

% Con Resolucion N° 20171200037264, del 29 de noviembre de 2017, se cred y reglamentd el
Comite Institucional de Control Interno, conforme con lo dispuesto en los Decretos 648 de 2017.

< Conforme con lo dispuesto en el numeral 14 del Articulo 12 del Decreto 1451 de 2015, la Vice-
presidencia de Desarrollo Organizacional tiene entre sus funciones Coordinar el grupo encar-
gado de las investigaciones de caracter disciplinario que se adelanten contra los trabajadores
de |a entidad y resolver los procesos en primera instancia.

% El Comité de Convivencia Laboral de la empresa esta reglamentado mediante Resolucion
N"20172300022594 del 05/08/2017 en la cual se establece un procedimiento interno para pre-
venir las conductas que configuran acoso laboral y se constituye el Comité de Convivencia La-
boral.

<+ Para la estructuracion del Plan Anual de Auditoria por parte de la Oficina de Control Interno se
se tiene en cuenta metodologia propuesta por el DAFP la cual se basa en los modelos COSO
y las Normas Internacionales de Auditoria, en donde se tiene como principal insumo los riesgos
inherentes identificados en la entidad, luego se tienen en cuenta los requerimientos por parte
del Comité de Auditoria, Comité Institucional de Control Interno, la Alta Direccion de la entidad,
Entes reguladores; fecha de la ultima auditoria; dias transcurridos desde la dltima auditoria y
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resultados de la Ultima auditoria; lo cual determina la priorizacion; consiguiendo mayor

objetividad en las auditorias a efectuar en cada vigencia.

% De manera permanente |a Oficina de Control Interno hace seguimiento al cumplimiento de las
acciones propuestas en los diferentes planes de mejoramiento, generando alertas sobre el
vencimiento de las mismas. Al 31 de diciembre se obtuvo el siguiente resultado:

Estado

Actividades
formuladas

Actividades
cumplidas al
Jnzemr |
Actividades
incumplidas

Actividades en | 2
| plazo J—

*3 actividades cumplidas fuera del plazo y 3 pendientes de autorizacién de prormoga

41

39

Contraloria General de la
Republica
(PM Vigencias 2013 -
2014)

Contraloria General de

(PM Vigencia 2016)

0

ITRC Superintendencia Macional de
{4 Planes de Prevencién Salud SNS
de Fraude y Corrupcién)  (Vigencia 2015 y | semestre de
2016)
62 &7
43 12
8 &
KL 45 1

RECOMENDACIONES

1. Priorizar el plan de adecuacion para la implementacion total de Modelo Integrado de Planeacion Y,

gestion.

2. Tomar como referente para la linea base la evaluacion realizada a través del FURAG ||

3. Documentar todas las adecuaciones y ajustes que sean necesario realizar.

4. Semestralmente utilizar la herramienta de autodiagnéstico dispuesta por la Funcion publica, como
seguimiento a los avances obtenidos y toma de los correctivos necesarios.

Empresa Industrial y Comercial de! Estado Admimstradora
del Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerle y Azar

5. Involucrar a todo el personal de la Organizacién en el trabajo a realizar y sensibilizar frente al mismo.
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