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‘1‘ P,

del Riesgo que se mitiga

ID del Riesgo de Gestion : RG1 Gober

bilidad de juegos r

- inefectividad de control de recuado

‘2. Identificacién y descripcidn del Hallazgo.

ID del hallazgo I.Debilidades frente al seguimiento y control de juegos de suerte y azar en la modalidad de novedosos, evidenciado en i) Limitaciones tecnoldgicas y fallas del sistema de informacién de control del juego, ii) Deficiencias en los reportes de las

fiduciarias iii) Fallas en la labor de la interventoria y iv) Deficiencias de control de Coljuegos; contrariando el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Ley 643 de 2001, en especial los relacionados con aspectos generales y facultades de fiscalizacién,

control y sancién en relacién con los derechos de explotacion; Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas; Norma Técnica de Calidad de la Gestién Publica NTCGP 1000:2009 numeral 4.1 frente al control de los procesos tercerizados, Principios de la

Contabilidad Publica y contratos de concesion e interventoria asociados; teniendo como efecto, que no se tenga total control frente a las acciones que desarrollaron los operadores en representacién del monopolio rentistico en la modalidad de novedosos.

ID del Riesgo de Corrupcion : RFC 1. Alterar el valor de los derechos de explotacion de juegos novedosos

ID del Riesgo de Corrupcion : RFC 2. Omitir alertas de incumplimiento de la obligacion contractual

4. Descripcién del Plan de prevencién de fraude y corrupcién

5. Avance PPFC

X X ) o 4.5 Fecha inicio 4.6 Fecha fin « 4.9 Cargos y Areas
4.1 Acciones 4.2 Tipo de accidn 4.3 Objetivo 4.4 Meta Producto 4.7 Area responsable e
meta meta participantes Descripcion -
) ) % Avance
evidencias
1. Controlar que la formulacién de
especificaciones en los aplicativos
de los operadores esté acorde con
requerimientos técnicos para el
Implementar un protocolo de recepcion juego novedoso. Protocolo de recepcién de
1 plementar un pro cepd Preventiva Juego novedos 1 e cepd 15/01/2017 19/04/2017 GTICS GAF - TICS - O En plazo 0%
de los aplicativos de los operadores. aplicativos
2 Garantizar  la  adecuada
liquidacion presentacion y pago de
los derechos de explotacion de los
juegos novedosos.
Verificar en la nueva plataforma del . .
. N Mejorar los instrumentos de
juego Baloto las herramientas que o ) e
ermitan generar el reporte de las control tecnolégico que garanticen Informe de verificacion sobre
2 permitan & € rep Mejora la trazabilidad, integridad y 1 eventos  significativos  de| 15/11/2016 | 15/03/2017 Tics TICS - INTERVENTORIA | En plazo 0%
terminales en operacion. - . - .
confiabilidad de la informacién de PDV/terminales.
los juegos novedosos.
Mejorar los instrumentos de
Requerir a la interventoria para que control tecnolégico que garanticen N
Gerente - GPSC - Rosa Maria
3 solicite al operador los reportes Mejora la trazabilidad, integridad y 1 Requerimiento 15/11/2016 15/03/2017 TICS o En plazo 0%
: N~ . i Mufioz Moreno
correspondientes. confiabilidad de la informacion de
los juegos novedosos.




4.1 Acciones

Gestionar los permisos, accesos y roles a
los sistemas de informacion del
operador IGT GAME SAS y adelantar

4.2 Tipo de accion

4.3 Objetivo

Mejorar los instrumentos de

control tecnoldgico que garantice

4.4 Meta

Producto

1. Acta de capacitacion

4.5 Fecha inicio

meta

4.6 Fecha fin
meta

4.7 Area responsable

4.9 Cargos y Areas
participantes

5. Avance PPFC

Descripcion -
evidencias

% Avance

4 B ) Mejora la  trazabilidad, integridad y 1 2. Manual del sistema 15/09/2016 15/03/2017 GPSC TICS - GPSC En plazo 0%
nuevas jornadas de capacitacion para el N . i ! .
. R confiabilidad de la informacion de 3. Creacion de usuarios
uso efectivo de los permisos, accesos y .
. los juegos novedosos.
roles de los sistemas de los operadores.
Incumplida
Seguimiento: Mediante
d | dor de los j d ificacio d I padicado
/S\Lcjv:z;r cor: el operaL or ; osjtlj.egos Ie .l.t Celrtl !caclon e . a 20164300427912 se
@ astro y las Deportivas la . interventoria sobre adjunta compromiso del
actualizacion del 100% de las tablas de Tener control de las terminales y cumplimiento del 100% de SRR GRITERlT
5 datos de las terminales de venta y definir Preventiva de la integridad en la informacion 1 actualizacion de la| 15/09/2016 31/12/2016 GPSC GPSC - INTERVENTORIA - TICS 18 N . 50%
i : " empresarial en relacion
la periodicidad con que se debe de las bases de datos. informacion. | tual el
adelantar la actualizacién y verificacion Icon aa? ula jeacl rf] i
de la informacién. 2. Acta o plan de auditoria ?S terminales con fecha
final 02/02/2017.
No obstante lo anterior
N . J— Lograr el cumplimiento de las
Incluir en los requerimientos técnicos de .
la interventoria (pliegos) ue se cléusulas contractuales
. p. & y q relacionadas con las pruebas de Pliegos de licitacién de las
certifique la experiencia de los enetracion a los sistemas de nuevas interventorias.
6 profesionales en la realizacion de las Mejora p} . 1 ) 15/11/2016 15/03/2017 GPSC GPSC - OJ- INTERVENTORIA En plazo 0%
N . informacion por parte de la
pruebas de ethical hacking. . . e .
interventoria y verificacién de las
obligaciones contractuales del
operador.
Lograr el cumplimiento de las
cldusulas contractuales
Acordar y definir las pruebas vy relacionadas con las pruebas de
eriodicidad de las mismas y solicitar . enetracion a los sistemas de Plan de interventoria "
7 P ¢ v Mejora P o 1 : 15/11/2016 | 15/03/2017 GPSC GPSC - OJ- INTERVENTORIA | En plazo 0%
que se incluyan en el plan de informacion por parte de la actualizado.
interventoria. interventoria y verificacion de las
obligaciones contractuales del
operador.
Solicit: incl | plan d
.Olc‘ ar ql{e se Inc u\.@ en € plan de Contar con un modelo de seleccién
interventoria la adopcién de un modelo . " o
de seleccion de visitas a puntos de venta que permita realizar visitas de Plan de interventoria
8 . . . Mejora campo a las terminales para toma 1 . 15/11/2016 15/03/2017 GPSC GPSC - INTERVENTORIA En plazo 0%
objetivo, que permita adoptar decisiones - L actualizado
L . de decisiones estratégicas frente a
estratégicas frente a los PDV/terminales. .
las mismas.
Elaborar un protocolo para atender los Controlar y gestionar los hallazgos Protocolo de control de
9 hallazgos evidenciados por las Mejora v 8 . B 8 1 15/10/2016 19/04/2017 GPSC GAF - TICS- 0J-GPSC En plazo 0%
. . . reportados por la interventoria. hallazgos.
interventorias de los juegos novedosos.
Solicitar a la interventoria los
Definir los reportes fisicos que generan reportes y certificaciones que Acta de reunion con las partes
10 valor a la gestién del proceso y eliminar Preventiva garanticen la verificacion  del 1 P 01/09/2016 15/03/2017 GPSC GPSC En plazo 0%

aquellos que resultan innecesarios.

c imiento de las
contractuales del operador.

involucradas




4.5 Fecha inicio 4.6 Fecha fin

4.9 Cargos y Areas

5. Avance PPFC

4.1 Acciones 4.2 Tipo de accién 4.3 Objetivo 4.4 Meta Producto 4.7 Area responsable e
meta meta participantes Descripcion -
) ) % Avance
evidencias
Implementar contratos de interventoria
por el mismo tiempo de duracion del Garantizar el conocimiento de la Contratos de interventoria.
11 contrato de concesién de los juegos Preventiva operatividad del juego por parte 1 01/01/2017 01/06/2017 GPSC 0J - GPSC- INTERVENTORIA  |En plazo 0%
novedosos. del equipo de interventoria.
Solicitar a la interventoria capacitaciones Garantizar el conocimiento de la
12 periddicas al equipo de trabajo y sus Preventiva operatividad del juego por parte 1 Soportes de capacitacion 01/01/2017 01/06/2017 GPSC 0OJ - GPSC- INTERVENTORIA En plazo 0%
respectivos soportes del equipo de interventoria.
Garantizar la aplicacién de las
. ruebas y procedimientos de
Incluir en los pliegos de contratacion de p. .,V P -
. . . ) verificacién de cumplimiento de
las interventorias la  vinculacion -
mediante contrato laboral del equipo de fas obligaciones del operador Pliegos de licitacion de las
13 X aup Preventiva durante todo el contrato de 1 8Os ) 01/01/2017 01/05/2017 GPSC 0J - GPSC En plazo 0%
trabajo. N . " nuevas interventorias
interventoria mediante el
aprovechamiento de la curva de
aprendizaje del equipo
interventor.
Recomendar en comité fiduciario de los
juegos SUPER astro y Las Deportivas la
u g. I v P .r W. N . . Integrantes del comité fiduciario
modificacion del contrato fiduciario Ajustar las clduulas contractuales a (Representante de Corredor
14 respecto a la distribucion de los recursos Preventiva la forma como opera el manejo de 1 Acta de comité fiduciario 01/09/2016 31/12/2016 GAF Erv’\J resarial, Fidualianza
por ordenes de operacién y no de los recursos P ! v
. . Coljuegos)
manera automdtica, al igual que los
términos de reintegro del GMF.
1. Garantizar la uniformidad en la
informacién de los estados de
cuenta respecto a los libros
Sistematizar el proceso de recaudo y auxiliares de contabilidad. Documento  implementacién
15 estado de cuenta de los juegos Preventiva 1 . P 01/09/2016 01/09/2017 TICS GAF - TICS En plazo 0%
N . ” médulo SIICOL.
novedosos en SIICOL. 2. Garantizar que la informacion
requerida para el registro en linea
llegue oportunamente y por
mecanismos seguros.




5. Avance PPFC

. " ) _ 4.5 Fecha inicio 4.6 Fecha fin ‘ 4.9 Cargos y Areas
# 4.1 Acciones 4.2 Tipo de accion 4.3 Objetivo 4.4 Meta Producto 4.7 Area responsable "
meta meta participantes Descripcion -

evidencias

% Avance

Realizar de manera mensual el

Ajustar el procedimiento de registro vy registro de los rendimientos
16 causacion de las obligaciones mensuales Preventiva financieros generados por los 1 Procedimiento ajustado 01/09/2016 15/03/2017 GAF GAF En plazo
de los operadores de juegos novedosos. derechos de explotacion y gastos

de administracién.

Solicitar en comité a las fiduciarias

. Integrantes del comité fiduciario
mayor detalle de las transacciones y

Tener pleno conocimiento de la (Representante de Corredor

17 movimientos propios de éstas en los Preventiva N . ) N 1 Acta de comité fiduciario 01/09/2016 31/12/2016 GAF . ) N
. . . ejecucion financiera del juego. Empresarial, Fidualianza y
informes, mas no de informacién del N
. Coljuegos)
juego.
) N Incorporar lineamientos juridicos
Revisar y de ser el caso ajustar los ue ermitan  exigir mayor Acta de reunién con las partes
18 requerimientos  técnicos  de los|  Preventiva  |I°° P € v 1 : P 01/09/2016 | 01/11/2016 Tics VO - VDC-TICS y O
N monitoreo sobre las bases de involucradas
reglamentos de los juegos. )
datos del negocio.
Unificar el tratamiento que los
Realizar consulta a la DIAN sobre el operadores de juegos novedosos Oficio de comunicacién del
19 manejo del IVA y comunicar respuesta a Correctiva dan al cobro del impuesto al valor 2 concepto de la DIAN 01/09/2016 30/11/2016 GPSC GPSC
los operadores de los juegos novedosos. agregado (IVA) en el territorio P
nacional.
Modificar la cldusula contractual que N .
establece la forma de pago en el Ajustar la cldusula que hace
20 N pag - Correctiva referencia al pago de D.Ey G.A a 1 Contrato ajustado 01/09/2016 19/04/2017 Oficina Juridica [o]] En plazo 0%
contrato 887 para ajustarla al limite - N
) los limites previstos en la Ley.
previsto en la Ley.
" . Establecer criterios objetivos en la
Incorporar en los estudios previos y P,
N . o determinacion de aquellas . -
pliegos de las nuevas interventorias N Pliego de condiciones para
L L L, . terminales/puntos de venta que N B - .
21 criterios objetivos en la determinacién Mejora - 1 contrato de interventoria del| 01/01/2017 01/06/2017 Oficina Juridica GPSC-0J En plazo 0%
) deben ser visitadas por parte de la
de los PDV y terminales que se deben N N N nuevo Baloto
i interventoria, que permita la toma
visitar. i P
de decisiones estratégicas.
Realizar requerimiento a las
interventorias de juego novedoso para .
ue se firme compromiso de manejo de Garantizar la reserva en los datos Compromiso de las
22 q . ,p N . Correctiva de los ganadores para los juegos 3 ) P ) 01/09/2016 31/12/2016 GPSC GPSC-0J
informacion publica, privada y reservada interventorias
. novedosos.
de acuerdo con los pardmetros de la Ley
1712 de 2014.
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