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REMITE SOLICITUD DE CITA CON EL DR. DIEGO PEREZ
20164300006228 12/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasVICEPRESIDENCIA DESARROLLO COMERCIAL 12/01/2016 20164100026951

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION APUESTAS POR INTERNET
20164300134058 28/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DESARROLLO COMERCIAL -- :

NO NO

TRASLADA PETICION
20164300075728 31/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasVICEPRESIDENCIA DESARROLLO COMERCIAL 31/03/2016 20164000206241

NO NO

REMITE QUEJA
20164300095078 19/04/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DESARROLLO COMERCIAL 19/04/2016

NO NO

SOLICITA INFORMACION CUALES SON LOS REQUISITOS PARA  COLOCAR A OPERAR 
JUEGOS  POR UNA PAGINA. 20164300128238 7/06/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos VICEPRESIDENCIA DESARROLLO COMERCIAL 7/06/2016 20164000284341

NO NO

SOLICITA   INFORMACION DETALLADA DE LOS REQUISITOS  NECESARIOS PARA 
SOLICITAR  REGULACION   DE UN  NUEVO JUEGOS  NOVEDOSO. 20164300106688 29/04/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos VICEPRESIDENCIA DESARROLLO COMERCIAL 29/04/2016 20164000256731

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300119028 17/05/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos VICEPRESIDENCIA DESARROLLO COMERCIAL 17/05/2016 20164000256721

NO NO

SOLICITA  REQUISITOS PARA COLOCAR A OPERAR  GALLERAS
20164300125998 26/05/2016 0 Correos electrónicos VICEPRESIDENCIA DESARROLLO COMERCIAL 26/05/2016 20164000275311

NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION GALLERAS
20164300123408 24/05/2016 0 Correos electrónicos VICEPRESIDENCIA DESARROLLO COMERCIAL 24/05/2016 20164000275321

NO NO

REGISTRO PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS 
COLJUEGOS

ENERO-JUNIO 2016
CIRCULAR 01 DE 2011 CONSEJO ASESOR GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO Y ARTÍCULO 2.1.1.6.2 DECRETO 1081 DE 2015
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REMITE TRASLADO SOBRE INQUIETUDES RELACIONADAS CON TIPOS DE JUEGOS 
OPERADOS POR INTERNET 20164300123518 24/05/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DESARROLLO COMERCIAL 24/05/2016

NO NO

REMITE  MECANICA DE ACTIVIDAD
20164300124638 25/05/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos VICEPRESIDENCIA DESARROLLO COMERCIAL 25/05/2016 20164000275361

NO NO

REMITE QUEJA POR INCONVENIENTES CON PAPAS MARGARITA
20164300134438 30/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 30/06/2016

NO NO

REMITE DENUNCIA POR IRREGULARIDADES EN CASINO DE LA SOCIEDAD JH CALLE
20164300134408 30/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES -- :

NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466383
20164300134368 30/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 30/06/2016

NO NO

SOLICITA  INFORMACION SOBRE EMBARGO DEL  VEHICULO   LEA 098
20164300134358 30/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 30/06/2016

NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICION
20164300134338 30/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasVICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 30/06/2016

NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466295
20164300134228 29/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 29/06/2016

NO NO

DENUNCIA MENSAJE DE TEXTO 3163910267 HOY MOV RCN Y BANCOLOMBIA TE 
FELICITAN POR SER EL FELIZ GANADOR DE 15.000.000 COM INFORMES 3163910267 
AUTORIZADO POR COLJUEGOS CODIGO 0750 20164300134028 28/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES -- :

NO NO

REMITE INFORMACION DE IRREGULARIDADES DE FUNCIONAMIENTO DE CASINO
20164300134018 28/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasVICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 28/06/2016 99995200199591

NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION
20164300133988 28/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasVICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 28/06/2016

NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466231
20164300133878 28/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 28/06/2016 99995200198991

NO NO

SOLICITA  ESTADO  DE CUENTA  DENTRO DEL PROCESO COACTIVO -  0504
20164300133868 27/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 27/06/2016

NO NO

REMITE DENUNCIA
20164300133828 27/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 27/06/2016 99995200199021

NO NO

REMITE OBSERVACIÓN SOBRE ACUMULADO DE BALOTO REVANCHA
20164300133798 27/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 27/06/2016

NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466213
20164300133668 24/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 24/06/2016 99995200200301

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION  DE INFORMACION PROCESO COACTIVO 
20165300270421 20164300133638 24/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES -- :

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300133418 23/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES -- :

NO NO

REMITE INFORMACIÓN SOBRE BONO DE COOPERATIVA ILEGAL
20164300133408 23/06/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 23/06/2016

NO NO

QUIERE SABER COMO PUEDE REMITIR UNA QUEJA
20164300056108 2/03/2016 0 Informe de recaudo VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 2/03/2016

NO NO

SOLICITA  INFORMACION A QUE CORREO ELECTRONICO   PUEDE REMITIR   UNA 
DENUNCIA SE INFORMA 20164300060288 8/03/2016 0 Informe de recaudo VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 8/03/2016

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION SOLICITUD DE COPIAS
20164300068998 16/03/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES -- :

NO NO
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REMITE DERECHO DE PETICION
20164300083978 8/04/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES -- :

NO NO

REMITE   DENUNCIA  DESTRUCCION  ELEMENTOS
20164300128068 7/06/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 7/06/2016

NO NO

REMITE PETICIÓN DE RECLAMO DE PREMIO CONTRA EL CASINO HOLLIWOOD MILLA 
DE ORO CIUDAD DE MEDELLIN 20164300126418 27/05/2016 0 No definido VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 27/05/2016

NO NO

SOLICITA   INFORMACION CUAL ES EL PROCESO A SEGUIR CON MAQUINAS 
ILEGALES 20164300121938 23/05/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES 23/05/2016

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION   PARA EL CUMPLIMIENTO  DEL ARTICULO 9 DE LA 
LEY 1006 Y CIRCULAR  1000-08-2006 20164300042698 17/02/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones oficiales externas recibidas)VICEPRES. DESARROLLO ORGANIZACIONAL 17/02/2016 20162300085151

NO NO

POR SER QUEJA A UN FUNCIONARIO Y CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE SE ESCALA 
ESTA SOLICITUD AL AREA DE CONTROL DISCIPLINARIO, ASI MISMO SE INFORMA AL 
PRESIDENTE DE LA ENTIDAD CONFORME A QUE LA CARTA VA DIRIGIDA A EL 20164300059408 7/03/2016 0 No definido VICEPRES. DESARROLLO ORGANIZACIONAL 7/03/2016

NO NO

REMITE   DENUNCIA  DESTRUCCION  ELEMENTOS
20164300128088 7/06/2016 0 No definido VICEPRES. DESARROLLO ORGANIZACIONAL 7/06/2016

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION - SE ACLARA QUE LLEGO POR CORREO CERTIFICADO
20164300113358 6/05/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas (requerinientos y completitudesVICEPRES. DESARROLLO ORGANIZACIONAL 6/05/2016 20165300251471

NO NO

REMITE INFORMACION SOBRE INVESTIGACION A FUNCIONARIO
20164300126398 27/05/2016 0 No definido VICEPRES. DESARROLLO ORGANIZACIONAL 27/05/2016

NO NO

REMITE SOLICITUD DE CITA CON PRESIDENCIA
20164300133268 22/06/2016 0 No definido PRESIDENCIA 22/06/2016

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300131578 15/06/2016 0 No definido PRESIDENCIA 15/06/2016

NO NO

SOLICITUD DE INFORMACIÓN - CUENTAS MENSUALES - DANE
20164300130588 14/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasPRESIDENCIA 14/06/2016 20162100288711

NO NO

SOLICITA INFORMACION- USO DE RECURSOS TRANSFERIDOS POR COLJUEGOS AL 
MUNICIPIO DE ARAUCA-  ARAUCA 20164300126638 31/05/2016 0 No definido PRESIDENCIA 31/05/2016

NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20464385
20164300003358 6/01/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas (requerinientos y completitudesOFICINA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION 6/01/2016

NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20464701
20164300043188 17/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION 17/02/2016 20165300092901

NO NO

SOLICITA  ESTRUCTURA DEL INFORME DE CERTIFICACION DE LABORATORIOS EN 
COLOMBIA. 20164300120218 18/05/2016 0 Correos electrónicos OFICINA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION 18/05/2016 20161200287641

NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE MAQUINAS FUERA DE JSA Y SISTEMAS 
DE MONITOREO Y CONTROL 20164300121818 20/05/2016 0 Correos electrónicos OFICINA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION 20/05/2016 20164000276231

NO NO

Remite solicitud de información entre entidades
20164300046678 22/02/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA DE CONTROL INTERNO 22/02/2016 20161400089051

NO NO

REMITE INFORMACION "Omiso Evaluación Anual de Control Interno Contable"
20164300064048 10/03/2016 0 Correos electrónicos OFICINA DE CONTROL INTERNO 10/03/2016

NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466408
20164300134588 1/07/2016 0 No definido OFICINA  JURÍDICA 1/07/2016

NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION RADICADO  20164300200262   - 
INCONFORMIDAD 20164300134548 1/07/2016 0 No definido OFICINA  JURÍDICA 1/07/2016

NO NO

SOLICITO FORMALMENTE AL DEPARTAMENTO ANALISTA REVISAR  CONCEPTOS 
PREVIOS FAVORABLES Y COMUNICARNOS SI ES VIABLE PARA FUTUROS TRAMITES. 20164300134538 1/07/2016 0 No definido OFICINA  JURÍDICA 1/07/2016

NO NO
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REMITE  INFORMACION SOBRE  PUBLICIDAD   ENGAÑOSA SORTEO RIPLEY 
COLOMBIA 20164300000848 4/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 4/01/2016 20165100029501

NO NO

REMITE SOLICITUD DE ACLARACION MAQUINAS PINBALL
20164300000908 4/01/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 4/01/2016

NO NO

REMITE SOLICITUD DE COPIA DE RESOLUCION  20151200013294
20164300134488 1/07/2016 0 No definido OFICINA  JURÍDICA 1/07/2016

NO NO

REMITE  CONSULTA SOBRE  LA RESTRICCIÓN Y O PROHIBICIÓN QUE TENGAN LOS 
OPERADORES DE CONTRATOS DE CONCESIÓN SOBRE LA VENTA DE LICORES. 20164300134428 30/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 30/06/2016

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION RADICADO 20154300356652   - 20154300369432
20164300003338 6/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 6/01/2016 20161200031501

NO NO

REMITE MECANICA  DE ACTIVIDAD
20164300003348 6/01/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 6/01/2016 20161200027271

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION - ACTIVIDADES PROMOCIONALES
20164300003738 6/01/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas (requerinientos y completitudesOFICINA  JURÍDICA -- :

NO NO

REMITE DERECHOS DE PETICION CONSULTA ACTIVIDAD
20164300134318 30/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 30/06/2016

NO NO

SOLICITA  INFORMACION SI  UNA MAQUINA FE MULTIJEGOS ES LEGAL, 
ESPECIFICAMENTE LAS MAQUINAS QUE MIDEN COMO UN METRO OCHENTA 
CENTIMETROS, TIENEN JUEGOS DE NINTENDO ETC. 20164300134298 30/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 30/06/2016

NO NO

SOLICITA INFORMACION    NORMAS REGULAN LA COMERCIALIZACIÓN DE 
MAQUINAS PARA JUEGOS DE AZAR EN COLOMBIA 20164300134268 30/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 30/06/2016

NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE  ACTIVIDAD  ILEGAL
20164300004818 7/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 7/01/2016 20165200020951

NO NO

REMITE INFORMACION DE INCUMPLIMIENTO EN ENTREGA DE PREMIOS - 
ACTIVIDAD PROMOCIONAL * LA COSECHA DE PREMIOS * 20164300005258 8/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 8/01/2016 20165100023891

NO NO

REMITE SOLICITUD DE ACLARACION DE CONCEPTOS Y PROCEDIMIENTOS
20164300005448 8/01/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos OFICINA  JURÍDICA 8/01/2016

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300006608 12/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 12/01/2016 20161200041551

NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICION  CAMBIO DE  NOMBRE EN EL CONTRATO O 
PERMISO 20164300007458 13/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 13/01/2016 20161200047331

NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICION  SOLICITANDO  INFORMACION  SOBRE LA 
LEGALIDAD DE JUEGOS PROMOCIONALES 20164300007548 13/01/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 13/01/2016 20165200020871

NO NO

SOLICITUD ADICIÓN MARCA  Y GENERACIÓN DE CÓDIGO  PARA RADICACION 
CONTRATO NUEVO. 20164300133848 27/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 27/06/2016 99991200199571

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300008078 13/01/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 13/01/2016 20161200043431

NO NO

SOLICITA INFORMACION DATOS DEL MERCADO  JUEGO HISTORICO - SUERTE Y AZAR
20164300008178 13/01/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos OFICINA  JURÍDICA 13/01/2016 20164000029051

NO NO

REMITE DENUNCIA  VENTA DE RIFA A NIVEL NACIONAL SIN AUTORIZACION
20164300008228 14/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 14/01/2016 20165200024671

NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICION  DE INFORMACION
20164300009758 15/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 15/01/2016 20161200041421

NO NO

SOLICITA   INFORMACION   LEY O DECRETO QUE ESTABLEZCA EL RETIRO MÍNIMO 
QUE DEBEN TENER LOS CASINOS O MAQUINAS TRAGAMONEDAS DE ALGUNAS 
INSTITUCIONES COMO COLEGIOS, IGLESIAS Y OTROS 20164300133728 27/06/2016 10 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA 27/06/2016

NO NO
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SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466222
20164300133698 24/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 24/06/2016

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION - SOLICITUD DE COPIA AUTENTICA RESOLUCION
20164300133658 24/06/2016 10 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA -- :

NO NO

SOLICITA  EXCLUIR JUEGO MENTAL  POKER - DE LA LISTA DE JUEGOS DE SUERTE Y 
AZAR EN LA QUE ERRONEAMENTE SE HA INCLUIDO. 20164300012108 19/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 19/01/2016 20164000064381

NO NO

REMITE QUEJA POR ERROR DE MAQUINAS EN PAGINA DE COLJUEGOS
20164300014698 21/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 21/01/2016 20161200031591

NO NO

REMITE QUEJA POR DEMORA EN EL TRAMITE 20154300322412
20164300015418 22/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 22/01/2016 20161200063921

NO NO

REMITE   MECANICA DE ACTIVIDAD - ( LA MECANICA  SE ENCUENTRA  DENTRO DE 
LA PAUTA PUBLICITARIA) 20164300016818 25/01/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 25/01/2016 20161200059171

NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE AMPLIACION DE CONTRATO
20164300133228 22/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 22/06/2016 20161200313511

NO NO

REMITE SOLICITUD DE FACTURA O CERTIFICADO RADICADO  20164300186562
20164300133218 22/06/2016 10 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA 22/06/2016 20161200303681

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300133178 22/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 22/06/2016 99995200038953

NO NO

REMITE MECANICA DE ACTIVIDAD
20164300020008 27/01/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 27/01/2016 20161200072751

NO NO

SOLICITA  INFORMACION SOBRE LA LEGALIDAD   RIFA  CUERPO DE BOMBEROS  DE 
VOLUNTARIOS MEDIO SAN JUAN 20164300020578 27/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 27/01/2016 20161200066331

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300021098 27/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 27/01/2016 20161200059611

NO NO

REMITE  QUEJA POR NO ENTREGA DE PREMIOS DEL JUEGO PROMOCIONAL  DE LA 
EMPRESA  PEPSICO FRITOLAY 20164300021368 28/01/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 28/01/2016

NO NO

SOLICITA CONOCER  SI UN TORNEO DE POKER QUE VAN A REALIZAR DENTRO DEL 
MUNICIPIO ES COMPETENCIA  DE COLJUEGOS. 20164300021518 28/01/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 28/01/2016 20161200058971

NO NO

SOLICITA COPIA RESOLUCION  20161200012044
20164300133108 22/06/2016 10 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA 22/06/2016

NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE CAMPAÑA TECNO CUARTO DE LA COMPAÑIA CROYDON
20164300022928 29/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 29/01/2016 20165200064121

NO NO

REMITE DENUNCIA A LA COMPAÑIA VERLON SOBRE ACTIVIDAD PROMOCIONAL 
ILEGAL 20164300022938 29/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 29/01/2016 20165200267811

NO NO

SOLICITA  INFORMACION SOBRE LOS ESTABLECIMIENTOS QUE SE ENCUENTRAN 
AUTORIZADOS  EN  LA  CIUDAD DE HONDA  Y SI HAY UN TRAMITE  ENCURSO  
ESTABLECIMIENTO  UBICADO EN LA SIGUIENTE   DIRECCION   Carrera 11 # 14 – 76 . 20164300023408 29/01/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 29/01/2016 20161200073871

NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE JUEGOS DE MERITO O HABILIDAD
20164300027178 3/02/2016 0 No definido OFICINA  JURÍDICA 3/02/2016

NO NO

REMITE QUEJA FRENTE AL RADICADO 20164300161212
20164300132978 21/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 21/06/2016

NO NO
DENUNCIA QUE SE VIENEN PRESENTANDO INCONSISTENCIAS CON LA EMISORA  
OLIMPICA STEREO - ESTA REALIZANDO UNA ACTIVIDAD LLAMADA OLIMPICA 
STEREO NOS PAGA LAS CULEBRAS - EL DIA DE AYER LA SRA. SE GANO UN BONO DE 
MERCADO POR $500.000 Y FUE A RECLAMARLO Y SOLO LE 20164300028758 4/02/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 4/02/2016 20165200083071

NO NO

INFORMA HAY IREGULARIDADES  EN LA RIFA DE 1 MILLON DE MILLAS DAVIVIENDA
20164300029928 4/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 4/02/2016 20165100068261

NO NO
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REMITE PREGUNTAS RELACIONADA  CON  RIFAS JUEGOS PROMOCIONALES
20164300030988 5/02/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA -- :

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300031248 5/02/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA 5/02/2016

NO NO

REMITE MECANICA DE ACTIVDAD PROMOCIONAL
20164300031968 8/02/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA 8/02/2016

NO NO

REMITE  QUEJA SOBRE  EL JUEGO PROMOCIONAL  DE PONY MALTA
20164300032688 8/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 8/02/2016 20165100068321

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300035198 9/02/2016 10 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA 9/02/2016 20161200092661

NO NO

REMITE  MECANICA  DE ACTIVIDAD
20164300037188 11/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 11/02/2016 20161200105661

NO NO

SOLICITA   INFORMACION  SI EL BONO DE CUERPO DE BOMBEROS  DE MURILLO 
TOLIMA ES LEGAL - HUMANITARIO SUPER PLAN 2016 20164300037958 11/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 11/02/2016

NO NO

REMITE SOLICITUD DE CONSULTA SOBRE OPERACION DE TELEBINGO
20164300038428 12/02/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA 12/02/2016

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300039218 12/02/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos OFICINA  JURÍDICA 12/02/2016

NO NO

REMITE SOLICITUD DE CONCEPTO
20164300039808 15/02/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA -- :

NO NO

REMITE  INFORMACION DENUNCIANDO ACTIVIDAD  ILEGAL
20164300042948 17/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 17/02/2016 20165200108241

NO NO

REMITE  MECANICA PROMOCIONAL " CUMPLEAÑOS CARULLA "
20164300132338 17/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 17/06/2016 20161200301711

NO NO

REMITE  MECANICA DE ACTIVIDAD
20164300045678 19/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 19/02/2016

NO NO

SOLICITA  INFORMACION CUALES SON LOS JUEGOS DE APUESTAS EN LINEA QUE 
SON LEGALES  Y CUALES NO. 20164300045878 19/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 19/02/2016 20161200092961

NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE MAQUINA CON TRAMPA
20164300045958 19/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 19/02/2016 20165200096311

NO NO

SOLICITA INFORMACION SOBRE LAS LEYES QUE REGLAMENTAN  TODO LO 
CORRESPONDIENTE A LOS CONCURSOS 20164300046048 19/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 19/02/2016 20161200112511

NO NO

SOLICITA  SE REMITA POR ESCRITO SE NECESITA UNA CERTIFICACIÓN 
PRESUPUESTAL POR PARTE DEL CONTADOR DEL PLAN DE PREMIOS Y ADICIONAL 
CÉDULA Y TARJETA PROFESIONAL. PARA  QUE EL CONTADOR  LO TRAMITA. 20164300046098 19/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 19/02/2016

NO NO

SOLICITA  INFORMACION  SI ELJUEGO PROMOCIONAL DEL CONCURSO   DE  VANISH 
DE COLOMBIA-NOTA INFORMACION ANEXA SE ENCUENTRA EN LAS COMPARTIDAS 
IMAGENES PESADAS NO ES POSIBLE ANEXAR A  ORFEO . 20164300046548 22/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 22/02/2016

NO NO

SOLICITA  INFORMACION  SITIENE  DE RECHO AL PREMIO  DE UNA ACTIVIDAD DE 
GAZEL   - HAN PASADO LOS 30 DIAS Y NO  HAN ENTREGADO EL PREMIO. 20164300046648 22/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 22/02/2016 20165100104741

NO NO

REMITE TERMINOS Y CONDICIONES ACTIVIDAD “GOL CARACOL FANTASY”
20164300132038 16/06/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 16/06/2016

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300046728 22/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 22/02/2016 20161200114261

NO NO

SOLICITA  CONOCER SI EL  JUEGO PROMOCIONAL DE  AMERICAN  LATIN TRAVEL SAS 
SE   ENCUENTRA AUTORIZADO POR  COLJUEGO. 20164300046798 22/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 22/02/2016 20161200087201

NO NO



TEMA O ASUNTO NUMERO DE RADICADO DE 
ENTRADA

FECHA DE 
RADICACION
DD/MM/AA

TERMINO PARA 
RESOLVER PETICION/QUEJA/RECLAMO/DENUNCIA DEPENDENCIA RESPONSABLE DE ATENDER 

PETICION
FECHA DE RESPUESTA

DD/MM/AA
NUMERO DE RADICADO DE RESPUESTA

TRASLADO POR COMPETENCIA 
A OTRA ENTIDAD

(SI/NO)

NEGADO ACCESO A LA 
INFORMACION 

(SI/NO)
SOLICITA  INFORMACION COPIA DEL PROCESO QUE TIENE QUE HACER  TODO 
ESTABLECIMIENTOP  PARA SERT AUTORIZADO POR COLJUEGOS  - ANEXAR LISTADO 
DE ESTABLECIMIENTOS AUTORIZADOS. 20164300046998 22/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 22/02/2016

NO NO

DENUNCIA  RIFA DEL CUERPO DE BOMBEROS  DE   SAN ALBERTO  CESAR  NO 
QUIERE RESPONDER UN PREMIO QUE GANO EL DIA  30 DE ENERO DE 2015   . 20164300047038 22/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 22/02/2016 20161200085381

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION SEGUN RADICADO No 20164300019952
20164300047048 22/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 22/02/2016

NO NO

SOLICITA  CONOCER  SI EL BONO DE CUERPO DE BOMBEROS DE CUNDINAMARCA  
ES LEGAL 20164300047078 22/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 22/02/2016 20165200097361

NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION JUEGOS LOCALIZADOS
20164300131888 16/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 16/06/2016 20161200301701

NO NO

SOLICITA CONCEPTO PARA REALIZACION DE JUEGOS DE SUERTE Y AZAR   EN EL 
ESPACIO  PUBLICO    - REQUISITOS GENERALES Y ESPECIFICOS QUE EXIGE LA LEY 
PARA FUNCIONAMIENTO DE COMERCIO. 20164300049168 23/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 23/02/2016

NO NO

SOLICITA CONOCER SI EL  BONO DE CUERPO DE BOMBEROS DE  PACORA SE 
ENCUENTRA AUTORIZADO POR COLJUEGOS. 20164300049598 24/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 24/02/2016 20161200100661

NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN MEDELLIN
20164300050058 24/02/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos OFICINA  JURÍDICA 24/02/2016 20165200115901

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300051068 25/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA -- :

NO NO

SOLICITA SE  PERMITA  ENTREGAR DOCUMENTOS DE CONTRATO NUEVO SIN 
CONCEPTOS PREVIOS 20164300052758 26/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 26/02/2016 20161200117041

NO NO

SOLICITA  INFORMACION REGLAMENTACION DE JUEGOS  PROMOCIONALES
20164300052818 26/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 26/02/2016

NO NO

REMITE   RECLAMO    JUEGO PROMOCIONAL  MOTO FULL
20164300131618 15/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 15/06/2016 20165100311721

NO NO

SOLICITA  REQUISITOS  PARA  COLOCAR A OPERAR  UIN BINGO  TV O VIDEO  BINGO 
EN UN MUNICIPIO MENOR A 100 HABITANTE. 20164300053778 29/02/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA 29/02/2016

NO NO

SOLICITA CONOCER  SI  EL  BONO  DE CUERPO DE BOMBEROS DE BOGOTA SE 
ENCUENTRA  AUTORIZADO POR COLJUEGOS . 20164300055388 1/03/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 1/03/2016 20161200118461

NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466116
20164300131528 15/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 15/06/2016 20165200302981

NO NO

SOLICITA INFORMACION SOBRE LOS TERMINOS QUE SE MANEJAN PARA  UN JUEGO 
PROMOCIONAL 20164300055678 1/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 1/03/2016

NO NO

REMITE QUEJA ACTIVIDAD PROMOCIONAL PONY UTILES
20164300056118 2/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 2/03/2016 20165100123021

NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION
20164300131418 15/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 15/06/2016

NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20464969
20164300059748 8/03/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 8/03/2016 20165200184291

NO NO

REMITE SOLICITUD INFORMACION DE ACUERDO A MECANICA
20164300131248 15/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 15/06/2016

NO NO

SOLICITA   INFORMACION  URGENTE SI    LA SEÑORA NANCY EDITH  OCAMPO  ESTA 
AUTORIZADA PARA   LA VENTA DE  BOLETERIA . 20164300060458 8/03/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA 8/03/2016 20161200123191

NO NO

REMITE PREGUNTAS  RELACIONADAS CON LA REGULACION  MAQUINAS  DE JUEGO 
PREMIO . 20164300060598 8/03/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 8/03/2016

NO NO
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REMITE DERECHO DE PETICION
20164300060898 8/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA -- :

NO NO

SOLICITA  INFORMACION SI UN JUEGO  PROMOCIONAL SE ENCUENTRA  
AUTORIZADO  POR COLJUEGOS 20164300062288 9/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 9/03/2016 20161200137631

NO NO

REMITE SOLICITUD DE COPIA DE LA RESOLUCION 20161200013044
20164300131198 15/06/2016 10 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA 15/06/2016 20161200299361

NO NO

REMITE    DERECHO DE PETICION - NATURALEZ JURIDICA   DE LOS DERECHOS DE 
EXPLOTACION    DE LA  LEY 643 DEL  2001. 20164300063678 10/03/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA 10/03/2016

NO NO

SOLICITA    INFORMACION  SOBRE LOS REQUISITOS   PARA COMENZAR CON LA 
OPERACION  DE  JUEGOS LOCALIZADOS. 20164300063828 10/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 10/03/2016

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300064108 10/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA -- :

NO NO
REMITE QUEJA DEBIDO A QUE DE ACUERDO A LA RESOLUCION  20161200003764 
DEL 23/02/2016 - A LA FECHA NO HA SIDO ASIGNADO LOS NUC DE CADA UNA DE 
LAS MAQUINAS AUTORIZADAS - SOLICITA SE DE DILIGENCIA A ESTE TRAMITE YA 
QUE EL OPERADOR NO HA PODIDO INTERCONECTAR 20164300064628 11/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 11/03/2016 20161200134031

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION AL RADICADO  20164300052411
20164300064768 11/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 11/03/2016 20161200140131

NO NO

SOLICITA INFORMACION  SOBRE LOS ESTABLECIMIENTOS SE ENCUENTRA 
AUTORIZADOSO EL EMUNICIPIO DE JERICO ANTIOQUIA. 20164300066298 14/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 14/03/2016 20161200125811

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300066868 14/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA -- :

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300067278 15/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA -- :

NO NO

REMITE SOLICITUD DE CONSULTA SOBRE IMPORTADORES DE METS
20164300130858 14/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 14/06/2016

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300130808 14/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA -- :

NO NO

REMITE MECANICA DE ACTIVIDAD PROMOCIONAL - DERECHO DE PETICION
20164300068858 16/03/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 16/03/2016

NO NO

REMITE RECLAMO SOBRE JUEGO PROMOCIONAL   DE OLX
20164300068898 16/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 16/03/2016 20165100171181

NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466064
20164300130778 14/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 14/06/2016

NO NO

SOLICTA  INFORMACION  ACTIVIDAD GALLISTICA   ESTA PERMITIDA POR SER ESTA 
UNA ACTIVIDAD  DE ENTRENAMIENTO SEGUN LEY 1774 DE 2016. 20164300069138 16/03/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 16/03/2016 20161200163161

NO NO

SOLICITA   ACTUALIZACION DE UN SERIAL EN EL INVENTARIO   W1112805   YA QUE 
POR ESTE MOTIVO SIGUE PRESENTANDO   ERROR  AL MOMENTO DE REPORTAR 
CONTADORES SEMANALES. 20164300069258 17/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 17/03/2016 20165100167841

NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466055
20164300130698 14/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 14/06/2016 20161200301691

NO NO

SOLICITA   INFORMACION   SI UNA RIFA DE COMERCIALIZADORA DE  UBATE ES 
LEGAL. 20164300069878 17/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 17/03/2016 20161200153711

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300070208 17/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 17/03/2016 20161200142761

NO NO

REMITE MECANICAS ACTIVIDADES PROMOCIONALES
20164300130608 14/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 14/06/2016 20161200310681

NO NO
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REMITE DERECHO DE PETICION   CONSTANTES INCONSISTENCIAS  EN EL CONTRATO
20164300070408 18/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 18/03/2016 20165100168111

NO NO

SOLICITA CONCEPTOS DE ACUERDO ALA LEY 643 DEL 2001 Y  DECRETO 1278 DEL  
2014 20164300070568 18/03/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales externas recibidas)OFICINA  JURÍDICA 18/03/2016

NO NO

REMITE CONSULTA ACTIVIDAD PROMOCIONAL
20164300130528 14/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 14/06/2016 20161200304101

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300073228 29/03/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 29/03/2016

NO NO

REMITE  RECLAMO   SOBRE PAGINA  -  www.motofullessoymobil.com
20164300130308 13/06/2016 0 Correos electrónicos OFICINA  JURÍDICA 13/06/2016 99995100200691

NO NO

REMITE MECANICA ACTIVIDAD
20164300073788 30/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 30/03/2016 20161200165291

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300073958 30/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 30/03/2016 20161200020763

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION
20164300074188 30/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - comunicaciones oficiales  recibidasOFICINA  JURÍDICA 30/03/2016

20161200162351 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE ACTIVIDAD 
PROMOCIONAL " MOTO FULL ESSO Y MOBIL" 20164300130138 13/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
13/06/2016 20165100311781 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION - MAQUINAS JUEGOS DE SUERTE Y 
AZAR 20164300130098 13/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
13/06/2016 20161200301681 NO NO

REMITE RECLAMO  JUEGO PROMOCIONAL BANCO AVVILLAS 20164300130028 13/06/2016 10 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) OFICINA  JURÍDICA 

13/06/2016 20165100311761 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465250 20164300075738 1/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

1/04/2016 20161200175691 NO NO

REMITE QUEJA   JUEGO   PROMOCIONAL  GRUPO AVAL 20164300076038 1/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

1/04/2016 20165100175111 NO NO

SOLICITA  COPIA   RESOLUCIONES JUEGOS PROMOCIONALES 20164300076218 1/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

1/04/2016 20161200157211 NO NO

REMITE SOLICITUD DE COPIA DE LA RESOLUCION 2832 20164300076248 1/04/2016 10 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) OFICINA  JURÍDICA 

1/04/2016 20161200157231 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300129778 10/06/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales 
externas recibidas) OFICINA  JURÍDICA 

-- : NO NO

SOLICITA INFORMACION SOBRE JUEGOS LOCALIZADOS 20164300076578 4/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

4/04/2016 20161200217591 NO NO

SOLICITA CONOCER SI EL ESTABLECIMIENTP UBICADO  carrera 4 27 a 
52 o (carrera 4 27 52)   Cundinamarca, municipio Soacha  ESTA 
AUTORIZADO POR COLJUEGOS.

20164300076968 4/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

4/04/2016 20161200156171 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466019 20164300129738 10/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

10/06/2016 20161200287781 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465278 20164300077868 5/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

5/04/2016 20161200171741 NO NO

SOLICITA CORRECCION  EN EL  INVENTARIO DE LA MAQUINAS DE 
ACUERDO A LA RESOLUCION  -20151200012564 20164300079228 5/04/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes OFICINA  JURÍDICA 
5/04/2016 20161200247121 NO NO

REMITE  PREGUNTAS RELACIONADAS LOCALIZADOS  - COMO 
COLJUEGOS CONTROLA  EL TEMA DE LA ADICCION AL JUEGO. 20164300079748 5/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
5/04/2016 20161200197491 NO NO
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REMITE DERECHO DE PETICION 20164300079758 5/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

5/04/2016 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE PREMIOS DE LA RIFA DE 
ON VACATIONS 20164300080498 6/04/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales 

externas recibidas) OFICINA  JURÍDICA 
6/04/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300081338 6/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

-- : NO NO
DENUNCIA LA SOCIEDAD GOLDINN CLUB NIT  900836952-  EN LOS 
EVENTOS  HACEN UNA ENCUESTA EL SEÑOR DAVID CALAO    INDICA 
QUE SALIO BENEFICIADO PLAN  PARA  DOS  PERSONAS  SAN ANDRES 
CARTAGENA TODOS INCLUIDO  MENOS LOS TRASLADOS-  INDICA 

20164300083048 7/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

7/04/2016 20161200201821 NO NO

SOLICITA INFORMACION POR QUE SE DIO CONTRATO CON 
CONCEPTO NEGADO A LA SOCIEDAD INVERSIONES LUXURY GAMES 
SAS .

20164300083438 8/04/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) OFICINA  JURÍDICA 

8/04/2016 20161200236821 NO NO

SOLICITA  INFORMACION QUE PUEDE  HACER CON UNAS BOLETAS  
QUE TIENE DEL JUEGO PROMOCIONAL " LA LLAVE DE TUS SUEÑOS" 20164300129348 9/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
9/06/2016 20161200304191 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE posible fraude concurso almacenes 
EXITO/compra y viaja por colombia 20164300083708 8/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
8/04/2016 20161200173231 NO NO

SOLICITA  INFORMACION REQUISITOS PARA TRAMITE DE GALLERAS - 
Y DPOCUMENTACION FUNCIONAMIENTO DE  LOS CASINOS. 20164300084278 8/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
8/04/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION SOBRE EXCEPCION DE PAGOS 20164300085228 11/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

11/04/2016 20161200202591 NO NO

SOLICITA   INFORMACION  PROCESOS DE LEGALIZACION  EN LOS 
MUNICIPIOS DE LAS MAQUINAS TRAGAMONEDAS . 20164300085428 11/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
11/04/2016 20161200217621 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE JUEGO PROMOCIONAL 
"LA POLLA CENTENERIA" 20164300128988 9/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
9/06/2016 NO NO

REMITE DERECHO PETICION QUEJA - RADICADO 20154300386002 20164300086948 12/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

12/04/2016 20161200169641 NO NO

SOLICITA  INFORMACION   SI EL BONO DE CUERPO DE BOMBEROS DE  
BARBOSA SE ENCUENTRA - AUTORIZADOS 20164300087278 12/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
12/04/2016 20161200199411 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE RIFA CUERPO DE BOMBEROS 20164300088278 13/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

13/04/2016 20161200201931 NO NO

SE RECIBE SOLICTUD POR PAGINA WEB NO. 20465959 20164300128878 9/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

9/06/2016 20161200301871 NO NO

SOLICITA    CONFIRMAR  LEGALIDAD  RIFA   GRAN BONO SOLIDARIO 
DEL CUERPO DE BOMBEROS DE BARBOSA SANTANDER. 20164300088728 13/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
13/04/2016 20161200199381 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465940 20164300128858 8/06/2016 0 Correos electrónicos
OFICINA  JURÍDICA 

8/06/2016 20161200286401 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION DE INFORMACION 20164300092148 15/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

15/04/2016 20164000208351 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300095498 19/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

19/04/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA - NO SE SUBE ARCHIVO ANEXO YA QUE ES 
POSIBLE VIRUS 20164300128228 7/06/2016 0 Correos electrónicos

OFICINA  JURÍDICA 
7/06/2016 NO NO

SOLICITA   CONCEPTO ACERCA DE LA APLICABILIDAD DEL ARTÍCULO 
5 DE LA LEY 643 DE 2001, DE LAS EXCEPCIONES 20164300097338 20/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
20/04/2016 20161200225291 NO NO

REMITE  MECANICA DE  ACTIVIDAD 20164300097428 20/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

20/04/2016 NO NO
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REMITE DERECHO DE PETICION 20164300097818 21/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

21/04/2016 20161200235391 NO NO

REMITE  PREGUNTAS RELACIONADAS  CON ACTAS DE ENTREGA  DE 
PREMIOS 20164300098558 21/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
21/04/2016 20161200202181 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION   ANOMALÍAS JUEGO PROMOCIONAL  
FANTASY CARACOL 20164300098568 21/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
21/04/2016 20165100231531 NO NO

REMITE QUEJA SOBRE PROBLEMA CON ACTIVIDAD PROMOCIONAL 20164300099308 22/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

22/04/2016 20161200238941 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300100578 25/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

25/04/2016 20161200201061 NO NO

REMITE INFORMACION RECLAMO DE PREMIO - SE ACLARA QUE LAS 2 
IMAGENES DE LOS VOLANTES NO ABREN 20164300100598 25/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
25/04/2016 20161200236861 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300101018 25/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

25/04/2016 20161200223561 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION LEGALIDAD DE RIFA 20164300127878 3/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

3/06/2016 20161200301861 NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICION  ACLARATORIA DE LA  RESOLUCION  
20161200006894 20164300104158 27/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
27/04/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION - RADICADO  20164300096722 20164300105398 28/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

28/04/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION RADICADO  20164300018432  - SE 
ACLARA QUE EL DOCUMENTO LLEGO POR CORREO CERTIFICADO 20164300105458 28/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
-- : NO NO

CON  RESPECTO  A UN JUEGO PROMOCIONAL DE ELECTRICARIBE 
JUEGO PROMOCIONAL ESTAR AL DIA TE PONE A GANAR 7 RENAULT 
CLIO STYLE   LLAMA 115 PERO  NO DA LA OPCION PARA ACTUALIZAR 
LOS DATOS  DICE QUE ESTAMOS CON ELLOS PARA ESTAFAR A LA 

20164300105618 28/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

28/04/2016 20165100250181 NO NO

SOLICITA   INFORMACION SI PUEDE REALIZAR UNA ACTIVIDAD 
PROMOCIONAL  CON  PREMIOS QUEDARON DE OTRA ACTIVIDAD. 20164300127758 3/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
3/06/2016 20161200275381 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION  INCONSISTENCIA BONO  DE CUERPO 
DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE SAN ALBERTO, CESAR 20164300105888 28/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
28/04/2016 20161200260711 NO NO

REMITE PETICION SOBRE TRAMITE EN CURSO 20164300107108 29/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

29/04/2016 20161200217681 NO NO

SOLICITA INFORMACION SOBRE PAGO DE GANANCIA OCASIONAL POR 
PARTE DEL GANADOR. 20164300127618 3/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
3/06/2016 20161200307011 NO NO

SOLICITA INFORMACION  SI EXISTE ALGUNA REGLAMENTACIÓN QUE 
PROHÍBA  QUE UN JUGADOR UBICADO EN COLOMBIA APUESTE POR 
INTERNET EN PÁGINAS DE PROVEEDORES DE JUEGOS DE SUERTE Y 
AZAR O LOTERIAS EXTRANJERO

20164300108278 29/04/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales 
externas recibidas) OFICINA  JURÍDICA 

29/04/2016 NO NO

SOLICITA  INFORMACION QUE NECESITA   PARA SER UN 
LABORATORIO ACREDITADO PARA EMITIR INFORMES DE 
CERTIFICACION  PARA LOS  SISTEMAS DE JUEGO EN COLOMBIA.

20164300108338 29/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

29/04/2016 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465490 - DERECHO DE 
PETICION 20164300108378 29/04/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales 

externas recibidas) OFICINA  JURÍDICA 
29/04/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300127478 2/06/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales 
externas recibidas) OFICINA  JURÍDICA 

2/06/2016 NO NO

REMITE INFORMACION FRAUDE CONCURSO #QUE VENGA LO NUEVO 20164300111288 4/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

4/05/2016 20161200240521 NO NO

REMITE  INFORMACION CON RESPECTO AL RADICADO 
20161200225381-SOLICITA INFORMACION SI PARA LA POLIZA DEBE 
CONSTITUIR UNA FIDUCIA.

20164300127358 2/06/2016 0 Correos electrónicos
OFICINA  JURÍDICA 

2/06/2016 20161200291831 NO NO
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REMITE  INFORMACION CON RESPECTO AL RADICADO 
20164300102472 -SITUACIÓN SOBRE LA AUTORIZACIÓN PARA PODER 
REVALIDAR  AUTORIZACIÓN COMO LABORATORIO DE PRUEBAS EN 
COLOMBIA.

20164300127348 2/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

2/06/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300113228 6/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

6/05/2016 20165300237421 NO NO

REMITE MECANICA JUEGO PROMOCIONAL 20164300113458 6/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

6/05/2016 20161200257651 NO NO

SOLICITA   INFORMACION SOBRE LAS NORMAS  QUE PROTEGEN A 
LAS PERSONAS QUE APUESTAN EN JUEGOS DE AZAR. 20164300113508 6/05/2016 0 Correos electrónicos

OFICINA  JURÍDICA 
6/05/2016 20162400263781 NO NO

REMITE  DERECHO DE  PETICION  RADICADO   20164300102712 20164300113798 6/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

6/05/2016 NO NO

SOLICITA  INFORMACION  CUAL ES PROCEDIMIENTO A SEGUIR  DE 
UNA ACTIVIDAD PROMOCIONAL  INCLUYE BINGO. 20164300113938 6/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
6/05/2016 20161200274011 NO NO

REMITE QUEJA 20164300114108 6/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

6/05/2016 20165100264301 NO NO

SOLICITA INFORMACION  SI EL BONO DE CUERPO DE BOMBEROS DE 
CARACOLI  ES LEGAL 20164300127048 1/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
1/06/2016 20161200290991 NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICION 20164300114338 6/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

6/05/2016 20161200257631 NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICION 20164300114628 10/05/2016 0 Correos electrónicos
OFICINA  JURÍDICA 

10/05/2016 20161200247141 NO NO

REMITE RESPUESTA URGENTE AL RADICADO 20164300102952 20164300115718 10/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

10/05/2016 20161200287771 NO NO

REMITE RECLAMO  JUEGO  PROMOCIONAL  "JARROS HINCHAS"  DE 
BAVARIA 20164300126858 1/06/2016 0 Correos electrónicos

OFICINA  JURÍDICA 
1/06/2016 20165100296311 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300115878 11/05/2016 0 Correos electrónicos
OFICINA  JURÍDICA 

11/05/2016 20161200242291 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION ( SE ACLARA QUE LLEGA POR 
CORREO  CERTIFICADO ) 20164300126808 1/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
1/06/2016 20162400279901 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300116238 11/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

11/05/2016 20161200240571 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION - BE LUCKY SAS 20164300116408 11/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

11/05/2016 20165100270041 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300116688 11/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

11/05/2016 NO NO

SOLICITA  INFORMACION SOBRE LOTERIAS INSTANTANEAS 20164300117008 12/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

12/05/2016 20162400252861 NO NO

REMITE Queja empresa de chocolates Jet 20164300126608 31/05/2016 0 Correos electrónicos
OFICINA  JURÍDICA 

31/05/2016 20161200275421 NO NO

REMITE  MECANICA  DE ACTIVIDAD 20164300117028 12/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

12/05/2016 20161200272231 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300117368 13/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

13/05/2016 20161200272251 NO NO

SOLICITA  INFORMACION    APUESTAS  DEPORTIVAS   WIN PLAY  Y 
ATLANTIS  SPORSBOOK 20164300117378 13/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
13/05/2016 20161200257891 NO NO
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SOLICITA SE REMITA   RESOLUCION DE APROBACION DEL JUEGO 
PROMOCIONAL  20151200346371  "  EN ESTA NAVIDAD TU PONES EL 
AMOR Y LA MUÑECA   UNA TARJETA DE REGALO DE $  500.000.

20164300117408 13/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

13/05/2016 20161200240551 NO NO

REMITE QUEJA SOBRE MEDIOS DE COMUNICACION EN CUANTO 
INCONFORMIDAD EN RIFAS 20164300126408 27/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
27/05/2016 20161200300071 NO NO

REMTE COPIA  DERECHO DE PETICION   JUEGO PROMOCIONAL  
NISSAN 20164300117648 13/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
13/05/2016 20161200284361 NO NO

SOLICITA UNA COPIA DE  PRORROGA 20164300126288 27/05/2016 10 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) OFICINA  JURÍDICA 

27/05/2016 20161200289511 NO NO

SOLICITUD DE REINTEGRO MAYOR  VALOR  PAGADO 20164300118298 16/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

16/05/2016 20162100276331 NO NO

SOLICITA ACTUALIZACION DE INVENTARIO 20164300118708 16/05/2016 0 Correos electrónicos
OFICINA  JURÍDICA 

16/05/2016 20162100284071 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465700 20164300119218 17/05/2016 0 Correos electrónicos
OFICINA  JURÍDICA 

17/05/2016 20161200272061 NO NO

SOLICITUD DE INFORMACION DOCUMENTOS NECESARIOS PARA UNA 
RIFA 20164300119678 17/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
17/05/2016 20161200264211 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION DE CONSULTA 20164300120158 18/05/2016 0 Correos electrónicos
OFICINA  JURÍDICA 

18/05/2016 20161200286651 NO NO

REMITE  PREGUNTAS  CON RESPECTO A LA RESPUESTA RADICADO   
20161200202381 20164300120208 18/05/2016 0 Correos electrónicos

OFICINA  JURÍDICA 
18/05/2016 20161200251281 NO NO

REMITE CONSULTA SOBRE JUEGOS PROMOCIONALES 20164300120638 19/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

19/05/2016 20161200267351 NO NO

SOLICITA COPIA RESOLUCION DEL  11 DE FEBRERO  DE 2016 20164300121618 20/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

20/05/2016 20161200267361 NO NO

SOLICITA CITA PARA QUE SE LE EXPLIQUE EL REQUERIMIENTO AL 
TRAMITE  - 20161200238951 20164300121708 20/05/2016 0 Correos electrónicos

OFICINA  JURÍDICA 
20/05/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION SOBRE CAMBIOS AUTORIZADOS 20164300121768 20/05/2016 0 Correos electrónicos
OFICINA  JURÍDICA 

20/05/2016 20161200294111 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION   ( SE ACLARA QUE LLEGA POR 
CORREO  CERTIFICADO ) 20164300121848 20/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
20/05/2016 20161200257751 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION  ( SE ACLARA QUE LLEGA POR 
CORREO  CERTIFICADO ) 20164300125618 26/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
-- : NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465728 20164300121898 20/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

20/05/2016 20161200277061 NO NO

REMITE  INCOFORMIDAD CON EL SORTEO MOTO FULL 20164300121928 23/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

23/05/2016 20165100281271 NO NO

CONCEPTO SOBRE TARIFAS EN RIFAS MUNICIPALES 20164300122358 23/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

23/05/2016 20161200276881 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION ACTIVIDAD PROMOCIONAL 20164300125438 26/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

26/05/2016 20161200286211 NO NO

REM ITE DERECHO DE PETICION 20164300122568 23/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

23/05/2016 20161200290451 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465755 20164300122648 23/05/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes OFICINA  JURÍDICA 

23/05/2016 20165100291411 NO NO
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REMITE SOLICITUD DE INFORMACION 20164300123168 24/05/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales 
externas recibidas) OFICINA  JURÍDICA 

24/05/2016 99991200178981 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300123618 24/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

24/05/2016 20161200289011 NO NO

REMITE SOLICITUD INFORMACION DE INVESTIGACION DEL SR JAIME 
MORENO JEREZ, 20164300124298 25/05/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 

oficiales externas recibidas) OFICINA  JURÍDICA 
25/05/2016 NO NO

REMITE  MECANICA DE ACTIVIDAD 20164300124478 25/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

25/05/2016 20161200288741 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION DEL PROCESO CON EL SR 
JAIME MORENO JEREZ 20164300124748 25/05/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 

oficiales externas recibidas) OFICINA  JURÍDICA 
25/05/2016 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE BINGO Y CASINOS 
AUTORIZADOS EN COLOMBIA 20164300124768 25/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 
25/05/2016 20165100281501 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION BINGO FAMILIAR 20164300124788 25/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas OFICINA  JURÍDICA 

25/05/2016 20161200287681 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20464349 20164300000208 4/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

4/01/2016 20162400027291 NO NO

REMITE DENUNCIA APUESTAS GANE 20164300001468 5/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

5/01/2016 20162400017981 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300007008 13/01/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

13/01/2016 20162400040911 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION - QUEJA POR LOTERIA 20164300007238 13/01/2016 10 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

13/01/2016 99992400028321 NO NO

REMITE DENUNCIA 20164300009368 15/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

15/01/2016 99995100024451 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20464534 20164300013898 21/01/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

21/01/2016 20165100076471 NO NO

REMITE QUEJA 20164300014818 21/01/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

21/01/2016 NO NO

REMITE RECLAMO POR  EL NO PAGO DE PREMIO 20164300016108 22/01/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

22/01/2016 20162400044141 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300133278 22/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

-- : NO NO
REMITE PREGUNTAS RELACIONADAS  SI LA LOTERIA ESTA  
FACULTADA   PARA AUTORIZAR Y RECAUDAR  EL IMPUESTO  POR   
GASTOS   DE ADMINISTRACION  DE LA RIFAS   Y LOS JUEGOS 
PROMOCIONALES  CUANDO EL JUEGO ES DE CARACTER NACIONAL.

20164300032078 8/02/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

8/02/2016 99992400076741 NO NO

ESTABLECIMIENTOS DE JUEGOS DE AZAR INVOLUCRADOS CON EL 
DELITO DE EJERCICIO  ILÍCITO DE LA ACTIVIDAD  MONOPOLÍSTICA DE 
ARBITRIO RENTÍSTICO ART. 312 EN EL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO

20164300132398 17/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

17/06/2016 20162400308661 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20464729 20164300043198 17/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

17/02/2016 20162400094791 NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICION - FORMULARIOS DE APUESTAS 
PERMANENTES 20164300049668 24/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 
24/02/2016 20162400102591 NO NO

DENUNCIA QUE EN LAS OFICINAS DE CHANCE PAGA TODO - SUPER 
ASTRO O CHANCE NORMAL EL SR, JUEGA TODOS LOS DIAS HACE 
APUESTAS MEDIAS Y LOS ULTIMOS 15 DIAS - LA SRA. QUE ATIENDE 
NO DEJA HACER LAS APUESTAS QUE LOS JUGADORES QUIERAN 

20164300059868 8/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

8/03/2016 20162400122581 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465092 20164300065298 11/03/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

11/03/2016 20162400122481 NO NO
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REMITE QUEJA CONTRA EMPRESA DE CHANCE GELSA - ASTRO SOL - 
ASTRO LUNA Y DORADO MAÑANA Y TARDE QUE VETAN ALGUNOS 
NUMEROS Y ELLOS LES PARECE QUE ESTO ES FRAUDE PORQUE EL 
JUGADOR TIENE DERECHO A JUGAR EL NO. QUE DESEE

20164300068758 16/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

16/03/2016 20162400139731 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465135 20164300070248 18/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

18/03/2016 20162400146841 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION 20164300070538 18/03/2016 0 Correos electrónicos
GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

18/03/2016 20162400146581 NO NO

REMITE    CONSULTA    JUEGO DE CHANCE 20164300070688 18/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

18/03/2016 20162400149071 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE LA VENTA DE CHANCE ILEGAL 20164300071038 22/03/2016 0 Acuses de recibido
GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

-- : NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300071368 28/03/2016 30 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales 
externas recibidas) GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

28/03/2016 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465180 20164300073548 30/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

30/03/2016 20162400172911 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465223 20164300073558 30/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

30/03/2016 20165100174611 NO NO

SOLICITA CONCEPTO   ACTIVAR SORTEO   DE LA LOTERIA VILLA 
REPUBLICA 20164300073828 30/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 
30/03/2016 20162400168731 NO NO

REMITE  QUEJA POR EL NO PAGO DEL PREMIO 20164300074338 30/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

30/03/2016 20162400167451 NO NO

REMITE QUEJA EN CONTRA DE COMERCIALIZADORA DE SERVICIOS 
DEL ATLANTICO SAS - SE ACLARA QUE EL DOCUMENTO LLEGO POR 
CORREO CERTIFICADO

20164300075718 31/03/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

31/03/2016 20162400169591 NO NO

REMITE INCONFORMIDAD   DE ENTREGA DE PREMIOS  LOTERIA DE 
CUNDINAMARCA - PUNTO MANIA 20164300079398 5/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 
5/04/2016 20162400197981 NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICIÓN DE INFORMACIÓN 20164300081688 6/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

6/04/2016 20162400175231 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465357 20164300084328 11/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

11/04/2016 20162400208151 NO NO

SOLICITA    INFORMACION    VALOR DE LA VENTA BRUTA QUE POR 
CONCEPTO DE APUESTAS PERMANENTES O CHANCE, RÉDITOS 
EMPRESARIALES S.A.

20164300088498 13/04/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

13/04/2016 20162400211051 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465384 20164300090928 14/04/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

14/04/2016 20162400208701 NO NO

REMITE INCONFORMIDAD POR UN CHANCE 20164300091238 15/04/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

15/04/2016 20162400216491 NO NO

SOLICITA   INFORMACION JUEGOS DE APUESTAS PERMANENTES 20164300092598 15/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

15/04/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION -   SOLICITANDO  INFORMACION 20164300092858 15/04/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

15/04/2016 20162400184961 NO NO

REMITE RECLAMO PAGO DE PREMIO 20164300104038 27/04/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

27/04/2016 20165100250071 NO NO

SOLICITA  INFORMACION SI EL CHANCE EL POPULAR 2016 ES LEGAL 20164300127638 3/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

3/06/2016 20162400299841 NO NO

REMITE RECLAMACION POR MEGA CHANCE - LOTERIA DEL TOLIMA 20164300126798 1/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

1/06/2016 20162400299801 NO NO
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CONCEPTO TITULARES BENEFICIARIOS DEL IMPUESTO A 
GANADORES  DE PREMIOS DE LOTERIAS 20164300126528 31/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 
31/05/2016 20162400266951 NO NO

REMITE  QUEJA  LOTERIA DE RISARALDA 20164300119388 17/05/2016 0 Correos electrónicos
GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

17/05/2016 20162400276001 NO NO

SOLICITA  INFORMACION AFONDO RADICADO   2016240064891 20164300121888 20/05/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA SECRETARÍA TECNICA DEL CONSEJO NACIONAL DE JSA 

20/05/2016 20162400264501 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION - CONSTANCIA LABORAL 20164300037538 11/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA CAPITAL HUMANO 

11/02/2016 20162300236511 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300045738 19/02/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas GERENCIA CAPITAL HUMANO 

19/02/2016 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20464367 20164300000218 4/01/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

4/01/2016 99995200008131 NO NO

REMITE SOLICITUD INFORMACION 20164300134498 1/07/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

1/07/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA TORNEOS DE POKER EN CALI 20164300001148 4/01/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

4/01/2016 20165200096191 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN TIERRALTA 
CORDOBA 20164300001168 4/01/2016 0 Correos electrónicos

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
4/01/2016 20165200185241 NO NO

REMITE QUEJA Y RECLAMO SOBRE ACTIVIDAD PROMOCIONAL DE 
MOTOSFULL ESSOMOBIL 20164300134378 30/06/2016 0 No definido

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
30/06/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300004238 7/01/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

7/01/2016 20165200041031 NO NO

REMITE DENUNCIA PORTAL WEB APUESTAS ILEGALES 20164300004308 7/01/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

7/01/2016 20165200041501 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTBALECIMIENTO ILEGAL EN 
BARRANCABERMEJA - SANTANDER 20164300004678 7/01/2016 0 Correos electrónicos

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
7/01/2016 20165200041091 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTBALECIMIENTO ILEGAL EN DOSQUEBRADAS - 
RISARALDA 20164300004698 7/01/2016 0 Correos electrónicos

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
7/01/2016 99995200022641 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL 20164300006268 12/01/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

12/01/2016 20165200045331 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA ILEGAL 20164300006288 12/01/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

12/01/2016 20165200041471 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA ILEGAL MSG DE TXT 20164300133958 28/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

28/06/2016 99995200198941 NO NO

REMITE DENUNCIA BINGO ILEGAL 20164300133948 28/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

28/06/2016 99995200198911 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN MEDELLIN 20164300133918 28/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

28/06/2016 99995200198821 NO NO

REMITE DENUNCIA APUESTAS DEPORTIVAS ILEGALES EN MEDELLIN 20164300133908 28/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

28/06/2016 99995200198381 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA ILEGAL EN SAN SEBASTIÁN DE MARIQUITA - 
TOLIMA 20164300133898 28/06/2016 0 No definido

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
28/06/2016 99995200197301 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN 
BARRANCABERMEJA - SANTANDER 20164300009038 14/01/2016 0 No definido

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
14/01/2016 20165200041451 NO NO
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REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN LIBANO - TOLIMA 20164300133758 27/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

27/06/2016 20165200313171 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE ESTBALECIMIENTO ILEGAL EN  SAN 
CARLOS ANTIOQUIA 20164300133748 27/06/2016 0 No definido

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
27/06/2016 99995200196861 NO NO

REMITE DENUNCIA  ESTABLE CIMIENTO ILEGAL EN MEDELLIN 20164300010158 18/01/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

18/01/2016 20165200041511 NO NO

REMITE DENUNCIA  ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN CHIA 20164300010178 18/01/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

18/01/2016 20165200040981 NO NO

REMITE DENUNCIA  ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN DOSQUEBRADAS - 
RISARALDA 20164300010188 18/01/2016 0 Correos electrónicos

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
18/01/2016 20165200041481 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20464464 20164300010338 18/01/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

18/01/2016 20165200024461 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE SORTEO BALOTO 20164300012298 19/01/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

19/01/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA ILEGAL 20164300133588 24/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

24/06/2016 20165200313161 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300133578 24/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

24/06/2016 99995200196771 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE BINGOS SIMULTANEOS 20164300012318 19/01/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

19/01/2016 20165200041441 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE ASTRO LUNA 20164300012678 20/01/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

20/01/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300016798 25/01/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

-- : NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN CARTAGENA 20164300016838 25/01/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

25/01/2016 20165200041491 NO NO

REMITE DENUNCIA MSG DE TEXTO 20164300018968 26/01/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

26/01/2016 2,01652E+13 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO EN SOACHA 20164300019698 27/01/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

27/01/2016 2,01652E+13 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN MANIZALES 20164300021778 28/01/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

28/01/2016 20165200082841 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300022758 29/01/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

29/01/2016 20165200060801 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN FLORENCIA 20164300133058 21/06/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

21/06/2016 99995200193321 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN FLORENCIA 20164300133048 21/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

21/06/2016 99995200193241 NO NO

REMITE DENUNCIA DE ESTABLECIMIENTOS 20164300133038 21/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

21/06/2016 99995200193431 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTEBALCIMIENTO ILEGAL EN FRESNO TOLIMA 20164300024038 1/02/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

1/02/2016 20165200079991 NO NO

REMITE DENUNCIA 20164300132998 21/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

21/06/2016 NO NO
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REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BARRANQUILLA 20164300132918 20/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

20/06/2016 99995200193161 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300035308 9/02/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

9/02/2016 20165200088781 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION   - SOLICITUD  INFORMACION 20164300132758 20/06/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

20/06/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA APUESTAS DEPORTIVAS ILEGALES 20164300035668 10/02/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

10/02/2016 20165200085911 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300132748 20/06/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

-- : NO NO

REMITE DENUNCIA APUESTAS DEPORTIVAS ILEGALES 20164300038418 12/02/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

12/02/2016 20165200085821 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN SOATA - BOYACA 20164300132628 20/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

20/06/2016 99995200193971 NO NO

REMITE DENUNCIA JUEGO PROMOCIONAL EN BUCARAMANGA 20164300132618 20/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

20/06/2016 20165200302891 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN DOSQUEBRADAS--
RISARALDA 20164300039778 15/02/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
15/02/2016 20165200085771 NO NO

DENUNCIA EN LA CIUDAD DE CALI DIRECCION CRA 26 I NO. 56A-54 - 
ALLI QUEDA UN LAVADERO LAVA AUTOS Y LUBRITECA BURBUJA 
SEGUNDO PISO POR TODA LA SIMON BOLIVAR A FRENTE DE 
RICARDO BALCAZAR - HAY 12 MAQUINAS ILEGALES Y TODA LA NOCHE 

20164300132568 20/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

20/06/2016 99995200191671 NO NO

SOLICITA   INFORMACION   SI ALGUNOS ELEMENTOS DE   JUEGOS  
HAN SIDO OBJETO DE RETENCION O INMOVILIZACION DENTRO DE 
LAS ACCIONES DE CONTROL A LA ILEGALIDAD.

20164300042558 17/02/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

17/02/2016 20165200089931 NO NO

REMITE DENUNCIA JUEGOS ILEGALES 20164300042788 17/02/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

17/02/2016 20165200085781 NO NO

REMITE  DENUNCIA APUESTAS  ILEGALES 20164300132318 17/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

17/06/2016 20165200301941 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA ILEGAL 20164300043398 17/02/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

17/02/2016 20165200085901 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL 20164300044448 18/02/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

18/02/2016 20165200108221 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECMIENTO ILEGAL EN aranjuez 20164300045098 18/02/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

18/02/2016 20165200108191 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300045298 18/02/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

18/02/2016 20165200089901 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300046088 19/02/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

-- : NO NO

REMITE DENUNCIA MENSAJE DE TEXTO 20164300046298 22/02/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

22/02/2016 20165200088971 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL 20164300047098 22/02/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

22/02/2016 20165200108161 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300047218 22/02/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

22/02/2016 20165200115891 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA EN YOPAL 20164300048058 23/02/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

23/02/2016 20165200266491 NO NO
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REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN GUAMO TOLIMA 20164300049028 23/02/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

23/02/2016 20165200108181 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN GUAMO TOLIMA 20164300049068 23/02/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

23/02/2016 20165200108141 NO NO

REMITE DENUNCIA DE ACTIVIDAD PROMOCIONAL 20164300052998 26/02/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

26/02/2016 20165200115831 NO NO

REMITE DENUNCIA APUESTAS DEPORTIVAS ILEGALES 20164300053098 29/02/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

29/02/2016 20165200116701 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA ILEGAL 20164300053158 29/02/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

29/02/2016 20165200116671 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTBALECIMIENTO ILEGAL 20164300053298 29/02/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

29/02/2016 20165200108231 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTBALECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300053448 29/02/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

29/02/2016 20165200108261 NO NO

REMITE DENUNCIA 20164300053528 29/02/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

29/02/2016 2,01652E+13 NO NO

REMITE DENUNCIA JUEGOS PROMOCIONAL ILEGAL 20164300055818 2/03/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

2/03/2016 2,01652E+13 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300056888 3/03/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

3/03/2016 20165200154101 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN MEDELLIN 20164300056948 3/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

3/03/2016 20165200160761 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE JUEGO PROMOCIONAL 20164300057068 3/03/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

3/03/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA DE MENSAJE DE TEXTO 20164300058858 7/03/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

7/03/2016 20165200127701 NO NO

SOLICITA  CONOCER SI EL SEÑOR   HERNANDO ALEXIS TABORDA 
CARDONA  ES  FUNCIONARIO DE COLJUEGOS  PARA REALIZARE 
OPERATIVOS

20164300058878 7/03/2016 10 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 
oficiales externas recibidas) CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

7/03/2016 NO NO

REMITE INFORMACION  ESTABLECIMIENTOS  ILEGALES  - 20164300059078 7/03/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

7/03/2016 20165200020483 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN CALDAS -
ANTIOQUIA 20164300063438 10/03/2016 0 No definido

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
10/03/2016 20165200161731 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL DE APUESTAS EN 
IBAGUE 20164300063468 10/03/2016 0 No definido

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
10/03/2016 20165200155351 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN NEIVA - HUILA 20164300064018 10/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

10/03/2016 20165200184171 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN MOSQUERA 20164300064328 11/03/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

11/03/2016 20165200155331 NO NO

REMITE DENUNCIA MENSAJE DE TEXTO 20164300065108 11/03/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

11/03/2016 20165200154711 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300065868 14/03/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

14/03/2016 NO NO
DENUNCIA MENSAJE DE TEXTO VIRGIN CLARO MOVISTAR 
BANCOLOMBIA Y EL CANAL RCN TE FELICITAN POR SER EL GANADOR 
DE ($15.000.000) COM YA AL 3153065144 COD AUT COLJUEGOS (0750) - 
TELEFONO 3196110367

20164300067628 15/03/2016 0 Informe de recaudo
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

15/03/2016 20165200154091 NO NO
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REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300067998 15/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

15/03/2016 20165200154491 NO NO

APODERADO   ANDRES GARZON SOLICITA RESPUESTA  LO ANTES 
POSIBLE DEL PROCESO ADMINISTRATIVO - 20152100368262 - YA QUE 
LO RADICO DESDE EL MES DE DICIEMBRE Y NO HAY RESPUESTA .

20164300130748 14/06/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

14/06/2016 20165200301201 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300069278 17/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

17/03/2016 20165200154511 NO NO

REMITE DENUNCIA MSG DE TEXTO A CELULAR 20164300069858 17/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

17/03/2016 20165200154631 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE CASINO CLANDESTINO 20164300130618 14/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

14/06/2016 20165200296211 NO NO

SOLICITA  VISITA  DE COLJUEGOS URGENTE AL MUNICIPIO 20164300070628 18/03/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

18/03/2016 20165200139831 NO NO

TRASLADO DE PETICION 20164300071028 22/03/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

22/03/2016 20165200198791 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465153 20164300071088 22/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

22/03/2016 20165200155311 NO NO
DENUNCIA  EL FUNCIONAMIENTO ILEGAL DE DOS CASA DE JUEGO 
DENOMINADOS ESFERODROMOS EL PRIMERO ESTA UBICADO EN LA 
CALLE 18 No. 8-80(BOGOTA- CENTRO) SEGUNDO PISO EL DUEÑO ES 
RAUL PRIETO  CON ESPOSA LLAMADA NORA  ELLOS ESTAN  

20164300071118 23/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

23/03/2016 20165200160751 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN GUAMO TOLIMA 20164300130468 13/06/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

13/06/2016 20165200301381 NO NO

REMITE DENUNCIA BONO PENSIONADOS DEL EJERCITO 20164300071288 28/03/2016 0 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

28/03/2016 20165200156381 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO DE POKER ILEGAL EN BOGOTA 20164300130458 13/06/2016 0 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

13/06/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL 20164300071508 28/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

28/03/2016 20165200155291 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN MEDELLIN 20164300071878 28/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

28/03/2016 20165200154791 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN TUNJA 20164300072238 29/03/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

29/03/2016 20165200154611 NO NO

REMTE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN TUNJA 20164300072308 29/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

29/03/2016 20165200154651 NO NO

REMITE DENUNCIA CONTRA ESTABLECIMIENTO ILEGAL 20164300130318 13/06/2016 15 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

13/06/2016 20165200302241 NO NO

REMITE MENSAJE DE TEXTO 20164300073868 30/03/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

30/03/2016 20165200164401 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA ILEGAL 20164300074258 30/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

30/03/2016 20165200162881 NO NO

REMITE DENUNCIA APUESTAS DEPORTIVAS ILEGALES EN IBAGUE 20164300074318 30/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

30/03/2016 20165200155381 NO NO

REMITE QUEJA Y PETICION 20164300074348 30/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

30/03/2016 20165200164251 NO NO

REMITE DENUNCIA APUESTAS DEPORTIVAS ILEGALES EN 
VALLEDUPAR 20164300074608 31/03/2016 0 Correos electrónicos

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
31/03/2016 20165200164331 NO NO
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EL SEÑOR JUAN CARLOS ( NO QUIERE DAR DATOS ) INFORMA QUE LO 
ESTA LLAMANDO UN SEÑORA MARIA DEL PILAR GARCIA LEON Y JUAN 
CAMILO MUNERA CORDOBA LE DICE QUE SE GANO 58 MILLONES DE 
PESOS Y QUE DEBE CONSIGNAR DOS MILLONES DE PESOS PARA 

20164300074878 31/03/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

31/03/2016 20165200164321 NO NO

REMITE   DENUNCIA MENSAJE DE TEXTO 20164300075758 1/04/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

1/04/2016 20165200166021 NO NO

REMITE DENUNCIA APUESTAS VIRTUALES ILEGALES 20164300075958 1/04/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

1/04/2016 20165200164351 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN SOACHA 20164300076008 1/04/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

1/04/2016 20165200155391 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA AUTORIZADA EN MEDELLIN 20164300129858 13/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

13/06/2016 20165100311741 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA ILEGAL EN BUCARAMANGA - MONTEBELLO 
ANTIOQUIA 20164300129848 13/06/2016 0 No definido

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
13/06/2016 20165200289171 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA ILEGAL EN BUCARAMANGA - SANTANDER 20164300129828 13/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

13/06/2016 20165200289151 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA ILEGAL EN VALLEDUPAR 20164300129818 13/06/2016 0 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

13/06/2016 20165200289141 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA ILEGAL EN SAN VICENTE CALI 20164300129798 13/06/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

13/06/2016 20165200289131 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300077478 4/04/2016 0 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

4/04/2016 20165200164371 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO APUESTAS DEPORTIVAS 
ILEGALES EN VALLEDUPAR 20164300077498 4/04/2016 0 Correos electrónicos

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
4/04/2016 20165200164301 NO NO

ENUNCIA MENSAJE DE TEXTO RCN TELEVISION YY  TELEFONIAS 20164300129668 10/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300079148 5/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

5/04/2016 20165200198711 NO NO

DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN MEDELLIN 20164300080658 6/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

6/04/2016 20165200164431 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300081558 6/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

6/04/2016 NO NO

DENUNCIA MENSAJE DE TEXTO 20164300129518 10/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

10/06/2016 20165200292011 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN TOCANCIPA 20164300083428 8/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

8/04/2016 20165200184121 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN TOCANCIPA 20164300083498 8/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

8/04/2016 NO NO

REMITE  DENUNCIA SOBRE   MENSAJE DE TEXTO 20164300084498 11/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

11/04/2016 20165200166011 NO NO

REMITE DENUNCIA BINGO ILEGAL EN SANTANDER DE QUILICHAO 20164300084568 11/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

11/04/2016 20165200184131 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA ILEGAL EN GIGANTE HUILA 20164300084578 11/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

11/04/2016 20165200166231 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN SOACHA 20164300084598 11/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

11/04/2016 20165200200241 NO NO
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REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN SOACHA 20164300084628 11/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

11/04/2016 20165200166211 NO NO

REMITE DENUNCIA 20164300129058 9/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

9/06/2016 20165200292001 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE JUEGOS PROMCOIONALES SIN 
AUTORIZACION EN VILLAVICENCIO 20164300086168 12/04/2016 Correos electrónicos

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
12/04/2016 20165200176451 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN MEDELLIN 20164300086258 12/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

12/04/2016 20165200184181 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION ESTADISTICAS POR ILEGALIDAD 20164300128868 8/06/2016 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

8/06/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300088768 13/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

13/04/2016 20165200184261 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300128798 8/06/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

-- : NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BARRANQUILLA 20164300090948 14/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

14/04/2016 20165200177261 NO NO

SOLICITA INFORMACION QUE DEBE  HACER PARA LA DEVOLUCION DE 
ALGUNOS ELEMENTOS   FISCALIZADOS 20164300091088 15/04/2016 Correos electrónicos

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
15/04/2016 20165200198811 NO NO

REMITE DENUNCIA DENCIA SOBRE CASINO EL SEÑOR NO TIENE 
CLARO LA DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO EL PREFIERE QUE SE 
COMUNIQUEN CON EL AL NUMERO 3204066484. BRAYIAN DAVID 
QUIROGA - SE ACLARA QUE ES DE FORMA TELEFONICA

20164300128728 8/06/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

8/06/2016 99995200187961 NO NO

REMITE DENUNCIA MENSAJE DE TEXTO 20164300091548 15/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

15/04/2016 20165200177221 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BELLO ANTIOQUIA 20164300091838 15/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

15/04/2016 20165200200941 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN MEDELLIN 20164300093068 18/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

18/04/2016 20165200200911 NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICION   SOLICITANDO    INFORMACION  
AUTO COMISORIO 130 DE 15-05-2.014  Y132 DE 15 DE MAYO DE 2.014. 20164300093848 18/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
18/04/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN CALDAS - 
ANTIOQUIA 20164300094788 18/04/2016 Correos electrónicos

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
18/04/2016 20165200200901 NO NO

REMITE DENUNCIA MSG DE TEXTO 20164300094808 18/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

18/04/2016 20165200200931 NO NO

DENUNCIA  MENSAJE DE TEXTO - BANCO AGRARIO CARACOL Y 
MOVISTAR TE FELICITAN POR SER EL GANADOR(A) DE 20´000.000 
MILLONES

20164300128298 7/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

NO NO

REMITE DENUNCIA LOCAL ILEGAL PUERTO ASIS PUTUMAYO 20164300096118 19/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

19/04/2016 20165200199421 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTBLECIMIENTO ILEGAL EN BETANIA ANTIOQUIA 20164300096848 20/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

20/04/2016 20165200200991 NO NO

REMITE Denuncia casa de apuestas Championbet 20164300128178 7/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

7/06/2016 20165200292041 NO NO

REMITE DENUNCIA APUESTAS DEPORTIVAS ILEGALES EN PUERTO 
LIBERTADOR - CORDOBA 20164300128108 7/06/2016 No definido

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
7/06/2016 20165200282491 NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA EN CUCUTA 20164300128098 7/06/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

7/06/2016 20165200282411 NO NO
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REMITE DERECHO DE PETICION 20164300099278 22/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

22/04/2016 20165100026573 NO NO

SOLICITA   INFORMACION  RAZON SOCIAL INVERSIONES SERTE 
COLOMBIA S.A.S   TIENE CONTRATOS  VIGENTES CON COLJUEGOS. 20164300099348 22/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
22/04/2016 NO NO

DENUNCIA ESTABLECIMIENTO  ILEGAL DE APUESTAS DEPORTIVAS 20164300103378 27/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

NO NO

REMITE INFORMACION MENSAJE DE TEXTO FRAUDULENTO 20164300127908 3/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

3/06/2016 20165200282381 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOSCONIA CESAR 20164300103688 27/04/2016 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

27/04/2016 20165200229711 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300103738 27/04/2016 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

27/04/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BARRANQUILLA 20164300104448 27/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

27/04/2016 20165200229751 NO NO
DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL  EN LA CARRERA 91 NO. 94-12 
BARRIO LUIS CARLOS GALAN - CIUDAD DE BOGOTA(PLAZA DEL 
QUIRIGUA) -  LO QUE PASA ES QUE ALFRENTE DE UN 
ESTABLECIMIENTO LEGAL -  HAY ESTABLECIMIENTO ILEGAL-  SOLO 

20164300106328 28/04/2016 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

28/04/2016 20165200229941 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300106858 29/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

29/04/2016 99995200142121 NO NO

REMITE DENUNCIA JUEGO PROMOCIONAL PASTAS DORIA 20164300107018 29/04/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

29/04/2016 20165200229911 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION SOLICITUD DE INFORMACION 20164300108618 2/05/2016 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

2/05/2016 20165200229771 NO NO

REMITE DENUNCIA APUESTAS DEPORTIVAS ILEGALES EN BOGOTA 20164300108738 2/05/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

2/05/2016 20165200229951 NO NO

REMITE DENUNCIA APUESTA DEPORTIVAS ILEGALES 20164300110408 3/05/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

3/05/2016 20165200229961 NO NO

REMITE DENUNCIA APUESTA DEPORTIVAS ILEGALES EN ISNOS HUILA 20164300110418 3/05/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

3/05/2016 20165200229921 NO NO

REMITE  INFORMACION SOBRE INSTRUMENTOS QUE NO SE 
ENCUENTRAN  REGISTRADOS EN LA PAGINA DE COLJUEGOS DEL 
LOCAL UBICADO  Carrera 5 Nº 6-52 Barrio Centro- SANTANDER.

20164300127328 2/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

2/06/2016 20165200282391 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN GUACARI VALLE 
DEL CAUCA 20164300113948 6/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
6/05/2016 20165200242101 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN VALLEDUPAR 20164300113968 6/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

6/05/2016 20165200245901 NO NO

REMITE DENUNCIA APÚESTAS DEPORTIVAS EN TUNJA BOYACA 20164300114068 6/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

6/05/2016 20165200245891 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN SAN LUIS DE SINCÉ - 
SUCRE 20164300114328 6/05/2016 No definido

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
6/05/2016 20165200242031 NO NO

DENUNCIA LOCAL UBICADO EN LA AV CARACAS AL FRENTE DE LOS 
ALIMENTADORES DE MOLINOS - EL LOCAL SE LLAMA CASINO - 
INFORMA QUE EL LOCAL CUENTA COMO CON 15 O 20 MAQUINAS Y 
ESAS MAQUINAS NUNCA PAGAN PREMIOS - LA GENTE LLEGA DESDE 

20164300127038 1/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

1/06/2016 20165200283091 NO NO
DENUNCIA EN PUERTO LIBERTADOR CORDOBA LOCAL AL LADO DEL 
HOTEL PLAZA LIBERTADOR PARQUE PRINCIPAL - LOCAL LLAMADO 
MEGA SPORT - TRABAJAN DE MANERA ILEGAL APUESTAS 
DEPORTIVAS - LA POLICIA ESTA ALIADA CON ELLOS

20164300127018 1/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

1/06/2016 20165200283081 NO NO
DENUNCIA  MENSAJE DE TEXTO -  VIRGI, CLARO MOVISTAR 
BANCOLOMBI AY EL CANAL RCN TE FELICITAN POR SE EL GANADOR 
DE 15.000.000 DE PESOS COMUNICATE YA 316-6043572-  COD. AUT.  
COLJUEGOS(0750) NUMERO DE CELULAR DELQUE  LLEGO EL 

20164300126998 1/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

1/06/2016 20165200282571 NO NO
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DENUNCIA MENSAJE DE  TEXTO 20164300114818 10/05/2016 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

10/05/2016 20165200289211 NO NO
REALIZA  DENUNCIA   INFORMA EL SEÑOR  ARLOS  ARIEL  
HERNANDEZ ZAPATA CC 18.5977961 EL CUAL TIENE   UN PROCESO  
ADMINISTRATIVO EN  COLJUEGOS  SE ASOCIO CON UN SEÑOR 
RETIRADO DE LA POLICIA    CARLOS ARIEL -ESTAN  REGIENDO  

20164300115278 10/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

10/05/2016 20165200289461 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300115728 10/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

10/05/2016 20165200254621 NO NO

REMITE DENUNCIA 20164300115748 11/05/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

11/05/2016 20165200242081 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN MANIZALES 20164300115858 11/05/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

11/05/2016 20165200266861 NO NO

SOLICITA   INFORMACION SI EL 16 de Octubre del año 2014 - SE REALIZO 
INCAUTACION DE ELEMENTOS EN EL MUNICIPIO DEL  CARMEN DE 
BOLIVAR.

20164300126848 1/06/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

1/06/2016 20165200288851 NO NO

DENUNCIA CASINO EN GACHANCIPA CUNDINAMARCA DIRECCION 
CALLE TERCERA - EL NOMBRE DEL LOCAL ES SAN FRANCISCO - 
INFORMA QUE NO TIENEN PERMISO PARA OPERAR

20164300126828 1/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

1/06/2016 20165200283121 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN CARTAGENA 20164300115888 11/05/2016 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

11/05/2016 99995200171351 NO NO

SOLICITA  INFORMACION SOBRE LA LEGALIDAD  DE  18 MAQUINAS 
TRAGAMONEDAS  CARRERA  16 # 33-04 20164300126788 1/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
1/06/2016 20165200292021 NO NO

REMITE  DENUNCIA APUESTAS DEPORTIVAS  NORTE DE SANTANDER  - 
SOLICITA  RECOMPENSA. 20164300116148 11/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
11/05/2016 99995200154351 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300116668 11/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

11/05/2016 20165200241831 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN MANIZALES 20164300116698 11/05/2016 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

11/05/2016 20165200266831 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300117108 12/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

-- : NO NO

REMITE DENUNCIA RIFA EN ZARZAL - VALLE DEL CAUCA 20164300117298 13/05/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

13/05/2016 20165200268031 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300117418 13/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

13/05/2016 20165200247751 NO NO
DENUNCIA  ESTABLECIMIENTO ILEGAL  UBICADO  CALLE 3  CON 
CARRERA  24   BARRIO  SANTA ISABEL  QUEDA MUY CERCA AL 
BARRIO EL PRGRESO  - EN BOGOTA - HAY IRREGULARIDADADES  
CON RESPECTO A LA ENTREGA DE PREMIOS - POR  FAVOR 

20164300117428 13/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

-- : NO NO

SOLICITA  VISITA A ESTABLECIMIENTOS 20164300117638 13/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

13/05/2016 99995200164791 NO NO

REMMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN TULUA 20164300126268 27/05/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

27/05/2016 20165200300131 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465685 20164300117708 16/05/2016 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

16/05/2016 99995200164461 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 20164300117738 16/05/2016 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

16/05/2016 20165200266821 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465807 20164300126238 27/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

27/05/2016 20165200283111 NO NO

HOY MOVISTAR  CLARO  Y RCN Y BANCOLOMBIAY SERVIENTREGA 20164300117918 16/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

NO NO
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REMITE SOLICITUD DE RESPUESTA INMEDIATA 20164300118488 16/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

16/05/2016 NO NO
DENUNCIA  MENSAJE DE TEXTO : FELICITACIONES POR SER EL 
GANADOR DE UNA MOTO YAMAHA Y 10 MILLONES DE PESOS 
OTORGADOS POR MOVISTAR , CLARO, BANCOLOMBIA, RCN DICE 
LLAME YA 3172389376 AUTORIZA COLJUEGOS COD. 0750

20164300120058 18/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

18/05/2016 20165200268291 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION CON RELACION AL RAD  
20165200200941 20164300120118 18/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
18/05/2016 99995200163251 NO NO

DENUNCIA MENSAJE DE TEXTO   -HOY MOVISTAR CLARO RCN Y 
BANCOLOMBIA TE FELICITAN POR EL GANADOR  DE  $ 5.000.000 
COMUNICATE YA AL PBX-  315-7628152- 

20164300120558 19/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

NO NO
REMITE   DENUNCIA  HOY  MOVISTAR  CLARO RCN Y BANCOLOMBIA 
TE FELICITAN POR SER EL  GANADOR DE 15 MILLONES COMUNICATE 
YA INF. 316-5612213-  AUT/ COLJUEGOS CODIGO 0750-  NOTIFICAR AL 
CORREO / davidsteuven11fam@hotmail.com

20164300120928 19/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

19/05/2016 20165200268081 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300120968 19/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

-- : NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN VILLA HERMOSA  - 
MEDELLIN 20164300121008 19/05/2016 Correos electrónicos

CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
19/05/2016 20165200266781 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN ROVIRA - TOLIMA 20164300121018 19/05/2016 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

19/05/2016 20165200266761 NO NO

REMITE DENUNCIA RIRA TIPO LOTTO ILEGAL EN SAN GIL 2,01643E+13 20/05/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

20/05/2016 20165200266711 NO NO

INFORMA REALIZO INSPECCION DE MAQUINAS-  CUAL ES EL 
PROCESO A SEGUIR 20164300121468 20/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
20/05/2016 20165200282481 NO NO

REMITE DENUNCIA 2,01643E+13 26/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

26/05/2016 20165200283101 NO NO

SOLICITA   INFORMACION CUAL ES EL PROCESO A SEGUIR CON 
MAQUINAS ILEGALES 2,01643E+13 23/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
23/05/2016 20165200282471 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN BOGOTA 2,01643E+13 23/05/2016 No definido
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

23/05/2016 20165200268681 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN VILLAVICENCIO 20164300122168 23/05/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

23/05/2016 20165100281421 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN RESTREPO META 20164300122238 23/05/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

23/05/2016 20165200268611 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO ILEGAL EN  PACORA CALDAS 20164300122248 23/05/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

23/05/2016 20165200268391 NO NO

REMITE DENUNCIA AUESTAS DEPORTIVAS EN QUIBDO 20164300122988 23/05/2016 Correos electrónicos
CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

23/05/2016 20165200268331 NO NO

SOLICITA INFORMACION DEL  ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO 
TIENDA NATURISTA 20164300124068 24/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES
24/05/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA  MENSAJE DE  TEXTO 20164300125288 26/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas CONTROL A LAS OPERACIONES ILEGALES

26/05/2016 20165200282591 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION - SE ACLARA QUE EL DOCUMENTO 
LLEGO POR CORREO CERTIFICADO 20164300003978 6/01/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes COBRO COACTIVO
6/01/2016 20165300001073 NO NO

SOLICITA SE INFORME  SI SE ENTREGA COPIAS A LA APODERADA  
SOBRE LEVANTAMIENTO DE EMBARGO. 20164300010678 18/01/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes COBRO COACTIVO
18/01/2016 20165300028951 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300016628 25/01/2016 Acuses de recibido
COBRO COACTIVO

25/01/2016 20165300035831 NO NO
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DD/MM/AA
NUMERO DE RADICADO DE RESPUESTA
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INFORMACION 

(SI/NO)

REMITE DERECHO DE PETICION LEVANTAMIENTO DE MEDIDA 
CAUTELAR   ( SE ACLARA QUE LLEGA POR CORREO CERTIFICADO ) 20164300133208 22/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas COBRO COACTIVO
22/06/2016 20165300035493 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION SOBRE SOLICITUD DE COPIAS 20164300133028 21/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas COBRO COACTIVO

21/06/2016 20165300306881 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION RADICADO 20164300172692 20164300132988 21/06/2016 No definido
COBRO COACTIVO

21/06/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300039258 12/02/2016 Acuses de recibido
COBRO COACTIVO

12/02/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300055658 1/03/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes COBRO COACTIVO

1/03/2016 20165300117811 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION PROCESO DE EMBARGO 20164300130678 14/06/2016 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales 
externas recibidas) COBRO COACTIVO

14/06/2016 20165300306861 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION BLOQUEO CUENTA DE 
AHORROS 20164300130378 13/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas COBRO COACTIVO
13/06/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300076478 1/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes COBRO COACTIVO

1/04/2016 20165300169441 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION  SOLICITUD DE FACTURA PARA 
CANCELAR UNA OBLIGACION PENDIENTE CON COLJUEGOS. 20164300083928 8/04/2016 Acuses de recibido

COBRO COACTIVO
8/04/2016 20165300207681 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300129098 9/06/2016 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales 
externas recibidas) COBRO COACTIVO

9/06/2016 NO NO

REMITE DERECHO PETICION  - PROCESO  DE COBRO   COACTIVO 20164300085388 11/04/2016 Acuses de recibido
COBRO COACTIVO

11/04/2016 NO NO
MANIFIESTA QUEJA FRENTE AL PROCESO DE PAZ Y SALVO Y 
LEVANTAMIENTO DE EMBARGO QUE TIENE EN SU CONTRA - 
RADICADO DESDE EL 11 DE MARZO DE 2016 Y A LA FECHA NO HA 
OBTENIDO EL PAZ Y SALVO DE SU PROCESO - SE DICE QUE PARA 

20164300090338 14/04/2016 Acuses de recibido
COBRO COACTIVO

-- : NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300092128 15/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes COBRO COACTIVO

15/04/2016 20165300175511 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300092218 15/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes COBRO COACTIVO

15/04/2016 20165300207551 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION  SOLICITUD DE FACTURA PARA 
CANCELAR UNA OBLIGACION PENDIENTE CON COLJUEGOS. 20164300093898 18/04/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes COBRO COACTIVO
18/04/2016 20165300181301 NO NO

REMITE DERECHO  DE PETICION    RADICADO   20165300162531 20164300094818 19/04/2016 Acuses de recibido
COBRO COACTIVO

19/04/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION RADICADO 14509001250897 - MIGUEL 
FERNANDO ROMERO SANCHEZ 20164300112518 5/05/2016 No definido

COBRO COACTIVO
5/05/2016 NO NO

REMITE INCONFORMIDAD -PROCESO COBRO COACTIVO 20164300127368 2/06/2016 Acuses de recibido
COBRO COACTIVO

2/06/2016 20165300277261 NO NO

REMITE RECLAMACION ACERCA DEL PROCESO DE EMBARGO QUE 
TIENE EN SU CONTRA Y SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO 20164300117838 16/05/2016 No definido

COBRO COACTIVO
16/05/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300119058 17/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes COBRO COACTIVO

17/05/2016 20165300254111 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION PROCESO DE COBRO 
COACTIVO RADICADO  20165300119611 - VOLUNTAD DE PAGO 20164300119758 18/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes COBRO COACTIVO
18/05/2016 20165300263071 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300121358 19/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 
(requerinientos y completitudes COBRO COACTIVO

19/05/2016 20165300274691 NO NO
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REMITE DERECHO DE PETICION PARA LEVANTAMIENTO DE MEDIDA 
CAUTELAR 20164300124008 24/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes COBRO COACTIVO
24/05/2016 20165300277421 NO NO

REMITE SOLICITUD DE LIQUIDACION DERECHOS DE EXPLOTACION Y 
GASTOS D ADMINISTRACION DICIEMBRE 20164300005098 8/01/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
8/01/2016 20162100044751 NO NO

REMITE SOLICITUD DE LIQUIDACION PARA EL MES DE 
DICIEMBRE/2015 20164300005618 8/01/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
8/01/2016 20162100044741 NO NO

REMITE INFORMACION SOBRE LIQUIDACION DERECHOS DE 
EXPLOTACION MES DE DICIEMBRE 20164300007518 13/01/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
13/01/2016 20162100048941 NO NO

REMITE SOLICITUD DE ACLARACION LIQUIDACION DERECHOS DE 
EXPLOTACION MES DE NOVIEMBRE 20164300007628 13/01/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
13/01/2016 20162100048951 NO NO

REMITE SOLICITUD DE LIQUIDACION DE PAHGO 20164300008028 13/01/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

13/01/2016 20162100301921 NO NO

SOLICITA EXPLICACION SOBRE LIQUIDACION DERECHOS DE 
EXPLOTACION 20164300008118 13/01/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
13/01/2016 20162100128581 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION  SEGUN RAD 20142160218642 SALDOS 
PENDIENTES 20164300010728 18/01/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
18/01/2016 20162100054351 NO NO

SOLICITA   SE ACTUALIZADA Y CORREGIDA    LIQUIDACION DEL MES 
MAYO DE 2016. 20164300133558 24/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
24/06/2016 NO NO

SOLICITA  ACLARAR COMO SE LIQUIDARON DERECHOS DE 
EXPLOTACION DEL MES DE DICIEMBRE DE 2016 20164300012658 20/01/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
20/01/2016 20162100024111 NO NO

SOLICITA ACLARACION COMO COLJUEGOS  LIQUIDA DERECHOS DE 
EXPLOTACION Y GASTOS  DE ADMINISTRACION  CONEXION EN LINEA. 20164300023438 29/01/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
29/01/2016 20162100126261 NO NO

REMITE SOLICITUD DE VERIFICACION SOBRE LIQUIDACION DEL MES 
DE MAYO 2016 20164300133018 21/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
21/06/2016 NO NO

REMITE INFORMACION DIFERENCIAS  PAGOS DERECHOS DE 
EXPLOTACION  Y GASTOS DE ADMINISTRACION   MES DE  OCTUBRE 
DE 2015.

20164300133008 21/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

21/06/2016 NO NO

REMITE SOLICITUD DE EXPLICACION POR ERROR EN COBRO 
DERECHOS DE EXPLOTACION 20164300030998 5/02/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
5/02/2016 99992100027863 NO NO

SOLICITA  CORRECCION   PAGO DERECHPOS DE EXPLOTACION DEL 
MES DE ENERO DE 2016 20164300037308 11/02/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
11/02/2016 NO NO

REMITE Liquidación del mes de mayo 2016 Royal games & Technology SAS 20164300132458 17/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

17/06/2016 NO NO

REMITE  ERRORES  LIQUIDACION  IMPUESTOS COLJUEGOS MES DE 
MAYO DE 2016 20164300132368 17/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
17/06/2016 NO NO

REMITE  ACLARATORIA LIQUIDACION DERECHOS DE EXPLOTACION 
MES ENERO 2016. 20164300045398 19/02/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
19/02/2016 20162100114181 NO NO

REMITE SOLICITUD DE LIQUIDACION MES DE MAYO 20164300131858 16/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

16/06/2016 NO NO

SOLICITA   LOS ANEXOS DEL ESTADO DE CUENTA   DE LIQUIDACION 
DE LOS DERECHGOS  DE EXPLOTACION   DEL MES DE OCTUBRE  DE  
2015.

20164300053248 29/02/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

29/02/2016 NO NO

REMITE  RESPUESTA  RADICADO  20162100226631 - SOLICITA SE 
ACTUALICE PAGINA DE COLJUEGOS PAGOS   MES DE MARZO  DE 
2016.

20164300131638 15/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

15/06/2016 20162100304971 NO NO

SOLICITA ACLARACION PAGO DERECHOS DE EXPLOTACION  Y 
PROBLEMAS  PARA HACER EL  PAGO. 20164300055268 1/03/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
1/03/2016 20162100151911 NO NO
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REMITE ERROR EN LA CANTIDAD DE METS EN LA LIQUIDACIÓN DE 
LOS DERECHOS DE EXPLOTACIÓN Y GASTOS DE ADMINISTRACIO. 20164300057568 4/03/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
4/03/2016 NO NO

REMITE SOLICITUD DE CITA - LIQUIDACION DERECHOS DE 
EXPLOTACION Y GASTOS DE ADMINISTRACION 20164300131368 15/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
15/06/2016 NO NO

SOLICITA  CORRECCION  Y RELIQUIDACION  DE  LOS INTERESES   DE 
LA CUOTA 5 20164300063488 10/03/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
10/03/2016 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION LIQUIDACIÓN CONTRATO C1153 20164300130908 14/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

14/06/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICIÓN SOLICITANDO INFORMACION DEL 
PRESUPUESTO PARA COMUNICACIÓN E IMPRESOS DEL AÑO 20164300130828 14/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
NO NO

SOLICITA  CORRECCION  Y RELIQUIDACION  DE  LOS INTERESES   DE 
LA CUOTA 5 20164300068838 16/03/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
16/03/2016 NO NO

SOLICITA ACLARACION SOBRE  INTERESES COBRADOS 20164300069868 17/03/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

17/03/2016 20162100197301 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300072838 29/03/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

29/03/2016 20162100159401 NO NO

SOLICITA  CORRECCION DERECHOS DE EXPLOTACION  Y GASTOS DE 
ADMINISTRACION DEL MES DE FEBRERO  DE 2016. 20164300073928 30/03/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
30/03/2016 20162100177071 NO NO

REMITE PETICION DE INFORMACION LIQUIDACION DERECHOS DE 
EXPLOTACION 20164300129688 10/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
-- : NO NO

SOLICITA SEA VERIFICADO LA  FACTURA   DEL MES DE MARZO DE 
2016  DERECHOS DE EXPLOTACION   Y GASTOS  DE ADMINISTRACION  
YA QUE HAY INCONSISTENCIAS  EN LA NUMERO DE MAQUINAS.

20164300080528 6/04/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

6/04/2016 20162100239431 NO NO

REMITE SOLICITUD DE CORRECCIÓN LIQUIDACION DE MARZO 20164300081898 7/04/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

7/04/2016 20162100239451 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465986 20164300129388 9/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

9/06/2016 NO NO

REMITE SOLICITUD DE REVISION LIQUIDACION METS 20164300083588 8/04/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

8/04/2016 20162100239491 NO NO

SOLICITA CORRECCION DERECHOS DE EXPLOTACION Y GASTOS  DE 
ADMINISTRACION  DUPLICIDAD   EN SERIALES. 20164300083678 8/04/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
8/04/2016 20162100188181 NO NO

REMITE REVISION DE FACTURACION SOBRE EL PERIODO DE 
MAYO/2016 20164300128938 9/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
9/06/2016 NO NO

PRESENTA INCORFORMIDAD CON LAS LIQUIDACIONES SUGERIDAS 
EN EL PORTAL DEL OPERADOR 20164300128848 8/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
8/06/2016 NO NO

SOLICITA  CLARIDAD  LIQUIDACION DERECHOS DE EXPLOTACION  Y 
GASTOS 20164300090328 14/04/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
-- : NO NO

REMITE   RELACION DE INSTRUMENTOS QUE  SE ESTAN  COBRANDO  
DOBLEMENTE EN LA LIQUIDACION DEL MES DE MARZO DE 2016. 20164300092368 15/04/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
15/04/2016 NO NO

SOLICITA   REVISION  Y CORRECCION   DE LA FACTURA   DEL MES DE 
FEBRERO  DE 2016 20164300097718 20/04/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
20/04/2016 20162100179231 NO NO

SOLICITA  LIQUIDACION DERECHOS DE EXPLOTACION Y GASTOS   
MAQUINA POR MAQUINA . 20164300101108 25/04/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
25/04/2016 20162100260431 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION  N° RADICADO 20164300071428 de 
fecha  Lunes 28 de Marzo de 2.016. 20164300107618 29/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
29/04/2016 99992100028943 NO NO
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SOLICITA   INFORMACION   ARGUMENTO PARA COBRAR LOS 
DERECHOS DE EXPLOTACION Y GASTOS DE ADMINISTRACION  
CORRESPONDIENTE AL MES DE ABRIL   DE 2016.

20164300113488 6/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

6/05/2016 20165100292091 NO NO

SOLICITA  SE VERIFIQUE EL PAGO DERECHOS DE EXPLOTACION   Y 
GASTGOS DE ADMINISTRACION DEL MES DE  ABRIL  DE 2016. 20164300114798 10/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
10/05/2016 20162100301911 NO NO

REMITE INCONSISTENCIAS LIQUIDACIÓN ABRIL 20164300116058 11/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

11/05/2016 20162100299301 NO NO

REMITE SOLICITUD DE ACLRACION SOBRE EL ESTADO DE CUENTA 
DEL MES DE ABRIL 20164300116158 11/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
11/05/2016 20162100299231 NO NO

INFORMA  HAY INCONSISTENCIAS EN EL  PAGO DERECHOS DE 
EXPLOTACION Y GASTOS DE ADMINISTRACION DEL MES DE ABRIL DE 
2016.

20164300116228 11/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

11/05/2016 20162100299261 NO NO

REMITE SOLICITUD DE ACLARACION LIQUIDACION DE DERECHOS DE 
EXPLOTACION Y GASTOS DE ADMINISTRACION 20164300117338 13/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
13/05/2016 20162100307971 NO NO

SOLICITA  VERIFICACION  ESTADO DE CUENTA DE LA SOCIEDAD EN 
MENCION 20164300117388 13/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
13/05/2016 20162100307951 NO NO

SOLICITA  VERIFICACION   ESTADO DE CUENTA 20164300117398 13/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

13/05/2016 20162100274751 NO NO

SOLICITA  LOS RECURSOS SEAN CONSIGNADOS  CUENTA DE 
AHORROS 20164300117978 16/05/2016 Comunicaciones oficiales externas enviadas 

(requerinientos y completitudes ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
16/05/2016 20162100258351 NO NO

INCONSISTENCIAS COBRO DE OABLIGACION DEL MES DE ABRIL DE 
2016 20164300119018 17/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
17/05/2016 20162100284951 NO NO

REMITE LIQUIDACIÓN IMPUESTO FACTURA MES DE ABRIL 30% 
CONECTADO 20164300119088 17/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
17/05/2016 99992100180221 NO NO

REMITE SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE LIQUIDACION DE PAGO 
RECREATIVOS C&M 20164300120098 18/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
18/05/2016 99995100199891 NO NO

SOLICITUD REVISIÓN COBRO DERECHOS DE EXPLOTACIÓN 20164300121538 20/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

20/05/2016 20162100312411 NO NO

REMITE SOLICITUD DE ACLARACION DERECHOS DE EXPLOTACION Y 
GASTOS DE ADMINISTRACION 20164300122898 23/05/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
23/05/2016 20162100312421 NO NO

REMITE QUEJA 20164300002098 5/01/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

5/01/2016 NO NO

REMITE INFORMACION CONCURSO PASSION COLOMBIA 20164300004038 7/01/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

7/01/2016 20165100031971 NO NO

REMITE RECLAMACION PREMIO PROGRESIVO EN CASINO HAVANA 
CENTRO BOGOTA 20164300005488 8/01/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
8/01/2016 20165100015771 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE ESTBALECIMIENTO AUTORIZADO EN 
PALMIRA VALLE DEL CAUCA 20164300133738 27/06/2016 No definido

 FISCALIZACIÓN 
27/06/2016 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20464455 20164300010318 18/01/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

18/01/2016 20165100023941 NO NO

TRASLADO  SOLICITUD - SEÑOR ELKIN AUGUSTO RAMIREZ - 
RECLAMACION  PREMIO  NO CANCELADO EN MAQUINAS  PAGA 
MONEDAS WINNER  GROUP.

20164300011918 19/01/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

-- : NO NO

REMITE DENUNCIA 20164300012858 20/01/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

20/01/2016 20165200034021 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION - SE ACLARA QUE LLEGO POR 
CORREO CERTIFICADO 20164300013328 20/01/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas  FISCALIZACIÓN 
20/01/2016 20165100036651 NO NO
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SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20464482 20164300013888 21/01/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

21/01/2016 20165100032181 NO NO

REMITE SOLICITUD DE ACLARATORIA PAGO DERECHOS DE 
EXPLOTACION MES DICIEMBRE 2015 20164300014218 21/01/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas  FISCALIZACIÓN 
21/01/2016 NO NO

SOLICITA   INFORMACION SOBRE LEGALIDAD DEL ESTABLECIMIENTO    
UBICADO  CALLE 44 No.35-31 20164300016578 25/01/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 

comunicaciones oficiales  recibidas  FISCALIZACIÓN 
25-ene-16 20165200045411 NO NO

REMITE RECLAMO SOBRE LOS SERVICIOS  PRESTADOS POR BALOTO 20164300017448 25/01/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

25-ene-16 NO NO

REMITE DENUNCIA MET EN ESTABLECIMIENTO AUTORIZADO 20164300133188 22/06/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

22-jun-16 NO NO
DENUNCIA EN EL CC DE LA AV CHILE - EL UNICO CASINO DEL CENTRO 
COMERCIAL - ESAS MAQUINAS ESTAN PROGRAMADAS PARA NO 
PAGAR PREMIOS - TODO EL MUNDO SE QUEJA Y LOS FUNCIONARIOS 
DEL CASINO NO RESPONDEN NADA

20164300133128 22/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

-- : NO NO

REMITE INCONSISTENCIA EN GRILLA LAS DEPORTIVAS 20164300027868 3/02/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

3-feb-16 20165100161741 NO NO

REMITE INFORMACION SOBRE RIFA AUTORIZADA 20164300132938 20/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

20-jun-16 NO NO

REMITE DOCUMENTOS  DENUNCIA   Y RESUMEN DE LOS HECHOS DE 
ESTAFA   CENTRO DE EVENTOS  CENFER  BUCARAMANGA. 20164300028578 4/02/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
4-feb-16 20165200082971 NO NO

REMITE SOLICITUD VERIFICAION RULETA ELECTRONICA EN Casino 
King Club Fresno, Tolima 20164300029738 4/02/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
4-feb-16 20165100060681 NO NO

REMITE QUEJA 20164300030868 5/02/2016 Pqrd - entre autoridades - (comunicaciones 
oficiales externas recibidas)  FISCALIZACIÓN 

5-feb-16 20165100066061 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION  - SOLICITANDO  INFORMACION  SI EN 
UNA PAGINA PUEDE PUBLICAR EL JUEGO DE AZAR BALOTO. 20164300033948 9/02/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
9-feb-16 20165100247661 NO NO

REMITE INFORMACION SOBRE BINGO - SE ACLARA QUE LLEGO POR 
CORREO CERTIFICADO 20164300034868 9/02/2016 No definido

 FISCALIZACIÓN 
9/02/2016 20165200177301 NO NO

REMITE QUEJA DE LAS DEPORTIVAS 20164300132788 20/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

20/06/2016 NO NO

REMITE INCONSISTENCIAS PRESENTADAS EN GRILLA 1000133 20164300037638 11/02/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

11/02/2016 20165100161971 NO NO

REMITE DENUNCIA PAGO PREMIOS EN ESTABLECIMIENTO 
AUTORIZADO 20164300038388 12/02/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
12/02/2016 20165100085171 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE ESTABLECIMIENTO AUTORIZADO -- GI San 
Pedro Casino Armenia 20164300132608 20/06/2016 No definido

 FISCALIZACIÓN 
20/06/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300045508 19/02/2016 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones 
oficiales externas recibidas)  FISCALIZACIÓN 

-- : NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300045638 19/02/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas  FISCALIZACIÓN 

19/02/2016 20165100186571 NO NO

REMITE QUEJA POR NO PAGO PREMIO DE JUEGO NOVEDOSO 20164300132068 16/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas  FISCALIZACIÓN 

16/06/2016 20165200303321 NO NO

REMITE  PREGUNTAS RELACIONADAS CON EL BALOTO 20164300046868 22/02/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

22/02/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION  -  CRONOGRAMA INTERCONEXION 
EN SU FASE TERMINAL 20164300131998 16/06/2016 No definido

 FISCALIZACIÓN 
16/06/2016 NO NO
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REMITE DERECHO DE PETICION 20164300131868 16/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

16/06/2016 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466134 20164300131848 16/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

16/06/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA DE RULETA EN LOCAL AUTORIZADO 20164300049008 23/02/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

23/02/2016 20165100085761 NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICION  - COPIA DEL  DEL ACTO 
ADMINISTRATIVO POR MEDIO  DEL CUAL   ORDENO LA TERMINACION  
DE LA ACTUACION  ADMINISTRATIVA DEL  23 DE DICIEMBRE  2015

20164300049298 24/02/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

24/02/2016 20165100111681 NO NO

TRASLADO  DE  RECLAMO DEL SEÑOR  SANTIAGO ARIAS ORTIZ 20164300049488 24/02/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

24/02/2016 20165100108121 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20464844 20164300054668 1/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

1/03/2016 20165100110151 NO NO

REMITE INCONFORMIDAD SOBRE PAGO PREMIO EN CASINO OASIS 20164300055308 1/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

1/03/2016 20165100114351 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466107 20164300131508 15/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

15/06/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300057708 4/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

4/03/2016 20162100136361 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300060888 8/03/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

8/03/2016 20165100119011 NO NO

SOLICITA    INFORMACION CUAL ES  EL PASO PARA ENTREGAR  
ACTADE DE PREMIOS DE UN JNUEGO PROMOCIONAL EXCEPTUADO. 20164300061308 8/03/2016 Informe de recaudo

 FISCALIZACIÓN 
8/03/2016 NO NO

INFORMA INCONVENIENTES PARA  GENERAR  REPORTE DE 
CONTADORES SEMANALES  - ACTUALIZACION   DE INVENTARIO EN LA 
PAGINA DE COLJUEGOS.

20164300061448 9/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

9/03/2016 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465029 20164300062458 9/03/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

9/03/2016 20165100138171 NO NO

SOLICITA ACTUALIZACION DE INVENTARIO  NO PUEDE REPORTAR 
CONTADORES SEMANALES  EL  ESTABLECIMIENTO 011 FAROHON  DE 
LA  FORTUNA LOS SERIALES NO  COINCIDEN.

20164300062918 9/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

9/03/2016 20165100136981 NO NO
REMITE QUEJA DE LOS CASINOS BROADWAY - RIO - LOS CASINOS 
DEL CARIBE UBICADOS EN EL CENTRO COMERCIAL UNICENTRO 
MENCIONA SE ESTAN APROVECHANDO DE LAS PERSONAS QUE 
JUEGAN A DIARIO - INFORMA QUE NINGUNA MAQUINA PAGA POR 

20164300064878 11/03/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas  FISCALIZACIÓN 

11/03/2016 99995100087891 NO NO
REMITE  CONSULTA CON RESPECTO A LA PRESENTACION DE LOS 
ESTADOS FINANCIEROS -INFORMACIÓN DEBE SER BAJO NORMA 
COLOMBIANA (COLGAPP) O BAJO NORMA INTERNACIONALES DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA (NIIF)

20164300064958 11/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

11/03/2016 99995100085931 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300065238 11/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

11/03/2016 20165100141911 NO NO

REMITE  QUEJA COBRO INDEBIDO - PAGOS DE SERVICIOS PUBLICOS 
COBRAN EN UNO DE LOS PUNTOS  BALOTO. 20164300065248 11/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
11/03/2016 20165100136861 NO NO

REMITE Queja servicio al cliente baloto armenia 20164300065278 11/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

11/03/2016 99995100086151 NO NO

REMITE SOLICITUD VERFICACION RULETA EN casino crown 82 BOGOTA 20164300066448 14/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

14/03/2016 20165100136871 NO NO

SOLICITA INFORMACION SOBRE LOS ESTABLECIMIENTOS 
AUTORIZADOS PARA EXPLOTAR  APUESTAS DEPORTIVAS 20164300066728 14/03/2016 No definido

 FISCALIZACIÓN 
14/03/2016 20165100136931 NO NO

SOLICITA INFORMACION FECHAS DE PRESENTACIÓN DE ESTADOS 
FINANCIEROS CON CORTE A JUNIO DE 2016 20164300130838 14/06/2016 No definido

 FISCALIZACIÓN 
14/06/2016 NO NO
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OPERADOR SOLICITA SEA VERIFICADO EL REQUERIMIENTO QUE SE 
ESTA REALIZANDO BAJO EL NUMERO  - 20165100262981  YA QUE  EL 
ESTABLECIMIENTO CASINO MILLONAIRES NO ES DE ELLOS  Y ESTAN 
ENVIANDO  REQUERIMIENTO DE RIFAS QUE ELLOS NO HACEN EL DIA   

20164300130798 14/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

-- : NO NO

REMITER DERECHO DE PETICION 20164300069168 16/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

16/03/2016 20165100137331 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466082 20164300130738 14/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

14/06/2016 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466073 20164300130718 14/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

14/06/2016 NO NO

REMITE DENUNCIA ESTABLECIMIENTO AUTORIZADO 20164300069898 17/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

17/03/2016 20165100136921 NO NO

REMITE RECLAMO ANTE LOS SERVICIOS DE BALOTO 20164300070228 18/03/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

18/03/2016 20165100150501 NO NO

REMITE QUEJA CONTRA SORTEO DE ESSO Y MOBIL 20164300130648 14/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

14/06/2016 20165100311701 NO NO

REMITE   RECLAMO SERVICIOS  QUE  PRESTA PUNTOS BALOTO 20164300070238 18/03/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

18/03/2016 20165100150691 NO NO

REMITE DENUNCIA MET ESTABLECIMIENTO AUTORIZADO 20164300071338 28/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

28/03/2016 20165100171201 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION REFERENTE A RADICADO No N 
20144300381922 20164300071428 28/03/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
28/03/2016 NO NO

REMITE   INFORMACION  POR QUE MOTIVO  REALIZARON 
AUTOLIQUIDACION 20164300130358 13/06/2016 No definido

 FISCALIZACIÓN 
13/06/2016 99995100200901 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE ESTABLECIMIENTO AUTORIZADO 20164300072738 29/03/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

29/03/2016 20165100171121 NO NO

REMITE SOLICITUD COPIA ACTOS ADMINISTRATIVOS -- BINGOS 
CODERE 20164300072778 29/03/2016 audiencias

 FISCALIZACIÓN 
29/03/2016 20165100197631 NO NO

SOLICITA INFORMACION NUMERO DE CUENTA PARA CONSIGNAR 
PREMIOS CADUCOS 20164300130268 13/06/2016 Solicitud ampliación traslado retiro y/o remplazo de 

maquinas  FISCALIZACIÓN 
13/06/2016 20165100291341 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20466037 20164300130208 13/06/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

13/06/2016 99995100200501 NO NO

REMITE EXPLICACION  PAGOS DERECHOS DE EXPLOTACION Y 
GASTOS DE ADMINISTRACION. 20164300130198 13/06/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
13/06/2016 99995100200891 NO NO

SOLICITA  INFORMACION  COMO DEBE REMITIR  LAS ACTAS DE 
ENTREGA DE PREMIOS  DEL JUEGO PROMOCIO NAL. 20164300074248 30/03/2016 Solicitud ampliación traslado retiro y/o remplazo de 

maquinas  FISCALIZACIÓN 
30/03/2016 20165100291371 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300075748 1/04/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

1/04/2016 20165100171931 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300076418 1/04/2016 Solicitud ampliación traslado retiro y/o remplazo de 
maquinas  FISCALIZACIÓN 

-- : NO NO

REMITE INFORMACION CAMPAÑA DAVIVIENDA 20164300076468 1/04/2016 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones 
oficiales externas recibidas)  FISCALIZACIÓN 

1/04/2016 20165100217081 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465287 20164300077878 5/04/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

5/04/2016 20165100193351 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300077888 5/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

5/04/2016 20165100193921 NO NO
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REMITE DERECHO DE PETICION 20164300081238 6/04/2016 Solicitud ampliación traslado retiro y/o remplazo de 
maquinas  FISCALIZACIÓN 

6/04/2016 20165100159501 NO NO

DERECHO DE PETICION - INFORMACION LEGALIDAD REALIZACION DE 
ACTIVIDADES SUERTE Y AZAR 20164300082468 7/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
7/04/2016 20165100193671 NO NO

REMITE TRAMPA 20164300083698 8/04/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

8/04/2016 20165100231491 NO NO

SOLICITA COPIA RESOLUCIÓN 961 DE 17 DE JULIO DE 2013 20164300129248 9/06/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

9/06/2016 20165100311451 NO NO

REMITE QUEJA FRAUDE EN PUNTO DE VENTA BALOTO 20164300129208 9/06/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

9/06/2016 20165100311431 NO NO

REMITE SOLICITUD VERIFICACION EN MET DE ESTABLECIMIENTO 
AUTORIZADO EN BOGOTA 20164300084398 11/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
11/04/2016 20165100217121 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300129108 9/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

9/06/2016 99995100195311 NO NO

REMITE Derecho de petición audiencia Bingo Casino Royal 20164300129068 9/06/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

9/06/2016 20165100311441 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE PROMOCIONAL 20164300084648 11/04/2016 Solicitud ampliación traslado retiro y/o remplazo de 
maquinas  FISCALIZACIÓN 

11/04/2016 20165100215751 NO NO
DENUNCIA CASINO IPANEMA DIRECCION AVENIDA 15 NO. 126 C.C 
UNICENTRO LOCAL 2191 BIS - EN ESTE CASINO LAS MAQUINAS ESTAN 
EN UN PORCENTAJE DE PAGO QUE TODO ES PARA EL CASINO - LOS 
APOSTADORES NUNCA GANAN NADA - COMO SI ESTUVIERAN 

20164300129038 9/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

9/06/2016 99995100194751 NO NO

DERECHO DE PETICIÓN Y QUEJA POR ACOSO A LUDÓPATAS EN 
SALAS DE JUEGOS ALADINO. MANIZALES 20164300084888 11/04/2016 No definido

 FISCALIZACIÓN 
11/04/2016 20165100215781 NO NO

SOLICITA INFORMACION SOBRE ESTABLECIMIENTOS LEGALES EN EL 
MUNUCIPIO DE URRAO ANTIOQUIA 20164300090148 14/04/2016 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales 

externas recibidas)  FISCALIZACIÓN 
14/04/2016 20161200251761 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465913 20164300128838 8/06/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

8/06/2016 20165100311411 NO NO

REITE DENUNCIA SOBRE ESTABLECIMIENTO AUTORIZADO 20164300090828 14/04/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

14/04/2016 20165100211581 NO NO

REITE DENUNCIA SOBRE MET EN ESTABLECIMIENTO AUTORIZADO 20164300090838 14/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

14/04/2016 20165100215731 NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICION  -  SOLICITANDO    PAZ   Y SALVO 
DEL  JUEGO PROMOCIONAL " 20164300091048 15/04/2016 Pqrd - conceptos - (comunicaciones oficiales 

externas recibidas)  FISCALIZACIÓN 
15/04/2016 99991200149711 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION SOBRE GIRO 20164300092098 15/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

15/04/2016 20165100217111 NO NO

REMITE  DERECHO DE PETICION   -  INFORMACION     ESTADISTICA   
DE  LA VENTAS   Y LAS TRANSFERENCIAS    GENERADAS   DURANTE 
LOS AÑOS   2014-2015.

20164300092918 15/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

15/04/2016 NO NO

SOLICITA COPIA RESOLUCION  TERMINA LA ACTUACIÓN 
ADMINISTRATIVA DEL OPERADOR RECREATIVOS 20164300128358 7/06/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
7/06/2016 20165100311351 NO NO

REMITE QUEJA FRENTE CASINO CARIBE CENTRO CRA 7  CALLE 21 - 
SE GANO UN PREMIO EN UNA RULETA Y HASTA LA FECHA NO SE LO 
QUIEREN PAGAR - EL SR. JOSE SIEMPRE HABLA CON OSCAR 
GONZALEZ Y LA SRA. SANDRA REY Y ELLOS LE INDICAN QUE DEBEN 

20164300095158 19/04/2016 Informe de recaudo
 FISCALIZACIÓN 

19/04/2016 20165100235631 NO NO

REMITE RECLAMO CONTRA CASINO HABANA CENTRO COMERCIAL 
OVIEDO EN MEDELLIN 20164300095418 19/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
19/04/2016 20165100231621 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION  RADICADO  20155100426541 20164300095788 19/04/2016 Solicitud ampliación traslado retiro y/o remplazo de 
maquinas  FISCALIZACIÓN 

19/04/2016 20165100184741 NO NO
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SOLICITA  INFORMACION EVOLUCIÓN MERCADO JUEGO 20164300097418 20/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

20/04/2016 NO NO

REMITE QUEJA  SERVICIOS PRESTADOS POR BALOTO 20164300099568 22/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

22/04/2016 20165100231441 NO NO

REMITE QUEJA SOBRE RIFA EN VILLAVICENCIO 20164300127958 7/06/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

7/06/2016 20165100311481 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465904 20164300127938 7/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

7/06/2016 20165100309791 NO NO

REMITE DENUNCIA JUEGO ILEGAL 20164300102078 26/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

26/04/2016 20165100231451 NO NO

REMITE INCONFORMIDAD  JUEGO PROMOCIONAL  "  LA POLLA 
FUTBOLISTA AKCOMPRAR" 20164300127898 3/06/2016 No definido

 FISCALIZACIÓN 
3/06/2016 20165100300031 NO NO

REMITE Queja concurso imagina con oreo 20164300127868 3/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

3/06/2016 20165100300021 NO NO

REMITE DENUNCIA MET EN ESTABLECIMIENTO AUTORIZADO 20164300103708 27/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

27/04/2016 20165100235671 NO NO

REMITE DERECHO PETICION SEGUN RADICADO  20164300057662 20164300103998 27/04/2016 Pqrd - Copia de Documentos (comunicaciones 
oficiales externas recibidas)  FISCALIZACIÓN 

27/04/2016 NO NO

REMITE INCONFORMIDAD EN PAGO DE PREMIO 20164300127828 3/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

3/06/2016 20165100300011 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE PROMOCIONAL DE ALMACENES LA 14 20164300127648 3/06/2016 Pqrd-cualquier tipo de documentos - 
comunicaciones oficiales  recibidas  FISCALIZACIÓN 

3/06/2016 20165100300001 NO NO

REMITE INFORMACION DE RECLAMACION HECHA A GTECH 20164300107428 29/04/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

29/04/2016 20165100250211 NO NO

REMITE  RECLAMO  SOBRE LOS PUNTOS DE ATENCION VIA BALOTO 20164300107938 29/04/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

29/04/2016 20165100250461 NO NO
REALIZA  DENUNCIA LOS ESTABLECIMIENTOS EN CALI  UBICADOS  
CASINO  HOLYWOO CENTRO COMERCIAL DE CHIPICHAPE PORTON  
NUMERO 4-(CAFE CONSER)  Y  EL LOCAL  CENTRO COMERCIAL 
BULEVAR UNICENTRO  LOCAL 181 COSMOPOLITA(CALI )  LA 

20164300108258 29/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

29/04/2016 20165100250471 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465515 20164300108388 29/04/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

29/04/2016 20165100253081 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465551 20164300110768 3/05/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

3/05/2016 20165100253101 NO NO

REMITE DENUCNIA SOBRE MET EN LOCAL AUTORIZADO 20164300110878 4/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

4/05/2016 20165100259461 NO NO

SOLICITA  PAGO DE  PREMIO  SUPER  ASTRO 20164300112848 5/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

5/05/2016 20165100259431 NO NO

SE RECIBE SOLICITU DPOR PAGINA WEB NO. 20465870 20164300127338 2/06/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

2/06/2016 20165100299971 NO NO

REMITE  INFORMACION ANOMALIAS  PRESENTADAS  EN LAS 
LIQUIDACIONES SEMANALES DE UNA TERMINAL   EMPRESA GTECH 20164300113498 6/05/2016 No definido

 FISCALIZACIÓN 
6/05/2016 20165100259441 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE PAGO PREMIO BALOTO 20164300127268 2/06/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

2/06/2016 20165100300771 NO NO

SOLICITUD DE  ACCIONES  CONTRA  JUEGOS ILEGALES 20164300113788 6/05/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

6/05/2016 20165100261851 NO NO
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SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465597 20164300114318 6/05/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

6/05/2016 NO NO

REMITE QUEJA SOBRE CASINO NO PAGO PREMIO 20164300126988 1/06/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

1/06/2016 20165100301031 NO NO

SOLICITA   SE REMITA  COPIA DE LOS SIGUIENTES   RADICADOS  
20155100455161 - 20155100455051 - 20155100396161 - 20164300115098 10/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
10/05/2016 20165100261731 NO NO

REMITE  RECLAMO  CONTRA LOS  FUNCIONARIOS  DEL CASINO  
MILLIONARIES  la carrera 15 # 124 - 97 BOGOTA 20164300115848 11/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
11/05/2016 20165100262981 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE ESTABLECIMIENTO AUTORIZADO EN 
BOGOTA 20164300116388 11/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
11/05/2016 20165100262991 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE CASINOS ALADDIN 20164300117018 12/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

12/05/2016 20165100264161 NO NO

REMITE QUEJA SOBRE BALOTO 20164300126558 31/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

31/05/2016 20165100296291 NO NO

REMITE RECLAMACION POR PREMIO NO PAGO EN ESTABLECIMIENTO 
AUTORIZADO EN MANIZALES 20164300126548 31/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
31/05/2016 20164300261421 NO NO

REMITE QUEJA POR PAGO SOBRE PAGINA DE APÙESTAS EN 
INTERNET WWW.JECOLBET.COM 20164300126498 31/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
31/05/2016 20165200300171 NO NO

REMITE QUEJA SOBRE PAGO PREMIO CASINO ALADINO MANIZALES 20164300126468 31/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

31/05/2016 20165100301041 NO NO

REMITE Denuncia casino DORAL 20164300126368 27/05/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

27/05/2016 20165100291481 NO NO

REMITE DENUNCIA SOBRE LAS DEPORTIVAS 20164300117768 16/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

16/05/2016 20165100269021 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300118668 16/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

16/05/2016 20165100269991 NO NO

REMITE QUEJA ESTABLECIMIENTO  VENTURA EN EL CENTRO 
COMERCIAL  UNICENTRO    DE ARMENIA 20164300118848 17/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos

 FISCALIZACIÓN 
17/05/2016 20165100269951 NO NO

REMITE QUEJA POR ESTAFA   Y ACOSO   SUN CASINOS 20164300119068 17/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

17/05/2016 20165100281241 NO NO

REMITE PREGUNTAS RELACIONADAS  CON LA ENTREGA  DEL PLAN 
DE PREMIOS ( NO  VIENE ADJUNTOS) 20164300120628 19/05/2016 No definido

 FISCALIZACIÓN 
19/05/2016 NO NO

SOLICITA  CITA PARA  TRATAR TEMAS RELACIONADOS CON EL 
CONTRATO   -C1179 20164300121658 20/05/2016 No definido

 FISCALIZACIÓN 
20/05/2016 20165100287011 NO NO

SOLICITA COPIA AUTO COMISORIO N° AC 16-60 20164300122468 23/05/2016 No definido
 FISCALIZACIÓN 

23/05/2016 20165100281491 NO NO

SE RECIBE SOLICITUD POR PAGINA WEB NO. 20465773 20164300122998 24/05/2016 Respuesta a peticiones quejas y reclamos
 FISCALIZACIÓN 

24/05/2016 NO NO

REMITE DERECHO DE PETICION 20164300124778 25/05/2016 Correos electrónicos
 FISCALIZACIÓN 

25/05/2016 20161200286701 NO NO


